PODER JUDICIARIO ]
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO CEARA

PORTARIA TRE/CE N.° 524/2019

Institui o processo de Planejamento
Estratégico de Tecnologia da Informacéo
e Comunicacdo (PETIC) no ambito da
Justica Eleitoral do Ceara.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO
CEARA, no uso de suas atribuigdes que lhe confere o inciso XXVII do art. 23 do

Regimento Interno deste Tribunal,

CONSIDERANDO a implantagdo de praticas que favoregam a
governanga da tecnologia da informagao no ambito deste Tribunal;

CONSIDERANDO os principios constitucionais e administrativos da

eficiéncia, eficacia e economicidade constantes do art. 37 da Constituicao Federal;

CONSIDERANDO o disposto na Resolucédo n° 211 de 15 de dezembro

de 2015 do Conselho Nacional de Justica; e

CONSIDERANDO os termos do Levantamento de Governanga,
Gestao e Infraestrutura de TIC do Poder Judiciario (iGovTIC-2018), realizado pelo
Conselho Nacional de Justiga que prevé a formalizagao do processo de Planejamento

Estratégico de Tecnologia da Informacédo e Comunicagéo.
RESOLVE:

Art. 1° Instituir o processo de Planejamento Estratégico de Tecnologia

da Informagcao e Comunicagao (PETIC) no ambito da Justica Eleitoral do Ceara.

Art. 2° O processo de que trata esta Portaria tem por fundamento as

seguintes referéncias legais e normativas:

| - “Control Objectives for Information and related Technology 5 —

COBIT 5", modelo de gestdo de Governanga em TI;

Il - Resolugdo CNJ n°® 211/2015, que instituiu a Estratégia Nacional de

Tecnologia da Informagédo e Comunicagao do Poder Judiciario (ENTICJUD);
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lIl - Resolugdo CNJ n°® 198/2014, que dispbe sobre o planejamento e a

gestao estratégica no ambito do poder judiciario e da outras providéncias;

IV - Resolugédo TRE/CE n° 595/2015, que aprova o Plano Estratégico
de Tecnologia da Informagcdo e Comunicagcdo do TRE/CE para o ciclo 2015-2020
(PETIC-TRE/CE).

Art. 3° O desenho dos processos, a descricao das atividades, papéis e
responsabilidades dos envolvidos constam como anexo desta Portaria e serao

publicados na intranet e na internet.

Art. 4° O processo estabelecido nesta Portaria sera revisto anualmente

até o més de sua publicagdo ou, quando necessario, em menor prazo.

Art. 5° A presente Portaria entrara em vigor na data de sua publicagéo.

CIENTIFIQUE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.
Fortaleza, 10 de junho de 2019.

Desembargador HAROLDO CORREIA DE OLIVEIRA MAXIMO
Presidente
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PODER JUDICIARIO ]
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO CEARA

ANEXO DA PORTARIA N.° 524/2019

Processo: Planejamento estratégico de TIC

1. Diagrama do Processo
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2. Delimitagao do escopo
e Elaborar o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagéao (PETIC).
3. Papéis i
e Tribunal Pleno: Analise e aprovacao de resolugao oficializando o PETIC.

e Presidéncia (PRESI): Responsavel pela aprovagdo do plano e

encaminhamento para o Pleno do Tribunal.
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e Diretoria Geral (DIGER): Responsavel por definir o periodo de abrangéncia do

PETIC bem como repassar as metas de gestao.

e Comité Diretor de TIC (CDTIC): Responsavel pela revisdo do plano elaborado

pelo GT-PETIC e encaminhamento para as instancias superiores.

e Secretaria de Tecnologia da Informacao (STI): Responsavel por definir o
grupo de trabalho que elaborara o PETIC, doravante GT-PETIC, e apresentar o
resultado do trabalho do grupo para as instancias superiores.

e Nucleo de governancga de TI: Unidade responsavel por definir a metodologia

de trabalho, preparacéo da minuta de resolugéo e publicacdo do plano.

e Grupo de trabalho GT-PETIC: Responsavel pelas analises técnicas e legais

para a construgcao do PETIC.

4. Descricao das atividades

4.1 Definir periodo do novo PETIC

Evento de inicio do processo do tipo timer, com gatilho condicionado em razao de ciclo
previamente definido, qual seja, o fim do ciclo de planejamento anterior.

e Objetivo: Estabelecer a abrangéncia temporal do novo PETIC.
e Papéis: DIGER.
e Entradas: Processo iniciado em razao do final do ciclo previamente definido.

e Atividades: Obter a definicdo do intervalo de datas para subsidiar a elaboragao
do PETIC.

e Saidas: Periodo definido.

4.2 Definir o GT-PETIC L

e Objetivo: Definir os componentes do grupo de trabalho que cuidara da
elaboracgéo do PETIC.

e Papéis: STI.

e Entradas: Definicdo do periodo de abrangéncia do PETIC.
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Atividades: Coletar indicagcdes dos Coordenadores e Chefes de Secdo e
selecionar, dentre os indicados, os que comporao a equipe de elaboragcéo do
PETIC.

Saidas: Lista de possiveis nomes para compor o GT-PETIC.

4.3 Aprovar o GT-PETIC

Objetivo: Aprovar os nomes propostos para a composig¢do do GT-PETIC.
Papéis: DIGER.

Entradas: Lista de possiveis nomes para compor o GT-PETIC.

Atividades: Analisar os nomes encaminhados e ponderar sobre sua aprovacgao.

Saidas: Lista de nomes aprovados para compor o GT-PETIC.

4.4 Publicar portaria do GT-PETICL—

Objetivo: Publicar portaria oficializando a composi¢cédo do GT-PETIC.
Papéis: DIGER.

Entradas: Lista de nomes aprovados para compor o GT-PETIC.
Atividades: Elaborar e publicar portaria de criagcédo do GT-PETIC.

Saidas: Portaria publicada.

4.5 Identificar e comunicar metas da gestéo‘—’

Objetivo: Identificar as metas da gestdo e comunica-las ao Nducleo de

Governanca de TI.
Papéis: DIGER.
Entradas: Metas da gestao estabelecidas pela Presidéncia.

Atividades: Identificar as metas da gestdo, bem como seus anseios, agbes e
direcionamentos que impactem na Tl ao longo do periodo do PETIC,

comunicando-os ao Nucleo de Governanga de TI.

Saidas: Lista de metas da gestéo.
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4.6 Metas da gestao

Objeto de dados. Nao tem efeito direto sobre o fluxo de sequéncia, nada obstante

fornece informagdes necessarias a realizagao da atividade.

e Objeto: Lista de metas da gestao

4.7 Revisar metodologia‘—|
e Objetivo: Revisar a metodologia de elaboragéo do PETIC.
e Papéis: Nucleo de Governancga de TI.

e Entradas: Metodologia de elaboragcao do PETIC anterior e boas praticas para

elaboracao de planejamento estratégico de TIC.

e Atividades: Verificar a necessidade de adaptagdes, inclusdo, exclusdo ou
mesmo troca da metodologia de planejamento do PETIC em fungéo do estudo
dos itens constantes nas entradas do processo.

e Saidas: Metodologia revisada.

4.8 Estudar documentacao de referéncia’—|

e Objetivo: Estudar a documentagcado constantes nos itens de entradas da
atividade de modo que os integrantes do GT-PETIC tenham uma uniformizagao

inicial para a elaboragéo do PETIC.
e Papéis: GT-PETIC.

¢ Entradas: Planejamento Estratégico Institucional; Metas da gestao; Resolugao
CNJ 211/15; PETIC CNJ; Caderno de metas e indicadores do CNJ; PEI Justica
Eleitoral; PETIC Justica Eleitoral; PETIC atual; Plano de Capacitagcao de TIC;
PDTIC atual; Lista de demandas para a STI; Inventario atualizado de TIC.

e Atividades: Iniciar os trabalhos de planejamento, apresentando os documentos
de entradas e explicando a metodologia que sera utilizada. Apresentar o
cronograma dos trabalhos. Fazer a distribuicdo dos integrantes em grupos de
trabalhos designando atividades para cada um deles, se necessario. Elaborar

atas para todas as reunides do GT.

e Saidas: Documentacao analisada e revisada.
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4.9 Documentagao associada

Base de dados. Nao tem efeito direto sobre o fluxo de sequéncia, nada obstante

fornece informagdes necessarias a realizagao da atividade.

1.

0.

Objetos:

Inventario atualizado de TIC

PEI atual

Metas gestao atual

ENTIC-JUD Res. N° 211/2015
PETIC-CNJ

Caderno de metas e indicadores CNJ
PEI Justica Eleitoral

PETIC Justica Eleitoral

PETIC atual

10.Plano de capacitagcéo de TIC

11.PDTIC atual

12.Lista de demandas para a STI.

4 .10 Revisar missdo, visao e valores L

Objetivo: Revisar missao, visdo e valores da STI.
Papéis: GT-PETIC.
Entradas: Documentos de saida da atividade anterior.

Atividades: Revisar se existe alguma alteragdo na Misséao, Visao e Valores da

STl em funcao do estudo anterior.

Saidas: Definigbes revisadas para missao, viséo e valores da STI.

4 11 Realizar a analise de cenério‘—’

Objetivo: Realizar a andlise dos cenarios da STl (com metodologia SWOT ou

outra escolhida) como unidade do TRE-CE, identificando e descrevendo as
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forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas atuais e futuras para os ambientes

internos e externos.
e Papéis: GT-PETIC.

e Entradas: Resultados do PETIC anterior; Mudangas de ambiente verificadas no
TRE-CE, na Justica Eleitoral e no Judiciario em geral; Analise de relatérios de
orgaos de controle; Analise das metas da gestao; Analise da lista de demandas

para a STI; Analise do Plano de Capacitagéo de TI.

¢ Atividades: Identificar os elementos da analise de cenario por meio de rodadas

de brainstorm, priorizando os elementos encontrados por ordem de importancia.

e Saidas: Matriz de analise de cenario.

4 .12 Analisar necessidades‘—’

e Objetivo: Analisar necessidades em fung¢ao dos resultados obtidos na analise de

cenario e dos resultados dos PETIC e PDTIC atuais.
e Papéis: GT-PETIC.

e Entradas: Analise de cenario realizada; Lista de demandas de TIC atualizada;
Plano de Capacitagao de TIC; Caderno de Metas e Indicadores do CNJ; PETIC
atual; PDTIC atual.

e Atividades: Analisar as necessidades propondo iniciativas para aproveitar
oportunidades, corrigir problemas encontrados, resolver principais demandas

para enfrentamento no horizonte do novo PETIC.

e Saidas: Lista de iniciativas levantadas, classificadas e priorizadas.

4.13 Analisar e propor objetivos estratégicos de TIC‘:’
e Objetivo: Analisar e propor objetivos estratégicos para a area de TIC.
e Papéis: GT-PETIC.
e Entradas: Lista de iniciativas levantadas, classificadas e priorizadas.

e Atividades: Definir ou atualizar as perspectivas do novo PETIC. Levantar
objetivos estratégicos que agrupem as iniciativas. Balancear os objetivos
estratégicos nas perspectivas definidas. Elaborar iniciativas ou macro ac¢des que

possam contribuir para o alcance dos objetivos. Assegurar que para cada
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perspectiva exista um ou mais objetivos estratégicos e para cada um dos

objetivos estratégicos existam uma ou mais iniciativas ou macro agoes.

e Saidas: Lista de perspectivas; Lista de objetivos estratégicos definidos; Lista de

iniciativas ou macro agdes definidas.

4 14 Verificar alinhamento estratégico—

e Objetivo: Verificar alinhamento estratégico com os Planejamento Estratégico
Institucional (PEI) do CNJ, da Justica Eleitoral e do TRE, bem como com os
PETIC do CNJ e Justica Eleitoral.

e Papéis: GT-PETIC.

e Entradas: PEIl do CNJ; PEI da Justica Eleitoral; PEI do TRE-CE; PETIC do CNJ;
PETIC da Justica Eleitoral.

e Atividades: Elaborar a matriz de alinhamento entre as perspectivas e objetivos
estratégicos dos itens das entradas desta atividade com o PETIC em
elaboragdo. Verificar se para cada perspectiva do PEI/PETIC dos ¢érgaos
superiores existe uma equivalente no novo plano e se para cada objetivo
estratégico de TIC do PEI existem um ou mais objetivos estratégicos no novo

plano.

e Saidas: Matriz com perspectivas e objetivos estratégicos.

4.15 Ha alinhamento estratégico?

Momento de decisdo que apresenta caminhos alternativos exclusivos dentro do fluxo.

Neste instante, apenas um caminho podera ser seguido.
¢ Objetivo: Ratificar alinhamento da matriz de perspectivas e objetivos.
o Papéis: GT-PETIC
e Entradas: Matriz com perspectivas e objetivos estratégicos.
e Atividades: Verificagdo da matriz

e Saidas: Sim ou nao

4.16 Construir o mapa estratégico de TIC’—|

e Objetivo: Construir o mapa estratégico do novo PETIC.
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e Papéis: GT-PETIC.

e Entradas: Missdo, visao e valores; Lista de perspectivas; Lista de objetivos

estratégicos.

e Atividades: Elaborar e propor um desenho que reuna as entradas definidas na

atividade.

e Saidas: Mapa Estratégico para o PETIC.

4.17 Definir indicadores estratégicos e metas‘—’

e Objetivo: Definir os indicadores estratégicos e as metas para o periodo de

abrangéncia do PETIC.
e Papéis: GT-PETIC.

e Entradas: Mapa estratégico do novo PETIC; Lista de iniciativas de cada objetivo

estratégico.

e Atividades: Definir um ou mais indicadores estratégicos para cada objetivo
estratégico, estabelecendo periodicidade, forma de célculo e responsavel pela
medicdo e atualizacdo. A forma de calculo ou obtencdo dos valores deverao
possibilitar medicdes com objetividade e as metas propostas de atingimento ao
longo dos anos devem representar desafio incrementais, considerando a

realidade do 6rgao.

e Saidas: Lista de indicadores estratégicos com as respectivas metas definidas.

4.18 Elaborar minuta de normativo com o novo PETIC‘—|
e Objetivo: Elaborar o PETIC e seu normativo.
e Papéis: GT-PETIC.

e Entradas: Documentos estudados; Mapa Estratégico do PETIC; Lista de
indicadores estratégicos e respectivas metas; Lista de iniciativas para cada
objetivo estratégico; demais documentos produzidos pelo GT.

e Atividades: Organizar a distribuicdo de capitulos do novo PETIC. Elaborar
redacao contemplando as analises elaboradas, levantando cenario e inventario

atuais, resultados obtidos e cenario(s) futuro(s). Apresentar o mapa estratégico
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elaborado e as principais macro a¢des de enfrentamento. Elaborar um sumario
do novo PETIC.

e Saidas: Minuta de normativo com o novo PETIC anexado.

4.19 Elaborar apresentacéo executiva do novo PETIC’—|

e Objetivo: Realizar apresentacao executiva do novo PETIC para as instancias

superiores.
e Papéis: STI.
e Entradas: Novo PETIC.
e Atividades: Preparar apresentagédo do novo PETIC.

e Saidas: Apresentacao do novo PETIC.

4.20 Revisar o novo PETIC_

e Objetivo: Revisar o novo PETIC antes de encaminhar para aprovagdo da

Presidéncia.
e Papéis: CDTIC.
e Entradas: Novo PETIC.

e Atividades: Analisar o documento produzido, sugerindo ajustes e mudancas

caso necessario.

e Saidas: Sugestdes para o novo PETIC. Novo PETIC aprovado.

4.21 Aprovado em revisao?

Momento de decisdo que apresenta caminhos alternativos exclusivos dentro do fluxo.

Neste instante, apenas um caminho podera ser seguido.
e Objetivo: Decidir sobre a continuidade do tramite de aprovagéo.
e Papéis: CDTIC
e Entradas: Novo PETIC

e Atividades: Decidir sobre a continuidade do tramite de aprovacao ou retorno

para ajustes.

e Saidas: Sim ou nao
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4.22 Avaliar o novo PETIC—

Objetivo: Avaliar o novo PETIC antes de encaminhar para aprovagao do

Tribunal Pleno.
Papéis: Presidéncia.
Entradas: Novo PETIC.

Atividades: Analisar o documento produzido, sugerindo ajustes e mudancas

caso necessario.

Saidas: Sugestdes para o novo PETIC. Novo PETIC aprovado.

4.23 Avaliagao ok?

Momento de decisdo que apresenta caminhos alternativos exclusivos dentro do fluxo.

Neste instante, apenas um caminho podera ser seguido.

Objetivo: Dar aval para remessa ao Tribunal Pleno.

Papéis: Presidéncia

Entradas: Novo PETIC

Atividades: Dar aval para prosseguimento do tramite ou retorno para ajustes.

Saidas: Sim ou ndo

4.24 Aprovar resolugéao instituindo o novo PETIC’—|

Objetivo: Aprovar no Tribunal Pleno resolugao instituindo o novo PETIC.
Papéis: Tribunal Pleno.

Entradas: Minuta de resolugao. Novo PETIC.

Atividades: Analisar e aprovar resolugao instituindo o novo PETIC.

Saidas: Resolugao aprovada.

4.25 Apresentar o novo PETIC as unidades da STI‘—’

Objetivo: Dar conhecimento do novo PETIC as unidades da STI.
Papéis: STI.

Entradas: Novo PETIC homologado.
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Atividades: Agendar apresentacgéo interna e mostrar o novo PETIC.

Saidas: Apresentacao realizada.

4.26 Publicar o novo PETIC.

Objetivo: Dar publicidade geral ao novo PETIC.

Papéis: Nucleo de Governancga de TI.

Entradas: PETIC homologado.

Atividades: Publicar na intranet e internet o PETIC homologado.

Saidas: Publicacdes realizadas.

4.27 Analisar e enviar revisdo para melhorias’—|

Objetivo: Ajustar o PETIC conforme demandado pelas instancias superiores.
Papéis: Nucleo de Governancga de TI.

Entradas: Sugestdes de alteracdes feitas pelo CDTIC e Presidéncia. Novo
PETIC.

Atividades: Analisar as sugestbes apresentadas e realizar as alteragdes

necessarias no PETIC.

Saidas: PETIC atualizado.

4 .28 Evento final O

Encerramento do processo.
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