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1. APRESENTACAO

A Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicagao do Tribunal Regional
Eleitoral do Ceara — STI - tem como atribui¢ao elaborar o presente planejamento para poder
indicar a melhor forma de qualificar todos que participam direta e indiretamente das
atividades de TIC da referida institui¢do, para o exercicio de uma gestdo publica eficiente e
do efetivo controle da Administracdao Publica como instrumento transparente de realizacao
de um Estado Democratico de Direito.

Para isso foi elaborado O Plano Anual de Capacitacio de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo, como um norteador das acbes de capacitacdo com temas
definidos, critérios e metodologias a serem utilizadas para o desenvolvimento profissional
dos servidores da STI, permitindo-lhes desempenhar, com eficacia, as competéncias
institucionais em consondncia com o Planejamento Estratégico do TRE/CE.

Ressalta-se que o lapso temporal do presente planejamento estd vinculado ao
planejamento estratégico da presente instituicdo, ou seja, do ano de 2024 a 2026, com

atualizacdo anual das necessidades das capacitacdes, conforme descrito no anexo | e Il.

2. JUSTIFICATIVA

As atividades de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) exigem dos
profissionais da drea uma constante atualizacdo, dado o cenario frenético, onde novas
tecnologias e padrdes surgem todo dia, exigindo que a equipe de TIC necessite de um
estudo constante dessas tecnologias e das legislacbes vigentes, dos entendimentos
jurisprudenciais, normativos e das regulamentacées. Soma-se, ainda, a grande demanda da
Secretaria por acdes do de aquisicOes, licitagdes e contratos, as quais nem todas sao
previsiveis. Por isso, exige-se dos servidores que atuam na TIC o conhecimento técnico
necessario para a execucdo de suas atividades, bem como, preparo e aptiddo, para que
diante da realidade didria da gestdo publica, construam os documentos corretos para o
processo de contratacdo em conformidade com as leis, sem esquecer de adequa-las ao
interesse publico.
Nesse cenario, é imprescindivel o oferecimento de oportunidades de capacitacdo e
aperfeicoamento para os servidores publicos que manejam os processos de contratagdes e a
execucdo das atividades de TIC no setor publico, seja na fase interna (planejamento e gestao

dos servicos e da contratacdo), seja na fase externa (realizacdo da licitacdo e das atividades).



Primeiro, porque parcela significativa do orgamento de TIC do TRE-CE é destinada ao custeio
das contratacOes e aquisicdes publicas, sem as quais os érgdos e entidades que integram a
Administracdo Publica ndao funcionam. Segundo, porque quem maneja as a¢des de TIC e os
estudos técnicos para contratagdes publicas busca atender ao interesse publico, o que Ihes
exige aptidao, conhecimento, eficiéncia e eficacia.
No ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Ceard as atividades de TIC ficam sob
a Secretaria de Tecnologia da Informa¢do e Comunicagdo — STl e sdao implementadas com o
auxilio das Coordenacdes de Infraestrutura de TIC e Ciberseguranca (COINT), Coordenadoria
de Sistemas (COSIS); enquanto que as contratagées de TIC ficam sob a Coordenadoria de
Governancga e Gestdao de Tecnologia da Informag¢dao e Comunicagdao — COGOV, com o auxilio
das suas secbes de Gestdo e Administracdo de TIC (SEGAT) e a Secdo de Projetos e Processos
de TIC (SPROJ). Exerce suas fun¢bes em sinergia com a Coordenadoria de Gestdo de
AquisicOes, Licitacdes e Contratos (COGEL) vinculada a Secretaria de Administracdo (SAD).
Ap0ds a celebragdao dos contratos se tem o acompanhamento administrativo e o da execuc¢ao
contratual, os quais ficam sob a responsabilidade do gestor e fiscal técnico, respectivamente.
Na perspectiva da legislagdo com o advento da Nova Lei de Licitagdes e
Contratos n? 14.133/2021, novos conceitos e procedimentos estdo presentes e por isso é
fundamental a capacitacdo e treinamento dos profissionais que atuam na area. Como
exemplo, podemos citar os dispositivos abaixo da Lei n® 14.133/2021 que determinam a

capacitacdo dos servidores:

Art. 18. A fase preparatéria do processo licitatério é caracterizada pelo
planejamento e deve compatibilizar-se com o plano de contratagées anual de que
trata o inciso VIl do caput do art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e com as leis
orcamentarias, bem como abordar todas as considerac¢des técnicas, mercadoldgicas
e de gestdo que podem interferir na contratagdo, compreendidos:

(...)

§ 12 O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso | do caput deste artigo
devera evidenciar o problema a ser resolvido e a sua melhor solugdo, de modo a
permitir a avaliagdo da viabilidade técnica e econdmica da contratagao, e contera os
seguintes elementos:

(...)

X - providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a celebragdo do
contrato, inclusive quanto a capacitacdo de servidores ou de empregados para
fiscalizagdo e gestdo contratual;”



A necessidade de capacitacdo é comprovada em iniUmeras decisdes do Tribunal
de Contas da Unido (TCU) direcionadas aos servidores/empregados publicos, mas, a nosso
ver, deve ser estendida também aos demais setores que exercem atividades relacionadas
direta ou indiretamente com a Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do
Tribunal Regional Eleitoral do Ceara.

Importante mencionar que o assunto treinamento estd amparado em outros
normativos como na Resolugcdo n2 840/2021 do TRE/CE, que estabelece a Politica de
Contratacdes do Tribunal Regional Eleitoral do Ceard e dd Outras Providéncias, a Resolugao
n2 347/2020 - CNJ e a Resolugdo n2 23.702/2022 do TSE que dispdem sobre a Politica de
Governanga das Contratacdes Publicas no Poder Judicidario em ambito nacional e local,
respectivamente, impdem aos 6rgdos da administracdo Publica Federal a obrigacdo de
elaborar formalmente o Plano Anual de Capacita¢do, contendo a¢des de capacitacao para as
funcGes-chave da gestdo de contratacOes, incluindo dirigentes, pregoeiros, membros das
comissdes de licitacdo, servidores que atuam na pesquisa de precos, gestores e fiscais de
contratos, bem como agentes que atuam nas demais fases do processo de contratacdes.
Preveem, ainda, que as acgles voltadas a capacitagdio devem permitir ndo sé o
desenvolvimento de conhecimentos técnicos, como também habilidades e atitudes
desejaveis ao bom desempenho das fungdes-chave.

N3do obstante, além da necessidade de atualizacdo relacionada a Tecnologia da
Informacdo e Comunicacgdo, sugere-se também a introducdo de conceitos relacionados a
Contratacdo, Gestdo de Projetos, uma vez que os temas sdo de atual relevancia e também
englobam as orientacdes constantes na resolucdo supracitada.

Dada a relevancia do tema, é primordial que aos servidores ocupantes das
referidas funcoes |hes sejam oportunizadas capacitacdes constantes para instrucdo e
aperfeicoamento. Isto posto, a STl propde a implantagao deste Plano de Capacitacao de
Tecnologia da Informagdo e Comunicac¢ado para que todos os envolvidos no processo de TIC e
gestdao das contratacdes de TIC tenham suas competéncias desenvolvidas por meio de

capacitacOes internas e externas, ministradas periodicamente, conforme calenddrio anual.



3. OBIJETIVOS
Apresentar um programa permanente de capacitacgio em Tecnologia da

Informagao e Comunicagao no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Ceara.

3.1 Objetivos Especificos
a) Estabelecer programa de capacitacdo continuada em TIC;
b) Propor grade de capacitag¢0es ciclicas por area de atuagao e niveis
de responsabilidade dos servidores;
c) Estabelecer politica de compartilhamento de conhecimentos em
eventos periddicos;
d) Capacitar 100% dos servidores da STI, nas suas respectivas

atribuices.

4. PUBLICO-ALVO
Servidores que fazem parte da Secretaria de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdo — STI, como também demais areas que trabalham direta e/ou indiretamente

com tecnologia da informac¢do do TRE/CE.

5. COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

As competéncias sdo as aptiddes de uma pessoa para executar determinada
fungdo ou atividade. A palavra é derivada do latim competere, que é relativa aos
conhecimentos, habilidades e atitudes de um profissional. As Competéncias Técnicas sdo as
gue se referem ao conhecimento adquirido pela experiéncia e formacao profissionais, e tém
como propdsito permitir que o colaborador utilize os meios disponiveis para executar sua
funcdo. Podem ser obtidas através da educacdo formal (nivel de escolaridade exigida para o
pleno desenvolvimento das atribuicdes do cargo e formacgdo continuada através de cursos de
pos-graduacdo lato sensu e stricto sensu), treinamentos (capacitagBes, cursos especificos,
habilitacGes profissionais) e experiéncia profissional (com a aplicacdo reiterada na pratica
profissional dos conhecimentos adquiridos), necessdrios para obter melhores resultados no

desempenho das atribuicGes.



Os conhecimentos técnicos necessarios para o exercicio profissional variam entre
os mais diversos cargos existentes na instituicdo, podendo ser listados como exemplos os
conhecimentos relacionados a: redagao oficial, linguagem e idiomas, andlise estatistica,
conhecimentos juridicos e contdbeis, gestdo documental, utilizacdo e desenvolvimento de
ferramentas de Tecnologia da Informacdo, gestdo de pessoas, planejamento estratégico,

entre outras.

Competéncias Comportamentais sdao aquelas referentes a postura pessoal,
relacionadas a capacidade do individuo de se adequar a cultura organizacional. Alguns
exemplos dessas habilidades sdo: Flexibilidade; Criatividade; Proatividade; Comunicacdo;
Organizagao; Planejamento e Foco em resultados.

Competéncias Gerenciais sdo os conhecimentos, atitudes e habilidades
necessarias para gerir, de forma estratégica, o desenvolvimento de si, da instituicdo e de seus
servidores, alcancando metas e objetivos. Estdo estreitamente ligadas as competéncias
técnicas e comportamentais, transformando-se em indispensaveis ferramentas de trabalho
que capacitardo o profissional a desenvolver elevado padrdo de entrega de resultados.
Alguns exemplos destas competéncias sdo: Lideranca; Visdo global e pensamento
estratégico; Gestdo de pessoas e conflitos; Capacidade de negociacao; Trabalho em equipe e

Tomada de decisao.

6. PROGRAMAS DE CAPACITAGAO

As acles educacionais do Plano Anual de Capacitacdo de Tecnologia da
Informacdo e Comunica¢do compdem um conjunto articulado de atividades individuais e/ou
grupais de ensino e aprendizagem, formacdo, capacita¢ao, treinamento e desenvolvimento
de pessoas, com vistas a socializacdo de conhecimentos, habilidades e atitudes consideradas
primordiais para o aperfeicoamento e desenvolvimento dos servidores, bem como o
fortalecimento dos érgaos jurisdicionados e sociedade para o controle efetivo da boa gestao
publica.

A selecdo dos temas dos cursos foram estudados por cada setor, como a
instituicdo que ministra, isto devido a importancia dos assuntos que deverdo ser estudados e

do nivel dos servidores, assim cursos com propostas de conhecimentos iniciais ndo irdo

suprir a necessidade técnica do setor.



As acbOes de capacitacdo previstas neste Plano serdo desenvolvidas na

modalidade online, bem como no formato presencial, buscando-se, sempre que possivel, os

parceiros institucionais, bem como a utilizagdo do banco de talentos do TRE/CE.

7. DESEMPENHO ESPERADO

O Plano Anual de Capacitacdao de Tecnologia da Informagdo e Comunicag¢do é um

instrumento de mudancas significativas para o cumprimento da missdo institucional da

Secretaria de Tecnologia da Informag¢dao e Comunicagdo - STI, para tanto, os resultados a

serem alcancados estdo estruturados em:

>

Resultados Individuais
- Aumento do comprometimento dos servidores com as necessidades

institucionais;

- Desenvolvimento, capacitacdo e qualificacdo da for¢a de trabalho dos servidores
da Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - STI, em nivel pessoal,
gerencial e técnico, conforme as metas estabelecidas;

- Padrdes éticos de comportamento valorizados;

- Aumento qualitativo do desempenho das atividades dos servidores;

- Melhoria dos processos e procedimentos administrativos, relacionados a gestdo
dos recursos publicos de cada ente jurisdicionado;

- Elevacdo dos niveis de qualidade e eficiéncia dos servicos prestados a sociedade;
Aumento da produtividade;

Melhoria do clima organizacional;

v Vv

Ascensao do saber.

Resultados Organizacionais
- Aumento quantitativo e qualitativo no nimero de processos e procedimentos

técnicos de TIC realizado pelos servidores;
- Aumento na qualidade da prestacdo do servico de TIC;

- Melhorar a efetividade das politicas publicas;
- Aprimoramento da governanca e da gestdo publica;

- Reduc¢do do nimero de atendimentos para problemas de TIC ja mapeados no

TRE-CE;



8. METODOLOGIAS UTILIZADAS

As atividades educacionais serdo desenvolvidas preferencialmente utilizando-se
de metodologias ativas de aprendizagem, com vistas a uma integracao conceitual e pratica
com foco na vivéncia profissional. O objetivo de utilizar as metodologias ativas sao,

sobretudo, orientar os servidores a:

v Desenvolver um perfil investigativo e critico diante das
situagdes propostas;

v Resolver problemas reais a partir de situacdes concretas;

v Construir um aprendizado conceitual, procedimental e atitudinal
por meio de problemas propostos que expde situacdes motivadoras preparando-

os para o mundo do trabalho.

9. FONTES DE RECURSOS

A Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo possui orcamento
préprio de treinamento e apds o levantamento de todas as capacitacdes e seus respectivos
valores a Secretaria de Orcamento e Financgas ird se manifestar sobre a disponibilidade

orcamentaria.



ANEXO | — CURSOS SELECIONADOS

Tendo em vista a capacitacdo dos servidores da Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao, seguem abaixo os cursos

solicitados para que a SGP do TRE/CE elabore o cronograma e os valores. Em alguns casos, ja se tem uma estimativa de valores.

Solicitante |Inscri¢oes |Curso Modalidade
STI 75 Atualizacao Tecnolégica Online
STI 30 Inteligéncia Artificial — Sinapses E Codex Online
SEWEB 6 Plone Para Desenvolvedores Online
STI 7 Planejamento Estratégico De Tic Online
STI 50 Itil Foundation Presencial
BANCO 30 Business Intelligence Online
COGOV 10 Governanca De Tic (Cobit) Online
SPROJ 10 Mapeamento De Processos Online
COSIS 30 Gestao Agil (Scrum) Online
CIBER 7 Rotinas De Backup Online
CIBER 7 Seguranca Da Informacao Online
COSIS 35 Sistemas Operacionais Linux Online
BANCO 10 Administracdao De Banco Oracle Online
COINT 35 Windows Server Online




SESAT 30 Office 365 Online
COGOV 30 Planner Online
COGOV 10 Contratacoes De Tic - Lei 14.133/2021 Online
COSIS 20 Integracao Continua Online
COSIS 20 (Docker/Onenshiift) Online
COSIS 20 Fullstack Angular Online
COINT 35 Windows 11 Avancado Online
COINT 35 Tvanti Online
COINT 35 Firewall Online
COINT 35 Anti Virus Online
BANCO 7 P1 Sal Online
BANCO 7 Analise E Otimizacdo De Consultas Online
BANCO 7 Adm E Gerenciamento De Postgree Online
SEWEB 5 React Online
COINT 35 Ferramentas De Itsm Online
CIBER 7 Ethical Hacking Online
STI 30 Integracdo de sistemas com APIs de Inteligencia Artificial (ChatGPT, Gemini e copilot) Online




ANEXO II- CONGRESSOS SELECIONADOS

As Atividades de TIC exigem a participacdo em alguns Eventos, de forma a manter a atualizagao Tecnoldgica, bem como o alinhamento das
atividades de TIC da justica Eleitoral, seguem abaixo os eventos ja mapeados:

Evento
CISO BRAZIL
ENASTIC JE
ExpoJud
Inovatech Executive Summit
Conferéncia Plone

Site
https://ciso-brazil.coriniumintelligence.com/
https://jexlegal.com.br/enastic-justica-eleitoral/
https://www.expojud.com/
https://www.sympla.com.br/evento/inovatech-executive-summit-2024/2193824

https://plone.org.br/novidades/eventos/2024/plone-conference-2024

Periodo
14-15 Maio
4-8 Junho
15-17 Outubro
17-18 Setembro
25 Nov — 01 Dez

Local
Sao Paulo
Belém
Brasilia
Sao Paulo
Brasilia

Inscricoes
4
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https://plone.org.br/novidades/eventos/2024/plone-conference-2024
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