TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO CEARA
DOCUMENTO DE OFICIALIZAGAO DE DEMANDA (DOD)

Historico de Revisoes

Data Versao Descricao

Primeira versédo do documento, doc. Francisco Naftali Aires Pedrosa e Thiago
01/09/2023 1.0 SEI 0441147 Pagels Costa.

INTRODUCAO

Em conformidade com o Guia de Contratacdes de TIC do Poder Judiciario, anexo a Resolucdo
CNJ n° 468, de 15 de julho de 2022, a fase de Planejamento da Contratacdo terd inicio com o
recebimento do Documento de Oficializagdo da Demanda pela Area de TIC. Este documento
devera ser elaborado pela Area Demandante da soluc&o.

PREENCHIMENTO PELA AREA DEMANDANTE

1 - IDENTIFICACAO DA AREA DEMANDANTE

Area Demandante (Unidade/Diretoria/Coordenacéo/Divisdao/Sec¢ao):
Coordenadoria de Infraestrutra de Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo (COINT)

Responsavel pela Demanda: Matricula:
Thiago Pagels Costa 89415

Email: Telefone:
coint@tre-ce.jus.br (85) 3453 3803

2 - IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE DEMANDANTE

Nome: Matricula:
Thiago Pagels Costa 89415

Cargo: Lotac&o:
Coordenador de Infraestrutura de TIC COINT

Email: Telefone:
thiagopagels@tre-ce.jus.br (85) 3453 3805

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE DEMANDANTE definidas na
Resolucdo CNJ n° 468, de 15 de julho de 2022, bem como da minha indicacdo para exercer esse papel na
Equipe de Planejamento da Contratacao.

ASSINATURA E DATA REGISTRADAS NO SISTEMA

Thiago Pagels Costas
INTEGRANTE DEMANDANTE




3 - IDENTIFICAGCAO E CIENCIA DO INTEGRANTE TECNICO

Nome: Matricula:
José Correia do Nascimento 80639

Cargo: Lotagéo:

Chefe da Secéo de Suporte a Redes REDES

Email: Telefone:
correia@tre-ce.jus.br (85) 3453 3804

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE TECNICO definidas na
Resolucdo CNJ n° 468, de 15 de julho de 2022, bem como da minha indicacdo para exercer esse papel na
Equipe de Planejamento da Contratagao.

ASSINATURA E DATA REGISTRADAS NO SISTEMA

José Correia do Nascimento
INTEGRANTE TECNICO

4 — IDENTIFICAGAO E CIENCIA DO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO

Nome: Matricula:
Francisco Naftali Aires Pedrosa 72119

Cargo: Lotacgéo:
Chefe da Secéo de Gestdo e Administracao de TIC SEGAT

Email: Telefone:
nafta@tre-ce.jus.br (85) 3453 3802

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE ADMINISTRATIVO definidas
na Resolucdo CNJ n° 468, de 15 de julho de 2022, bem como da minha indicacdo para exercer esse papel
na Equipe de Planejamento da Contratacéo.

ASSINATURA E DATA REGISTRADAS NO SISTEMA

Francisco Naftali Aires Pedrosa
INTEGRANTE ADMINISTRATIVO

5 — IDENTIFICAGCAO DA DEMANDA

Descricao da necessidade ou situacio problema

Aquisicdo de ativos de Tecnologia de Informagdo e Comunicacédo (TIC), especificamente
visando a contratacdo de switches (de acesso) para substituicdo dos que se encontram
atualmente integrando a infraestrutura de redes dos Cartorios Eleitorais do Interior e Regido
Metropolitana, e para prover a infraestrurua de rede necessaria a instalagdo/acomodacgéo das
Zonas Eleitorais da Capital no anexo do edificio-sede do Tribunal Regional Eleitoral do Ceara.




6 — ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

Objetivos Estratégicos
Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecao de Dados.

Macrodesafio

7 - ALINHAMENTO AO PDTIC - 2021/2026

Iltem Item do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Perspectiva: Processos KR- Manter a disponibilidade dos servicos essenciais de TIC
Internos 5.1 acima de 99%.

8 - ALINHAMENTO AO Plano Anual de Contratac6es

Item Descricdo
1 Sustentacéo de infraestrutura de TIC

9 — MOTIVAGAO/JUSTIFICATIVA



9 — MOTIVAGAO/JUSTIFICATIVA

7.1. Contexto

O TRE/CE possui uma infraestrutura de rede robusta e complexa, que desempenha um papel
fundamental na operacao e no gerenciamento dos servigos e sistemas eleitorais.

Essa infraestrutura inclui uma gama de ativos de rede, dentre eles os switches desempenham
um papel crucial na comunicagao eficiente de dados de nossa rede de computadores. Sua
finalidade principal é facilitar a conectividade entre varios dispositivos da rede e melhorar o
desempenho do trafego de dados do Tribunal, garantindo uma comunicacdo eficiente e
conectividade confiavel entre os dispositivos, além da integridade, confidencialidade e
disponibilidade dos sistemas eleitorais.

Atualmente, em cada unidade cartoraria do interior do Estado, utilizamos os seguintes modelos
de switches: DLINK DES-1024D (2011) e 3COM OfficeConnect 3C16791 (2013) e DATACOM
DM-1200E (2016), cuja aquisicao/instalagéo desses equpamentos ocorreram, respectivamente,
nos anos de 2011, 2013 e 2016. Defere-se que a solucéo atual encontra-se no fim de seu ciclo
de vida, os equipamentos ja encontram-se obsoletos e suscetiveis a apresentacao de defeitos
intermitentes, além de estarem fora de garantia.

7.2. Justificativa

A atualizacao e renovacao dos switches de rede sdo essenciais para garantir a mantenca e as
demandas de evolugdo da infraestrutura de rede do TRE/CE. A seguir, apresentamos as
principais justificativas para essa demanda:

1. Fim da garantia e obsolecéncia dos equipamentos: Com o término da garantia de suporte
do fabricante , o TRE/CE ficard exposto a possiveis falahas de conectividade e
funcionamento da rede, o que representa um risco significativo para a integridade dos
sistemas e dos dados da instituicdo.

2. Desempenho Aprimorado: Novos switches frequentemente oferecem melhorias de
desempenho em termos de capacidade de processamento, velocidade de transmisséo de
dados e capacidade de gerenciamento de trafego. Isso é especialmente importante a
medida que as exigéncias de largura de banda aumentam com a adicdo de mais
dispositivos e servicos a rede.

3. Seguranca Aprimorada: Switches mais recentes geralmente incorporam recursos de
seguranca mais avancados, como deteccdo de intrusdes, autenticacdo de dispositivos e
controle de acesso. Manter a infraestrutura de seguranca atualizada € crucial para
proteger a rede contra ameacas cibernéticas em constante evolucéo.

4. Melhoria na Gestdo e Monitoramento: Os switches mais modernos oferecem recursos
avangados de gerenciamento e monitoramento remotos, facilitando a administracdo da
rede e a deteccao de problemas.

10 - RESULTADOS A SEREM ALCANGCADOS COM A CONTRATAGAO



10 - RESULTADOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATAGCAO

A atualizacéo e renovagdo dos switches de rede trardo os seguintes impactos e beneficios para
o TRE/CE:

1. Maior confiabilidade e disponibilidade da rede, com reducéo de falhas e tempos de
inatividade. Além da possibilidade de implementagéo de recursos de redundancia para
maior confiabilidade.

2. Melhoria na experiéncia do usuério com reducgdo de atrasos e laténcia na comunicacao,
além de melhoria na qualidade de servi¢o (QoS) para aplicativos criticos do Tribunal.

3. Melhora no desempenho da rede com a possiblidade do aumento na velocidade de
transmissao de dados, reducéo de congestionamentos na rede e maior capacidade para
lidar com trdfego de dados intenso.

4. Aprimoramentos em seguranga com a implementacdo de recursos de seguranga mais
avancados e melhor controle de acesso e autenticagdo de dispositivos.

11 - FONTE DE RECURSOS

A SOF fara a devida classificacdo orcamentaria.

12 - COMPLEMENTO DE INFORMAGOES

A presente contratacao devera se dar de forma imediata, sem registro de precos, em funcédo da
urgéncia e especificidade da demanda.

13 - ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se a presente demanda a Diretoria Geral para analise e aprovacao.

ASSINATURA E DATA REGISTRADAS NO SISTEMA

Jonas deAraujo Luz Junior _
SECRETARIO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (interino)
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