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Tribunal Regional Eleitoral do Ceara (TRE-CE)

Relatorio de Monitoramento Mensal - PDTIC

Fevereiro de 2025

Monitoramento das Acoes

Id Acéao Unidade Estado Andamento Informacgoes Complementares
L ~ A publicacao de contetdo (planos e artefatos obrigatdrios)
1 Fomentar a utilizagdo do ConnectJUS DIGER, SPE, STI Em execugéo 75 X
vem sendo feita pela COGOV.
. i i i . B Desenvolvimento colaborativo dos sistemas PAD, SGE,
2 Participar do Desenvolvimento Colaborativo da Justiga Eleitoral. STI Concluida Athena
3 Melhorar os resultados do indice de Governanga de Tecnologia da Informagao e DIGER, STI, ASPEG, SCl e Concluida
Comunicacgao (iGovTIC-JUD) SGP
4 Promover agdes que visam divulgar os resultados do iGovTIC-JUD STI Concluida
C titui t trut i i is ad d tiveis d d
g onstituir e manter estruturas organizacionais adequadas e compativeis de acordo DIGER, SGP, STI Concluida
com ademanda de TIC
Constituir e manter estruturas organizacionais privilegiando a departamentalizagao
6 ! estruturas organiza priviteg P %4 |DIGER, SGP, STI Concluida
por fungéo e possuindo niveis hierarquicos de decisdo
Manter a estrutura organizacional, o quadro permanente de servidores, a gestao de
7 ativos e os processos de gestédo de trabalho da drea de TIC do 6rgéo adequados as  |DIGER, SGP, STI Em execugéo 50
melhores praticas para as atividades consideradas como estratégicas
Atualmente estamos com 3 das 4 ocupadas por servidores.
Manter a coordenagao dos macroprocessos de TTIC e as fungdes gerenciais B , ~ ,p P
8 . . e PRESI Concluida Atentando que a CIBER também n&o é ocupada porum
executadas preferencialmente por servidores do quadro permanente do 6rgao. i .
servidor do quadro efetivo.
9 Manter quadro de servidores de TIC compativel com a demanda. DIGER, STl e SGP Concluida Item ndo cumprido no iGovTIC (SEl 2024.0.000011660-6).
Implementagéo do Programa Valoriza TIC (Portaria 715/2024
10 Promover a retengao de talentos de TIC SGP Concluida no SEI 2024.0.000014699-8). Tracar plano de agao para
implementacgéo agdes do programa.
i ~ - . X B Ver SEI 2024.0.000013520-1. A rotatividade deve ser feita
11 Realizagéo de anélise de rotatividade de servidores de TIC SGP e STI Concluida L
periodicamente.
Alinhar o Planos Diretores de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo a Estratégia
12 R X ~g R ({ (; i g STI Concluida Plano publicado no ConnectJus - CNJ
Nacional de Tecnologia da Informagao e Comunicagao do Poder Judiciario
Promover o acompanhamento dos resultados das metas institucionais e nacionais B
13 . STI Concluida
estabelecidas.
14 Elaborar Plano de Trabalho STI Concluida Plano publicado no ConnectJus - CNJ
15 Enviar Plano de Trabalho STI Concluida Plano publicado no ConnectJus - CNJ
Encaminhar ao CNJ os planos que constituem os produtos de Gestao do Judiciario ; .
16 STI Concluida Planos publicados no Connectlus - CNJ

previstos na Entic-Jud, de forma periédica




Elaborar e manter o Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao

Encontra-se em andamento a revisdo do PDTIC 2025-2026 (SEI

17 STI Concluida
(PDTIC) 2024.0.000008401-1)
18 Elaborar propostas orgamentarias alinhadas ao PDTIC STI Concluida
L L B Acéo concluida mediante adog¢ao do PDTIC como plano
19 Promover a extingédo do Plano Estratégico de TIC (PETIC) STI Concluida diretor
Revisar ato de instituigdo do Comité de Governanga de Tecnologia da Informacéo e
20 R - R ‘(; o ¢ g ¢ DIGER Concluida Instituigdo do CGOVTIC através da Portaria TRE-CE 575/2024.
Comunicagao multidisciplinar
Manter um Comité de Governancga de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao , ~ . .
21 o DIGER e STI Concluida Manutencgéao de reunibes com periodicidade mensal.
multidisciplinar
Revisar ato de instituigdo do Comité de Gestédo de Tecnologia da Informacgéo e B L B i
22 R - DIGER Concluida Instituigdo do CGTIC através da Portaria TRE-CE 576/2024.
Comunicagao
23 Manter um Comité de Gestédo de Tecnologia da Informagédo e Comunicagao STI Concluida Manutengao de reunides com periodicidade quinzenal.
L i B Encontra-se em andamento plano de trabalho para reviséo da
24 Estruturar Escritério de Projetos de TIC STl e DIGER Concluida R . R
metodologia de gerenciamento de projetos de TIC
25 Elaborar Plano de Gestdo de Continuidade de Negdcios ou de Servicos STI Concluida Plano publicado no ConnectJus - CNJ
26 Elaborar Plano de Gestédo de Riscos de TIC ASPEG e STI Concluida Plano publicado no ConnectJus - CNJ
Fomentar adesé&o de préaticas e processos de seguranga da informagéo e protegao
27 ? B gurang D Gy csl Conclufda
de dados
28 Revisar Politica de Seguranca da Informacgéo (PSI) CSI Néo iniciada Resolugéo TSE n° 23.644/2021 seré revisada em 2025
29 Constituir Comité Gestor de Seguranga da Informagao multidisciplinar DIGER Concluida Portaria TRE-CE n° 305/2024
30 Manter um Comité Gestor de Segurancga da Informagédo multidisciplinar DIGER Concluida Manutengéo de reunides com periodicidade trimestral.
Constituir Comité gestor institucional para tratar da Lei Geral de Protegéo de dados , Portaria N© 827/2022 -Comité Gestor de Protegdo de Dados —
31 PRESI Concluida
(LGPD) CGPD
Manter um Comité gestor institucional para tratar da Lei Geral de Protegédo de dados , As reunides ocorrem em caso de incidente ou para fins de
32 DIGER Concluida N
(LGPD) regulagéo.
Fomentar a aderéncia dos processos de aquisicdes de bens e contratagao de ., O processo de aquisicao e contratagao de TIC passara por
33 X . . - STl e SAD Concluida s
servigcos de TIC as determinagdes do CNJ revisdo em 2025
34 Disponibilizar junto ao repositério nacional artefatos de contratagdes STI Concluida Artefatos disponibilizados no Connectlus
a3 Fomentar a aderéncia dos processos de aquisi¢cdes de bens e contratagao de O processo de aquisigao e contratagdo de TIC passara por
servigos de TIC as determinagdes do CNJ STl e SAD Concluida revisdo em 2025
34 Disponibilizar junto ao repositdrio nacional artefatos de contratagoes STI Concluida Artefatos disponibilizados no ConnectJus
A contratagao estava prevista no PCA 2024 mas nao foi
- Executar ou contratar servigos de desenvolvimento e de sustentagao de sistemas de executada. A COSIS ja incluiu no PCA 2025 a intengao de
informagé&o obedecendo os requisitos estabelecidos na Enticlud contratar uma ferramenta para auxiliar desenvolvimento web
STI N&o iniciada (PHP Runner).
6 E " de sist ionals d vid laborati " Utilizagao de sistemas desenvolvimento colaborativamente:
omentar o uso de sistemas nacionais desenvolvidos colaborativamente STl Concluida PAD, SGE, Athena.
Adoca a ional defini lo CNJ tilizaca iai
o l d(')ga,o .de pédiac;nac:nfa tde mldodpe o‘Ct para a utilizagéo das credenciais de TniaEEsE s e e EERE e e CE Feieseles AvErFates
Ogin unico e interface de Interagac dos sistemas STI Concluida de seguranga com autenticagdo multifator (MFA);
38 Atender as diretrizes estabelecidas na Resolugdo CNJ no 335/2020 STI Concluida Integragéo com a PDPJ foi efetivada;
39 Adocéo de arquitetura e plataforma de servigos em nuvem STI Concluida Aperfeicoada pelo Contrato 65/2024 SERPRO
40 Insergéo de clausula que determine o depdsito da documentagao nos instrumentos
contratuais de desenvolvimento de sistemas STI N&o iniciada
Consta no Plano de Continuidade do Negécio institucional a
41 Classificar os sistemas estratégicos classificagédo dos seguintes sistemas estratégicos: Eleitorais,
STI Concluida Judiciais e Administrativos.




Adocéo de processo de desenvolvimento de software com
implementacgéo de requisitos de portabilidade,

42 Desenvolver novos sistemas atendendo os requisitos do Art. 33 interoperabilidade, disponibilidade mével, atualizag&o
STI Concluida documental e acessibilidade (eMag).
Manter itens de infraestrutura tecnoldgica que atendam as especificagoes,
43 temporalidade de uso e obsolescéncia a serem regulados em instrumentos Estd prevista ata de registro de pregos para renovagéo do
aplicaveis e especificos. STI Em execugéo 75 parque tecnolégico para 2025.
L. ; Esté prevista ata de registro de pregos para renovagéo do
44 Manter parque tecnolégico compativel com a demanda STl Em execucao 40 parque tecnologico para 2025.
45 Manter a gestédo dos ativos de infraestrutura tecnolégica STI Concluida
46 Manter documentos digitais conforme diretrizes definidas STI Concluida
- : i Contratagao de nuvem SaaS (Microsoft 365) e laaS (SERPRO
47 Utilizar preferencialmente servicos em nuvem STl Conclufda Multicloud)
48 Promover a divulgagdo ampla das pesquisas de satisfagéo e experiéncia do usuério OUVIR 6 ASCOM Conclufda
49 Padronizar os meios de avaliagdo ou pesquisas de satisfagao OUVIR e ASCOM Em execugéo 50
50 Aperfeigoar os atendimentos DIGER e STI Em execugéo 75 Contratagao da Central de Servigos de TIC
X X ~ Aumento do numero de servigos digitais disponibilizados no
51 Melhorar os servigos prestados ao cidadao STl Conclufda e
52 Adotar modelos de governanga e praticas de gerenciamento de servigos de
Tecnologia da Informag&o e Comunicagao STI Concluida Contratagéo da Central de Servigos de TIC
53 Promover mecanismos para o atendimento personalizado aos usuarios STI Em execugéo 75 Contratagdo da Central de Servigos de TIC
54 Elaborar, implantar e promover a divulgagéo do Plano Anual de Capacitagdes de TIC STle SGP Concluida Plano publicado no Connectlus - CNJ
55 Desenvolvimento as lacunas de competéncias identificadas nos servidores de TIC STle SGP Nao iniciada
56 Publicar e manter o Plano Anual de Capacitagdes de TIC SGP Concluida Plano publicado no Connectus - CNJ
57 Instituir o Plano de Transformacao Digital DIGER Concluida Plano publicado no ConnectJus - CNJ
L Devido ao processo de revisdo anual, ocorrido em 2024, novos
58 Executar o Plano de Transformagao Digital STI Em execugéo 54 projetos foram inseridos no PTD.
59 Disponibilizar canais e servigos digitais simples e intuitivos DIGER, STl e ASPEG Concluida Portal da Transparéncia, Carta de Servigos ao Cidadéo etc
. o . . Aumento do nimero de servigos digitais disponibilizados no
60 Disponibilizar servigos digitais STI Concluida portal de servigos do TRE-CE
1.1. Atualizagdo das competéncias da ETIR/TRE-CE para alinhamento as agoes
descritas neste Plano de Prevencao a Incidentes Cibernéticos; 1.2 Treinamento em
Gestéao de Incidentes e LGPD; 1.3 Revisdo das normas ABNT: 27002(Controles de
61 Segurancga da Informagéo), 27005 (Gestédo de Riscos), 27035(Tratamento de
Incidentes) eASEGI 27701 (Controles complementares de privacidade para
adequacgéo das normas ABNT ISO a Lei no 13.853/2019); 1.4 Definigdo de Papéis e
Responsabilidades; ASEGI Concluida Revisar normativos
2.1 Coletar requisitos de Seguranga da Informagéo; 2.2 Definir o Escopo a ser
priorizado e metodologia de Anélise de Riscos; 2.3 Definir processos a serem
62 implantados e priorizar; 2.4 Estimar recursos de pessoal, software, hardware e
infraestrutura; 2.5 Planejamento de orgamento e aquisigoes; ASEGI Concluida Revisar normativos




63

3.1 Adequacéo da Politica de Seguranca e suas normas associadas; 3.2 Definicao
dos Processo de: Gestao de Incidentes; Anélise de Vulnerabilidades; Gestdo de
Riscos de Tl conforme Padroes normativos ABNT; 3.3 Implantagéo de ferramentas
associadas aos processos de Gestao de Incidentes e Gestédo de Vulnerabilidades;
3.5 Implantagao dos processos de Gestéo de Incidentes e de Gestao de
Vulnerabilidades

ASEGI

Concluida

Revisar normativos

64

4.1 Reviséo de Politica de Seguranca e Normas a cada 2 anos; 4.2 Revisao do
Processo de Gestéo de Incidentes a cada 2 anos; 4.3 Revisdo do Processo de Gestéao
de Riscos a cada 2 anos; 4.4 Revisdo do Processo de Gestdo de Vulnerabilidades a
cada 2 anos;

ASEGI

Concluida

Revisar normativos

65

1.1. Atualizagdo das competéncias da ETIR; 1.2 Desenvolver uma equipe
multifuncional. O escopo da equipe varia entre a lideranca executiva e inclui os
diferentes setores (financeiro, juridico, comunicagao, contratos, recursos humanos
e tecnologia); 1.3 Revisdo de ABNT 27002 e pesquisa de outras normas/resolugoes
para tratamento de incidentes; 1.4 Treinamento da ETIR; 1.5 Treinamento em Gestao
de Continuidade; 1.6 Treinamento em Gestéo de Riscos de Seguranga da
Informag&o ABNT 27005:2019 1.7 Treinamento em Gerenciamento de Crises

ASEGI

Concluida

Revisar normativos

66

2.1. Aperfeigoar o processo de gestdo de incidentes; 2.2 Definir Plano de
Continuidade 2.3 Definir Papéis e Responsabilidades para os momentos antes,
durante e apds a crise; 2.4 Mapear o Subprocesso de Gestdo de Incidentes de
Seguranga da Informagéo; 2.5 Definir o Tratamento de Incidentes de Seguranga da
Informagéo por categorias; 2.6 Analisar Recursos necessarios para implementagéo
dos processos; 2.7 Providenciar recursos orgamentarios, pessoal e aquisigdes; 2.8
Preparar Rascunho de Protocolo de Gerenciamento de Crise; 2.9 Integracédo da
gestdo de risco e o protocolo de gerenciamento de crise; 2.10 Preparagéo dos
planos pré-crise e pés-crise; 2.11 Definir o Plano de Recuperagéo de Desastres; 2.12
Preparar Cenarios de Testes;

ASEGI

Concluida

Revisar normativos

67

3.1. Avaliar elementos impactados e preparar infraestrutura de crise com pessoal e
canais de acesso confidveis e ndo comprometidos; 3.2 Teste do Protocolo de
Gerenciamento de Crises; 3.3 Preparar backup com cépias impressas de
procedimentos, contatos e outras documentagoes criticas a operagéo; 3.4. Criar
uma sala de situacgéo de crises cibernéticas; 3.5 Identificar e manter uma lista
facilmente disponivel dos principais contatos de execugao da lei e reguladores
aplicdveis, caso seja preciso comunicar-se com essas autoridades;

ASEGI

Concluida

Revisar normativos

68

4.1. Integrar o Processo de Gestdo de Mudancas ao procedimento de Revisédo de
Protocolo de Gerenciamento de Crise; 4.2 Revisar o Protocolo a cada 2 anos para
identificar novas praticas recomendadas por érgaos reguladores e Normas

ASEGI

Concluida

Revisar normativos




69

1.1. Atualizagédo das competéncias da ETIR/TRECE para alinhamento as agdes
descritas neste Plano de Acao; 1.2. Treinamento em Pericia para crimes/incidentes
de seguranca da informagéo( ABNT 27037); 1.3 Treinamento em Gestéo de Riscos;
1.4 Levantamento de necessidades de Hardware/Software ou servigo de apoio; 1.5
Aquisicao de livros e da norma ABNT 27037; 1.6 Integrar a equipe no minimo um
servidor da area de Direito para orientacao na area de Direito Digital; 1.7
Levantamento de Ativos/ Ambientes para categorizagdo de procedimentos de
Tratamento de Evidéncias;

ASEGI

Concluida

Revisar normativos

70

2.1. Normatizacao de procedimentos de execugéo geral do processo de
Investigacédo; 2.2.Normatizagéo Interna do Procedimento de Identificagdo de
Evidéncias conforme a categoria; 2.3. Normatizagao Interna de Procedimentos de
preservagao das evidéncias que serdo coletadas, desde a abertura da cadeia de
custddia até o efetivo uso de ferramentas, equipamentos e de hardware especifico,
para que durante o processo de coleta nao exista nenhum risco da contaminagao
pelo perito; 2.4.Normatizagéo Interna de Procedimentos de coleta e validagdo nos
quais sao realizados os procedimentos de extragao das informagdes armazenadas
nos dispositivos de armazenamento; 2.5.Preparacao de Cenario para simulagéo de
procedimentos

ASEGI

Concluida

Revisar normativos

71

3.1. Teste de Protocolo aplicado aos diferentes cendrios; 3.2 Identificar e manter
uma lista facilmente disponivel dos principais contatos de execugéao da lei e
reguladores aplicaveis, caso seja preciso comunicar-se com essas autoridades;

Concluida

Execucédo de Testes

72

4.1. ldentificagdo de Melhorias 4.2 Revisdo Anual do Protocolo

ASEGI

Concluida

Revisar normativos

73

Criar grupo técnico de trabalho para elaboragao de plano para implementagéo de
acoes referentes as normas de seguranga da ABNT

ASEGI

Concluida

Revisar normativos

74

Manter os dados em formato interoperdvel e estruturado para o uso compartithado,
com vistas a execugéo de politicas publicas, a prestagédo de servigos publicos, a
descentralizagéo da atividade publica e a disseminagao e ao acesso das
informagdes pelo publico em geral. ();

ASEGI

Concluida

Realizada auditoria

75

Implementar procedimento para tratamento de adequado de dados sensiveis

ASEGI

Concluida

Revisar normativos

76

Pesquisa e aquisicao de ferramentas necessérias para adequagéo a LGPD no ambito
da STl ( Protegao de notebooks, SIEM, DLP, WAF, Anélise de Vulnerabilidades)

ASEGI

Concluida

Realizar pesquisa

77

Implementacgéo, em nivel de STI, de procedimento de verificagdo continua quanto a
exatidao, a clareza, a relevancia e a atualizacdo dos dados do titular. O objetivo é
manter-se fiel a finalidade de tratamento informada (principio da qualidade do
dado).

ASEGI

Concluida

Acompanhar agdes da Tl.

78

Definir e documentar, no &mbito da STI, as medidas técnicas e administrativas que
serdo adotadas para proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de
situagoes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagéo ou
difuséo (principio da seguranca). ABNT NBR ISO/IEC 27001 - Tecnologia da
informag&o — Técnicas de seguranga — Sistemas de gestéo da seguranga da
informagao — Requisitos; ABNT NBR ISO/IEC 27002 - Cédigo de Prética para
controles de seguranga da informacgéao;

ASEGI

Concluida

Revisar normativos




Identificar e registrar as medidas no ambito da STl que serdo adotadas para prevenir
aocorréncia de danos ao titular ou a terceiros em virtude do tratamento de dados

7 pessoais (principio da prevencao). ABNT NBR ISO/IEC 27701 Técnicas de seguranga

— Extenséo da ABNT NBR ISO/ IEC 27001 e ABNT NBR ISO/IEC 27002 para gestao da

privacidade da informagdo — Requisitos e diretrizes ASEGI Concluida Acompanhar agdes da Tl.

Adotar, no ambito da STI, medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e

o cumprimento das normas de protegéo de dados pessoais (principio da
80 responsabilizagéo e prestagao de contas) ABNT NBR ISO/IEC 27005:2019. Gestéo de

riscos de seguranga da informagao ABNT NBR ISO/IEC 31000:2018. Gestéo de

riscos ASEGI Concluida Acompanhar agdes da Tl.

Definir, em nivel de TIC, um plano de comunicagéo para incidentes de violagédo de
o dados ASEGI Concluida Acompanhar agdes da Tl.
82 Implementar mecanismos de gestdo de incidentes de seguranga ASEGI Concluida Revisar normativos

Criar na pagina os links para que as informagodes relativas ao Principio da
83 Publicidade sejam colocadas pelo Encarregado conforme o item 2.4 do Guia de boas

praticas ASEGI Concluida Verificar paginas (Intranet e Internet)

Viabilizar ferramenta de anonimizagéo de dados conforme recomendado pelo gestor
84 do sistema ASEGI Concluida Acompanhar agdes da Tl.
87 Atualizar da ferramenta de gestédo da Intranet STI Concluida Estd em andamento nova versao do Plone
88 Atualizar dos bancos internos e revisdo de arquitetura STI Em execugéo 50 Atualizacao de verséo do banco
89 Definir e implementar nova estrutura de informagdes para a intranet STI Concluida Hotsite Elei¢des, pesquisa de satisfagao da ouvidoria etc
90 Definir e implementar novo layout para intranet STI Concluida

O desenvolvimento de consultas é realizado conforme as
91 Desenvolver consultas em banco de dados do Pje .
STI Concluida demandas.

92 Desenvolver melhorias no sistema SIPOG STI Concluida
93 Desenvolver nova versao do sistema SISCAMU STI Concluida Utilizada ultima versao nas eleigoes 2024
94 Desenvolver sistema de certidao de distribuigdo processual online SJU N&o iniciada Levar ao CGTIC para deliberar quanto ao prosseguimento
95 Desenvolver sistema para automatizagéo da solicitagéo de licengas médicas SGP Em execucao ? Projeto incluso no PTD
96 Desenvolver sistema para céalculo de aposentadoria SGP N&o iniciada Levar ao CGTIC para deliberar quanto ao prosseguimento
o7 Desenvolver sistema para controle e consulta do portfélio de sistemas de Implementagéo do painel de acompanhamento do portfélio de

informagéo STI Concluida sistemas.
o8 Desenvolver sistema para controle e implantagéo dos reajustes das pensdes com

PARIDADE e utilizagéo do indice fornecido pelo RGPS (Lei n° 10.887/2004) SGP Nao iniciada Levar ao CGTIC para deliberar quanto ao prosseguimento
99 Desenvolver sistema para utilizagédo pelos gestores contratos de terceirizagéo SAD Concluida Sistema SGT
100 Disponibilizar resultado das eleigdes STI Concluida
101 Executar agbes para atendimento da Portaria CNJ N° 160 de 09/09/2020 STI Concluida
102 Executar agbes para atendimento da Resolugdo CNJ N° 135 de 06/05/2021 STI Concluida
103 Executar agbes para atendimento da Resolugdo CNJ N° 333 de 21/09/2020 STI Concluida
104 Executar plano de agéo de acessibilidade dos sitios do TRE/CE STl e CPCAI Em execugéo ? Acéo continua
105 Reescrever sistema Agendabio na nova arquitetura de servigos STI Concluida
106 Reescrever sistema de substituigdes — SISUB STI Concluida

i Em execugéo -
L Rl it STI Atrasada 20 Esté sendo elaborada a modelagem do sistema
i Em execugéo -

108 Reescrever sistema SELESP STI Atrasada 10 Levar ao CGTIC para deliberar quanto ao prosseguimento
108 Elaborar estudo para implantar solugédo para armazenamento de documentos de

longo prazo TSE Concluida Arquitetura ATOM
110 Implantar eSocial-JE STI Concluida




111 Implantar médulos do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) - continuagéo STI Concluida
12 Implantar Sistema de Gestdo de Atas de Registro de Pregos SAD Concluida Existe um novo projeto de desenvolvimento em andamento.
121 Reavaliar o normativo de uso do correio eletrénico e acesso a internet STI Em execugéo 70 Deliberado pelo CGOVTIC
122 Desenvolver processos de governanga e gestao de Tl STI Concluida Contratagéo da Central de Servigos de TIC
. . i X Em andamento elaboragéo de revisdo/simplificacéo da
123 Normatizar e implantar o Gerenciamento de Projetos de TIC . .
STI Concluida metodologia adotada
Aprimorar aimplantagéo dos processos de Gerenciamento de Nivel de Servigo,
124 Gerenciamento de Problemas, Gerenciamento do Catéalogo de Servicos, . . =
X X ~ . Os processos de gerenciamento de servigos de TIC passarao
Gerenciamento de Liberagao de software, Gerenciamento de Mudangas de software = s s
STI Em execugéao 70 por revisdo em 2025
s Implantar processo de software mediante a revisao e evolugéo da arquitetura de
autenticagdo e autorizagdo de sistemas COsIS Nao iniciada
126 Implantar a gestéo de continuidade de servigos de TIC mediante contratagédo do site Firmado acordo de cooperagédo com a Justica Federal.
backup COINT Em execugéo 20 Tratativas em andamento para a contratagao do enlace.
T Implantar a gestéo de continuidade de servigos de TIC - Aquisi¢cdo de solugao de
backup COINT Concluida Aquisicdo de robos de fita.
128 Adequar orgamento as necessidades de TIC Definir o Plano de contratagbes de TIC sTI Concluida PCA 2024 elaborado e revisado.
129 Aperfeicoar o processo de aquisicao Revisar a Portaria 1.710/2015 (nova lei de Sera feita a revisdo do processo de aquisigées de TIC
contratagdes) COINT Em execugéo 50 (iGovTIC2025)
130 Participagcdo em grupos de desenvolvimento colaborativo - Apoiar o
desenvolvimento e evolugéo do PJe no TSE COsSIS Concluida
131 Desenvolvimento de novas solugdes e evolugao de solugoes ja existentes
Desenvolver ambiente de Business Intelligence para a Estratégia do TRE/CE COsIs Concluida Implementagéo do Janus
132 Acdes de implantagao da Politica de Seguranga Manter véalidos os certificados
digitais para servigos seguros (HTTPS) STI Concluida
133 Elabora estudos para disponibilizagdo de sistemas na intranet através da internet COINT Concluida Portal ARE
134 Aquisicéo de certificados digitais para magistrados e servidores COINT Concluida Contrato SERPRO
135 Contratacao de servigos de suporte a infraestrutura COINT Concluida Contratagao da Central de Servigos
136 Data center & nova sede Migragao do datacenter ocorrida em 2023 da Sede Centro para
COINT Concluida a Nova Sede
137 Elaborar estudo para avaliar a viabilidade de Contratagéo de links backup para as O estudo devera ser contemplado pelo ETP que prevé a
zonas eleitorais COINT Em execugéo 30 contratagdo do backbone secundéario em andamento
138 Manter solucédo corporativa de videoconferéncia COINT Concluida Teams

Total

130




Estado Contagem

Concluida 104
Em execucdo 16
N&o iniciada 8
Em execugéo - Atrasada 2
Total Geral 130

Acompanhamento das Acoes (PDTIC 2024)
L] 2%

L) 6%

W Concluida

B Em execugdo

m N4o iniciada

B Em execugdo - Atrasada



Relatorio de Monitoramento Trimestral - PDTIC

Fevereiro de 2025

Monitoramento das Metas e Indicadores

KR

OE

Resultado do Calculo

Estado

Efetivar, além das publicagbes obrigatdrias, 20

1.1 . ~ , Inovagéo Colaborativa 0 N&o alcangada
publicagdes no Connect-Jus no periodo de 12 meses.
Garantir que 50% das solugdes corporativas de interesse

1.2 comum da Justica Eleitoral iniciadas no ano sejam Inovagéo Colaborativa 36,36% Nao alcangada
desenvolvidas colaborativamente
Aumentar o IGovTIC-JUD de 0,80 para 0,90 (variando .

2.1 i Governanga e Gestao 95,19 pontos Alcangada
anualmente de 2021 até 2026)
Atingir 100% do numero de reunides de governanga

2.2 realizadas em relagéo ao planejado no instrumento de Governancga e Gestao 66,67% N&o alcangada
instituicdo do comité de governanga
Alcangar, no minimo, a execugao de 90% das Agoes e .

2.3 L . Governancga e Gestao 100% Alcancada
Iniciativas previstas no PDTIC, anualmente.
Manter em zero o nimero de incidentes cibernéticos que

3.1 causem algum tipo de dano a dados ou servigos Seguranga da informagéo 0 Alcangada
essenciais mantidos pelo TRE
Executar, dentro do prazo, no minimo 90% das agdes . 5

3.2 Segurancga da informacgéao 71% Alcancada

para adequacgéo a Ensec-PJ




Manter em 100%, o indice de adeséo a Resolugao de

4.1 . . Contratagdes 100% Alcancada
contratagdes de TIC conforme prazo estabelecido
Alcangar 100% do indice de Contratagcdes de TIC . _

4.2 ) o . Contratagdes 50% Nao alcancada
realizadas no exercicio conforme plano de contratagcoes
Manter a disponibilidade dos servicos essenciais de TIC |Servigos de Infraestrutura e

5.1 ) . - 99,72 % Alcancgada
acima de 99% Desenvolvimento de Solugdes
Aumentar o indice de satisfagdo dos usuarios de TIC de . . L.

6.1 . Satisfagdo do Usuario 98,95% Alcancada
90% para 95%. (variando anualmente de 2021 a 2026)
Aumentar a participagao dos usuarios de TIC nas

6.2 pesquisas de satisfagdo em 50% (variando anualmente |Satisfagdo do Usuario 55% Alcangada
de 2021 a 2026)
Elaborar o PTD, segundo as diretrizes do TSE, no prazo . .

7.1 ) ) Transformacao Digital 100% Alcancada
estipulado pela EnticJud

7.2 Atingir 100% de execugéao do PTD até 2026 Transformacéo Digital 54% Alcangada
Aumentar a carga horaria média anual de capacitacdes

8.1 técnicas realizadas de 32h e 15m para 50 horas até 2026, |Pessoas 27,32h N&o alcangada
com acréscimos de 10% ao ano
Atingir 90% de nivel de adogéo “em grande parte ou

8.2 totalmente” dos itens pertinentes a competéncias e Pessoas N&o medido Né&o alcangada

desenvolvimento de pessoas




Estado Contagem de Estado
Alcancada 10
Nao alcancada 6
Total Geral 16
Metas (PDTIC 2025)

Nao alcangada
38%

Alcancada
62%

m Alcancada

m Nao alcancgada



Metas por Objetivos Estratégicos Estado

OE Alcancada Nao alcancada Total Geral

Governanga e Gestao 2
Satisfagao do Usudrio

Contratacoes

Seguranga da informacgao

Transformacao Digital

Inovacdo Colaborativa

Pessoas

Servicos de Infraestrutura e Desenvolvimento de
Solucbes 1

NN RN

1

N NNMNDNMDNMNDNDW

Total Geral 10

Metas e Indicadores / Objetivos Estratégicos

2 I
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Governanga e Gestdo Satisfacdo do Usudrio Contratacées

6

Seguranca da
informacgéo

16

Transformag4o Digital

Inovagao
Colaborativa

Pessoas

Servigos de
Infraestrutura e
Desenvolvimento de
Solugbes

m Ndo alcangada

W Alcancada



