ID PTE | Objetivo estratégico Acdes Descricao Data | Data Fim |Demandante Resp. Situacio
Inicio

13 Grupo 2: Governanga|Promover o acompanhamento dos resultados das|Estabelecer agdes que visam o acompanhamento dos resultados das metas|jan/21 dez/26 STI Em

e Gestdo de TIC metas institucionais e nacionais estabelecidas. institucionais e nacionais estabelecidas. andamento
(95 %)

43 Grupo 5: Servigos de|Manter itens de infraestrutura tecnologica que|Promover agdes de forma manter itens de infraestrutura tecnologica queljan/23 dez/24 STI Em
infraestrutura elatendam as especificagdes, temporalidade de uso|atendam as especificagdes, temporalidade de uso e obsolescéncia a serem andamento
solugdes corporativas [e obsolescéncia a serem regulados emfregulados em instrumentos aplicaveis e especificos. 95 %)

instrumentos aplicaveis e especificos.

45 Grupo 5: Servigos de|Manter a gestdo dos ativos de infraestrutura|Defini¢do dos processos, visando o registro e monitoramento daljan/23 jun/24 STI Em
infraestrutura e[tecnologica localizagdo de cada ativo. andamento
solugdes corporativas (90 %)

50 Grupo 6: Atendimento|Aperfeigoar os atendimentos Implantar processos de gestdo baseados em modelos e boas praticas defjan/21 dez/24 DIGER e STI |Em
e satisfacdo do usudrio mercado, e definir parametros de pesquisa com o objetivo de uniformizar e andamento

gerar indicadores mais precisos e equiparados entre os 6rgdos do Poder| (90 %)
Judiciario

51 Grupo 6: Atendimento|Melhorar os servigos prestados ao cidaddo Implantar estratégias flexiveis e aderentes as especificidades locais,|jan/21 dez/24 STI Em

e satisfagdo do usuario regionais ¢ proprias de cada segmento do Poder Judiciario de formal andamento
colaborativa visando a eficiéncia operacional interna, humanizacido do (90 %)
atendimento de TIC, simplificacdo dos processos internos da area de TIC e
otimiza¢do dos processos de trabalho

52 Grupo 6: Atendimento|Adotar modelos de governanga e praticas delPromover agdes para adogdo de modelos de governanga e praticas deljan/21 dez/24 STI Em
e satisfacdo do usuario |gerenciamento de servicos de Tecnologia dajgerenciamento de servigos de Tecnologia da Informag@o e Comunicagio andamento

Informacdo e Comunicacido (90 %)

59 Grupo 8: Iniciativas de|Disponibilizar canais e servigos digitais simples e[Promover a¢des para disponibilizagdo de canais e servigos digitais simples|jan/21 dez/24 DIGER, STI e|Em

transformacdo digital |intuitivos e intuitivos SPE andamento
(50 %)

87 Promover Servigos de|Desenvolvimento de novas solugdes e evolugdo|Atualizar da ferramenta de gestdo da Intranet jan/21 dez/24 STI COSIS Em
Infraestrutura e|de solugdes ja existentes andamento
Solugdes Corporativas (60%)

88 Promover Servigos de|Desenvolvimento de novas solucdes e evolugdo|Atualizar dos bancos internos e revisao de arquitetura ljan/21 dez/24 STI COSIS Em
Infraestrutura e|de solugdes ja existentes andamento
Solugdes Corporativas (80%)

92 Promover Servicos de|Desenvolvimento de novas solugdes e evolugao|Desenvolver melhorias no sistema SIPOG jul/21 dez/24 SPE COSIS Em
Infraestrutura e|de solugdes ja existentes andamento
Solugdes Corporativas (20%)

95 Promover Servigos de|Desenvolvimento de novas solugdes e evolugao[Desenvolver sistema para automatizagdo da solicitagdo de licengas|jul/21 dez/26 SGP COSIS Em
Infraestrutura e|de solugdes ja existentes médicas andamento
Solugdes Corporativas (70 %)

109 Promover Servigos de|lmplantagao de sistemas Elaborar estudo para implantar solu¢do para armazenamento del|jul/21 dez/26 TSE COSIS Em
Infraestrutura e documentos de longo prazo andamento
Solugdes Corporativas (75 %)

118 Promover Servigos de|lmplantagdo de sistemas Elaborar estudo para implantar solu¢do para armazenamento defjul/21 dez/26 TSE COSIS Em
Infraestrutura e documentos de longo prazo andamento
Solugdes Corporativas (75 %)

124 1E Aperfeicoar a|Desenvolver processos de governanca e gestdo de|Aprimorar a implantagdo dos processos de Gerenciamento de Nivel deljul/21 dez/24 STI STI Em
Governanga e a|TI Servigo, Gerenciamento de Problemas, Gerenciamento do Catdlogo de andamento
Gestao Servigos, Gerenciamento de Libera¢ao de software, Gerenciamento de (75%)

Mudangcas de software

125 Aperfeigoar a|lmplantar processo de software Revisdo e evolugdo da arquitetura de autenticagdo e autorizagdo de|jul/21 dez/26 STI COSIS Em

Governanga ¢ a sistemas andamento

Gestido

(90 %)




126 IE Aprimorar a|lmplantar a gestdo de continuidade de servigos de|Montagem de site backup ljan/22 dez/24 STI COINT Em
Seguranca da|TIC andamento
Informacgdo e a Gestdo (80%)
de Dados

131 Desenvolvimento  de|Desenvolvimento de novas solugdes e evolugdo|Desenvolver ambiente de Business Intelligenge para a Estretégia doljan/22 dez/26 Legal COSIS Em
Sistemas (ndo|de solugdes ja existentes TRE/CE andamento
contemplados no (80 %)

PTD)
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