
Objetivo estratégico Descrição Demandante Situação

1 01/2021 12/2022 CNJ Concluído

2 07/2021 12/2022 CNJ STI

3 01/2021 12/2021 CNJ Em andamento

4 Promover ações que visam divulgar os resultados do iGovTIC-JUD 01/2021 12/2021 CNJ STI Concluído

5 01/2021 12/2021 CNJ Concluído

6 01/2021 12/2021 CNJ Concluído

7 01/2021 12/2021 CNJ Em andamento

ID 
PTE

Data de 
Início

Data de 
Término

Unidade 
responsável

Grupo 1: Colaboração e 
inovação

Fomentar a utilização do 
ConnectJUS

1. Expor no âmbito da STI as funcionalidades da plataforma 
ConnectJUS. 2. Orientar os interessados no processo de inscrição 
no ConnectJus. 3. Definir, no âmbito do CDTIC, as iniciativas a 
serem postadas no ConnectJus. 4. Designar a área responsável 
por publicar o conteúdo do ConnectJUS e, periodicamente, extrair 
de lá assuntos de interesse dos vários públicos internos para 
divulgação pelos meios de comunicação apropriados.

DIGER, 
ASPEG, STI

Grupo 1: Colaboração e 
inovação

Participar do 
Desenvolvimento 
Colaborativo da Justiça 
Eleitoral.

1. Conhecer as soluções em desenvolvimento que estão em 
conformidade com a DECOLA-JE. 2. Engajar no desenvolvimento 
de soluções inovadoras pautadas na DECOLA-JE.

Em 
levantamento

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Melhorar os resultados do 
Índice de Governança de 
Tecnologia da Informação 
e Comunicação (iGovTIC-
JUD)

1. Identificar os itens do questionário iGovTIC-JUD que não estão 
com status “adota integralmente”. 2. Para cada item identificado e 
priorizado na tarefa anterior, criar uma ação no PDI para avançar 
na pontuação ou na maturidade organizacional em relação ao 
item.

DIGER, STI, 
ASPEG, SCI 
e SGP

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Promover a divulgação 
dos resultados do 
iGovTIC-JUD

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Constituir e manter 
estruturas organizacionais 
adequadas e compatíveis 
de acordo com a demanda 
de TIC

1. Elaborar análise de aderência da atual estrutura da STI do TRE 
aos macroprocessos estabelecidos na Resolução CNJ 370/2021, 
arts. 21, 22 e 23. 2. Propor adequações estruturais ou de 
atribuições conforme análise anterior.

DIGER, SGP, 
STI

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Constituir e manter 
estruturas organizacionais 
privilegiando a 
departamentalização por 
função e possuindo níveis 
hierárquicos de decisão

Promover ações de forma manter estruturas especializadas 
privilegiando a departamentalização por função e possuindo níveis 
hierárquicos de decisão

DIGER, SGP 
e STI

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Manter a estrutura 
organizacional, o quadro 
permanente de servidores, 
a gestão de ativos e os 
processos de gestão de 
trabalho da área de TIC do 
órgão adequados às 
melhores práticas para as 
atividades consideradas 
como estratégicas

Promover ações de forma manter a estrutura organizacional, o 
quadro permanente de servidores, a gestão de ativos e os 
processos de gestão de trabalho da área de TIC do órgão 
adequados às melhores práticas para as atividades consideradas 
como estratégicas

DIGER, SGP 
e STI



8 01/2021 12/2021 CNJ PRESI Concluído

9 01/2021 12/2021 CNJ Não iniciado

10 01/2021 12/2021 CNJ SGP Não iniciado

11 Realizar de análise de rotatividade a cada dois anos 01/2021 12/2021 CNJ SGP e STI Em andamento

12 01/2021 07/2021 CNJ STI Concluído

13 01/2021 12/2021 CNJ STI Em andamento

14 Elaborar Plano de Trabalho, conforme critérios da ENTIC 01/2021 07/2021 CNJ STI Concluído

15 Enviar o Plano de Trabalho ao CNJ 01/2021 07/2021 CNJ STI Concluído

16 01/2021 12/2021 CNJ STI Em andamento

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Manter a coordenação dos 
macroprocessos de TIC e 
as funções gerenciais 
executadas 
preferencialmente por 
servidores do quadro 
permanente do órgão 

Promover ações de forma manter a coordenação dos 
macroprocessos de TIC e as funções gerenciais executadas 
preferencialmente por servidores do quadro permanente do órgão 

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Manter quadro de 
servidores de TIC 
compatível com a 
demanda.

1. Emitir parecer com a avaliação e o cálculo do quantitativo de 
servidores de TIC necessário, usando a metodologia e o sistema 
DFT (dimensionamento da força de trabalho) da Justiça Eleitoral, 
alinhado ao número de usuários internos e externos de recursos 
de TIC conforme referencial mínimo estabelecido no Guia. 2. 
Instar autoridades superiores a prover recursos de forma a atender 
aos requisitos de pessoal conforme demonstrações e cálculos da 
atividade anterior.

DIGER, STI e 
SGP

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Promover a retenção de 
talentos de TIC

Promover ações de forma estabelecer instrumentos de 
reconhecimento e valorização dos servidores da área de TIC, 
propiciando oportunidades de crescimento profissional, 
direcionadas aos servidores do quadro permanente do órgão, com 
vistas à retenção de talentos.

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Realização de análise de 
rotatividade de servidores 
de TIC

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Alinhar o Planos Diretores 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação à Estratégia 
Nacional de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação do Poder 
Judiciário

Elaborar o novo PDTIC e promover adequação dos normativos, 
conforme Art. 42 e incisos

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Promover o 
acompanhamento dos 
resultados das metas 
institucionais e nacionais 
estabelecidas.

Estabelecer ações que visam o acompanhamento dos resultados 
das metas institucionais e nacionais estabelecidas.

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Elaborar Plano de 
Trabalho

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Enviar Plano de Trabalho 
ao CNJ

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Encaminhar ao CNJ os 
planos que constituem os 
produtos de Gestão do 
Judiciário previstos na 
Entic-Jud, de forma 
periódica

Encaminhar, dentro dos prazos requeridos, os planos que 
constituem os produtos de Gestão do Judiciário previstos na Entic-
Jud, de forma periódica, conforme formatos padronizados no 
repositório nacional definido pelo CNJ.



17 Instituir e manter o PDTIC alinhado à ENTIC 01/2021 12/2021 CNJ STI Em andamento

18 Elaborar propostas orçamentárias alinhadas ao PDTIC 01/2021 12/2021 CNJ STI Concluído

19 Promover a migração das linhas estratégicas do PETIC no PDTIC 01/2021 12/2021 CNJ STI Concluído

20 01/2021 12/2021 CNJ DIGER Concluído

21 Promover reuniões periódicas 01/2021 12/2021 CNJ DIGER e STI Em andamento

22 01/2021 12/2021 CNJ DIGER Concluído

23 Promover reuniões periódicas 01/2021 12/2021 CNJ STI Em andamento

24 05/2021 12/2023 CNJ STI, DIGER Cancelado

25 01/2021 12/2021 CNJ STI Em andamento

26 01/2021 12/2021 CNJ ASPEG e STI Em andamento

27 01/2021 12/2021 CNJ Em andamento

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Elaborar e manter o Plano 
Diretor de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação (PDTIC)

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Elaborar propostas 
orçamentárias alinhadas 
ao PDTIC

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Promover a extinção do 
Plano Estratégico de TIC 
(PETIC) 

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Revisar ato de instituição 
do Comitê de Governança 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação 
multidisciplinar

Revisar ato de instituição do Comitê de Governança de TIC para 
eventuais adequações conforme ENTIC-JUD, prevendo a 
periodicidade das reuniões 

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Manter um Comitê de 
Governança de Tecnologia 
da Informação e 
Comunicação 
multidisciplinar

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Revisar ato de instituição 
do Comitê de Gestão de 
Tecnologia da Informação 
e Comunicação

Revisar ato de instituição do Comitê de Gestão de TIC para 
eventuais adequações conforme Entic-Jud, prevendo a 
periodicidade das reuniões 

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Manter um Comitê de 
Gestão de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação

Grupo 2: Governança e 
Gestão de TIC

Estruturar Escritório de 
Projetos de TIC

Instituir escritório de projetos de TIC, responsável pela 
sustentação do processo (metodologia) de gerenciamento de 
projetos de TICl

Grupo 3: Segurança da 
informação e proteção de 
dados

Elaborar Plano de Gestão 
de Continuidade de 
Negócios ou de Serviços

1. Capacitar equipe envolvida na implementação 2. Estabelecer 
Política de Gestão de Continuidade de serviços essenciais de TIC, 
com papéis e responsabilidades.  3. Estabelecer o processo de 
gestão da continuidade dos serviços essenciais de TIC  4. 
Elaborar, testar e implementar o plano de continuidade de serviços 
essenciais de TIC

Grupo 3: Segurança da 
informação e proteção de 
dados

Elaborar Plano de Gestão 
de Riscos de TIC

1. Estabelecer a política de gestão de riscos institucional  2. 
Estabelecer o processo de gestão de riscos de Segurança de TIC.  
3. Implementar controles  4. Revisar o nível de risco​

Grupo 3: Segurança da 
informação e proteção de 
dados

Fomentar adesão de 
práticas e processos de 
segurança da informação 
e proteção de dados

1. Elaborar e aplicar práticas e processos de segurança da 
informação e proteção de dados a serem adotadas no Tribunal, 
conforme disposto na Lei no 13.709/2018 que dispõe sobre a 
Proteção de Dados Pessoais 2. Avaliar riscos associados à 
proteção de dados pessoais  3. Estabelecer um plano de 
tratamento de riscos  4. Implementar controles

CSI (Portaria 
280/2017)



28 01/2021 12/2021 CNJ Concluído

29 Instituir o Comitê 01/2021 12/2021 CNJ DIGER Concluído

30 Promover reuniões periódicas 01/2021 12/2021 CNJ DIGER e STI Em andamento

31 Instituir o Comitê 01/2021 12/2021 CNJ PRESI Concluído

32 Promover reuniões periódicas 01/2021 12/2021 CNJ DIGER Em andamento

33 01/2021 12/2022 CNJ STI e SAD Não iniciado

34 01/2021 12/2022 CNJ STI Em andamento

35 01/2021 12/2022 CNJ STI Concluído

36 01/2021 12/2022 CNJ STI Concluído

37 01/2021 12/2022 CNJ STI

Grupo 3: Segurança da 
informação e proteção de 
dados

Revisar Política de 
Segurança da Informação 
(PSI) 

Revisar e manter Política de Segurança da Informação (PSI) em 
consonância com os objetivos institucionais, da área de TIC e 
segurança da informação.

CSI (Portaria 
280/2017)

Grupo 3: Segurança da 
informação e proteção de 
dados

Constituir Comitê Gestor 
de Segurança da 
Informação multidisciplinar

Grupo 3: Segurança da 
informação e proteção de 
dados

Manter um Comitê Gestor 
de Segurança da 
Informação multidisciplinar

Grupo 3: Segurança da 
informação e proteção de 
dados

Constituir Comitê gestor 
institucional para tratar da 
Lei Geral de Proteção de 
dados (LGPD)

Grupo 3: Segurança da 
informação e proteção de 
dados

Manter um Comitê gestor 
institucional para tratar da 
Lei Geral de Proteção de 
dados (LGPD)

Grupo 4: Aquisições e 
contratações

Fomentar a aderência dos 
processos de aquisições 
de bens e contratação de 
serviços de TIC às 
determinações do CNJ

Revisar fluxos de processos de forma promover aderência aos 
normativos do CNJ

Grupo 4: Aquisições e 
contratações

Disponibilizar junto ao 
repositório nacional 
artefatos de contratações

Estabelecer fluxos de processos de forma promover a 
disponibilização de artefatos de contratações ao repositório 
nacional

Grupo 5: Serviços de 
infraestrutura e soluções 
corporativas

Executar ou contratar 
serviços de 
desenvolvimento e de 
sustentação de sistemas 
de informação 
obedecendo os requisitos 
estabelecidos na Entic-Jud

Promover ações de forma executar ou contratar serviços de 
desenvolvimento e de sustentação de sistemas de informação 
obedecendo os requisitos estabelecidos na Entic-Jud

Grupo 5: Serviços de 
infraestrutura e soluções 
corporativas

Fomentar o uso de 
sistemas nacionais 
desenvolvidos 
colaborativamente

Utilizar preferencialmente os sistemas nacionais desenvolvidos 
colaborativamente e amplamente disseminados pelo Poder 
Judiciário, com o intuito da ampliação e compartilhamento de 
soluções.

Grupo 5: Serviços de 
infraestrutura e soluções 
corporativas

Adoção de padrão 
nacional definido pelo CNJ 
para a utilização das 
credenciais de login único 
e interface de interação 
dos sistemas

Promover ações de forma viabilizar a adoção de padrão nacional 
definido pelo CNJ para a utilização das credenciais de login único 
e interface de interação dos sistemas

Em 
levantamento



38 01/2021 12/2022 CNJ STI Concluído

39 01/2021 12/2022 CNJ STI Não iniciado

40 01/2021 12/2022 CNJ STI Concluído

41 01/2021 12/2022 CNJ CDTIC Concluído

42 01/2021 12/2022 CNJ STI Concluído

43 01/2021 12/2022 CNJ STI Em andamento

44 Manter parque tecnológico compatível com a demanda 01/2021 12/2022 CNJ STI Concluído

45 01/2021 12/2022 CNJ STI Em andamento

46 01/2021 12/2022 CNJ Em andamento

47 Fomentar a adoção de serviços em nuvem 01/2021 12/2022 CNJ STI Não iniciado

Grupo 5: Serviços de 
infraestrutura e soluções 
corporativas

Atender as diretrizes 
estabelecidas na 
Resolução CNJ no 
335/2020

Em relação aos sistemas, promover ações de forma atender as 
diretrizes propostas na Res. 335/2020 (PDPJ)

Grupo 5: Serviços de 
infraestrutura e soluções 
corporativas

Adoção de arquitetura e 
plataforma de serviços em 
nuvem

Seguir as diretrizes propostas pelo CNJ na adoção de arquitetura 
e plataforma de serviços em nuvem, atendendo aos requisitos de 
segurança da informação e proteção de dados.

Grupo 5: Serviços de 
infraestrutura e soluções 
corporativas

Inserção de cláusula que 
determine o depósito da 
documentação nos 
instrumentos contratuais 
de desenvolvimento de 
sistemas

Definir modelos de contrato de aquisição e de desenvolvimento de 
software em que constem cláusula que determine o depósito da 
documentação dos sistemas, além dos requisitos de direitos 
autorais etc

Grupo 5: Serviços de 
infraestrutura e soluções 
corporativas

Classificar os sistemas 
estratégicos

1. Classificar os sistemas estratégicos 2. Aprovar classificação em 
nível estratégico 

Grupo 5: Serviços de 
infraestrutura e soluções 
corporativas

Desenvolver novos 
sistemas atendendo os 
requisitos do Art. 33

Reformular ou readequar o processo de desenvolvimento de 
software para que implemente os requisitos exigidos pelo CNJ 
(portabilidade, interoperabilidade, disponibilidade móvel, 
atualização documental, suporte para assinatura com certificado 
digital, acessibilidade (eMag), avaliação da existência de sistemas 
já disponíveis no Poder Judiciário

Grupo 5: Serviços de 
infraestrutura e soluções 
corporativas

Manter itens de 
infraestrutura tecnológica 
que atendam às 
especificações, 
temporalidade de uso e 
obsolescência a serem 
regulados em 
instrumentos aplicáveis e 
específicos.

Promover ações de forma manter itens de infraestrutura 
tecnológica que atendam às especificações, temporalidade de uso 
e obsolescência a serem regulados em instrumentos aplicáveis e 
específicos.

Grupo 5: Serviços de 
infraestrutura e soluções 
corporativas

Manter parque tecnológico 
compatível com a 
demanda

Grupo 5: Serviços de 
infraestrutura e soluções 
corporativas

Manter a gestão dos ativos 
de infraestrutura 
tecnológica

Definição dos processos, visando o registro e monitoramento da 
localização de cada ativo.

Grupo 5: Serviços de 
infraestrutura e soluções 
corporativas

Manter documentos 
digitais conforme diretrizes 
definidas

Criar mecanismos de forma atender a Recomendação CNJ nº 
46/2013 e na Lei nº 13.709/2018 e alterações

CSI (Portaria 
280/2017) e 
Comitê 
gestão 
documental

Grupo 5: Serviços de 
infraestrutura e soluções 
corporativas

Utilizar preferencialmente 
serviços em nuvem



48 Elaborar e aplicar pesquisas de satisfação 01/2021 12/2022 CNJ Concluído

49 Elaborar mecanismos de forma a padronizar as ações 01/2021 12/2022 CNJ Concluído

50 01/2021 12/2022 CNJ DIGER e STI Em andamento

51 01/2021 12/2022 CNJ STI Em andamento

52 01/2021 12/2022 CNJ STI Em andamento

53 01/2021 12/2022 CNJ STI e ASPEG Concluído

54 01/2021 12/2023 CNJ STI e SGP Em andamento

55 01/2021 12/2023 CNJ STI e SGP Concluído

56 01/2021 12/2023 CNJ SGP Em andamento

57 01/2021 12/2024 CNJ DIGER Não iniciado

58 01/2021 12/2024 CNJ STI Não iniciado

Grupo 6: Atendimento e 
satisfação do usuário

Promover a divulgação 
ampla das pesquisas de 
satisfação e experiência 
do usuário

OUVIR e 
ASCOM

Grupo 6: Atendimento e 
satisfação do usuário

Padronizar os meios de 
avaliação ou pesquisas de 
satisfação.

OUVIR e 
ASCOM

Grupo 6: Atendimento e 
satisfação do usuário

Aperfeiçoar os 
atendimentos

Implantar processos de gestão baseados em modelos e boas 
práticas de mercado, e definir parâmetros de pesquisa com o 
objetivo de uniformizar e gerar indicadores mais precisos e 
equiparados entre os órgãos do Poder Judiciário

Grupo 6: Atendimento e 
satisfação do usuário

Melhorar os serviços 
prestados ao cidadão

Implantar estratégias flexíveis e aderentes às especificidades 
locais, regionais e próprias de cada segmento do Poder Judiciário 
de forma colaborativa visando a eficiência operacional interna, 
humanização do atendimento de TIC, simplificação dos processos 
internos da área de TIC e otimização dos processos de trabalho

Grupo 6: Atendimento e 
satisfação do usuário

Adotar modelos de 
governança e práticas de 
gerenciamento de serviços 
de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação 

Promover ações para adoção de modelos de governança e 
práticas de gerenciamento de serviços de Tecnologia da 
Informação e Comunicação

Grupo 6: Atendimento e 
satisfação do usuário

Promover mecanismos 
para o atendimento 
personalizado aos 
usuários

Implementar ferramentas e soluções para proporcionar 
atendimento personalizado aos usuários, observando a 
segmentação do atendimento por perfil, com o objetivo de 
conhecer o usuário e propor soluções mais eficazes, com foco no 
valor agregado, bem como promover a melhoria na experiência do 
usuário e na oferta de serviços

Grupo 7: Desenvolvimento 
das competências dos 
colaboradores

Elaborar, implantar e 
promover a divulgação do 
Plano Anual de 
Capacitações de TIC 

Promover ações de forma elaborar, implantar e promover a 
divulgação do Plano Anual de Capacitações de TIC 

Grupo 7: Desenvolvimento 
das competências dos 
colaboradores

Desenvolvimento as 
lacunas de competências 
identificadas nos 
servidores de TIC

Acompanhar, junto à área de Pessoas, o desenvolvimento das 
lacunas de competências identificadas nos servidores de TIC, 
alinhado com a gestão por competências institucional.

Grupo 7: Desenvolvimento 
das competências dos 
colaboradores

Publicar e manter o Plano 
Anual de Capacitações de 
TIC 

1. Elaborar e implantar o Plano Anual de Capacitações de TIC  em 
parceria com a área responsável pelas capacitações. 2. Publicar e 
manter no Repositório Nacional o Plano Anual de Capacitações de 
TIC. 3.  Na execução do PAC, avaliar a possibilidade de realizar 
parcerias com outros órgãos e acompanhar os processos de 
contratação, contribuindo para a celeridade da tramitação.

Grupo 8: Iniciativas de 
transformação digital

Instituir o Plano de 
Transformação Digital 

Elaborar e instituir o Plano de Transformação Digital. Cabendo 
destacar que o normativo é institucional, sendo elaborado pela 
unidade competente do Tribunal e aprovado pelo  Comitê de 
Governança de Tecnologia da Informação e Comunicação

Grupo 8: Iniciativas de 
transformação digital

Executar o Plano de 
Transformação Digital 

Promover ações para atendimento das iniciativas do  Plano de 
Transformação Digital 



59 01/2021 12/2024 CNJ Não iniciado

60 01/2021 12/2024 CNJ STI Concluído

Objetivo estratégico Ações Descrição Demandante

87 Atualizar da ferramenta de gestão da Intranet 07/2021 12/2021 STI COSIS

88 Atualizar dos bancos internos e revisão de arquitetura 07/2021 12/2021 STI COSIS

89 07/2021 12/2021 STI COSIS

90 Definir e implementar novo layout para intranet 07/2021 12/2021 STI COSIS

91 Desenvolver consultas em banco de dados do Pje 07/2021 12/2021 SJU COSIS

92 Desenvolver melhorias no sistema SIPOG 07/2021 12/2021 ASPEG COSIS

93 Desenvolver nova versão do sistema SISCAMU 07/2021 12/2021 STI COSIS

94 Desenvolver sistema de certidão de distribuição processual online 07/2021 12/2021 SJU COSIS

95 07/2021 12/2021 SGP COSIS

96 Desenvolver sistema para cálculo de aposentadoria 07/2021 12/2021 SGP COSIS

Grupo 8: Iniciativas de 
transformação digital

Disponibilizar canais e 
serviços digitais simples e 
intuitivos

Promover ações para disponibilização de canais e serviços digitais 
simples e intuitivos

DIGER, STI e 
ASPEG

Grupo 8: Iniciativas de 
transformação digital

Disponibilizar serviços 
digitais

Promover ações para o desenvolvimento e disponibilização de 
serviços digitais

ID 
PDI

Data de 
Início

Data de 
Término

Unidade 
responsável

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Definir e implementar nova estrutura de informações para a 
intranet

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Desenvolver sistema para automatização da solicitação de 
licenças médicas

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Em 
levantamento



97 07/2021 12/2021 STI COSIS

98 07/2021 12/2021 SGP COSIS

99 07/2021 12/2021 SAD COSIS

100 Disponibilizar resultado das eleições 07/2021 12/2021 STI COSIS

101 07/2021 12/2021 Legal COSIS

102 07/2021 12/2021 Legal COSIS

103 07/2021 12/2021 Legal COSIS

104 Executar plano de ação de acessibilidade dos sítios do TRE/CE 07/2021 12/2021 CPCAI COSIS

105 Reescrever sistema Agendabio na nova arquitetura de serviços 07/2021 12/2021 STI COSIS

106 Reescrever sistema de substituições – SISUB 07/2021 12/2021 STI COSIS

107 Reescrever sistema Remove 07/2021 12/2021 STI COSIS

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Desenvolver sistema para controle e consulta do portfólio de 
sistemas de informação

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Desenvolver sistema para controle e implantação dos reajustes 
das pensões com PARIDADE e utilização do índice fornecido pelo 
RGPS (Lei nº 10.887/2004)

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Desenvolver sistema para utilização pelos gestores contratos de 
terceirização

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Executar ações para atendimento da Portaria CNJ Nº 160 de 
09/09/2020

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Executar ações para atendimento da Resolução CNJ Nº 135 de 
06/05/2021 

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Executar ações para atendimento da Resolução CNJ Nº 333 de 
21/09/2020

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Em 
levantamento



108 Reescrever sistema SELESP 07/2021 12/2021 STI COSIS

109 Implantação de sistemas 07/2021 12/2021 TSE COSIS

110 Implantação de sistemas Implantar eSocial-JE 07/2021 12/2021 Legal COSIS

111 Implantação de sistemas 07/2021 12/2021 Legal COSIS

112 Implantação de sistemas Implantar Sistema de Gestão de Atas de Registro de Preços 07/2021 12/2021 SAD COSIS

113 Executar plano de ação de acessibilidade dos sítios do TRE/CE 07/2021 12/2021 CPCAI COSIS

114 Reescrever sistema Agendabio na nova arquitetura de serviços 07/2021 12/2021 STI COSIS

115 Reescrever sistema de substituições – SISUB 07/2021 12/2021 STI COSIS

116 Reescrever sistema Remove 07/2021 12/2021 STI COSIS

117 Reescrever sistema SELESP 07/2021 12/2021 STI COSIS

118 Implantação de sistemas 07/2021 12/2021 TSE COSIS

119 Implantação de sistemas Implantar eSocial-JE 07/2021 12/2021 Legal COSIS

120 Implantação de sistemas 07/2021 12/2021 Legal COSIS

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Elaborar estudo para implantar solução para armazenamento de 
documentos de longo prazo

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Implantar módulos do Plano de Logística Sustentável (PLS) – 
continuação

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Elaborar estudo para implantar solução para armazenamento de 
documentos de longo prazo

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Em 
levantamento

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Implantar módulos do Plano de Logística Sustentável (PLS) – 
continuação

Em 
levantamento



121 Implantação de sistemas Implantar Sistema de Gestão de Atas de Registro de Preços 07/2021 12/2021 SAD COSIS

121 01/2022 06/2022 STI Não iniciado

122 01/2022 06/2022 STI COSIS Em andamento

123 Normatizar e implantar o Gerenciamento de Projetos de TIC 01/2023 12/2023 STI STI Em andamento

07/2021 12/2023 STI STI Em andamento

125 07/2021 12/2026 STI COSIS

Montagem de site backup 01/2022 12/2022 STI COINT Não iniciado

127 Aquisição de solução de backup 07/2022 12/2022 STI COINT Concluído

128 Definir o Plano de contratações de TIC 07/2021 STI STI Em andamento

129 Revisar a Portaria 1.710/2015 (nova lei de contratações) 01/2023 12/2023 STI COINT Não iniciado

130 Colaboração e inovação Apoiar o desenvolvimento e evolução do PJe no TSE 07/2021 12/2021 DIGER COSIS Não iniciado

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Em 
levantamento

Aperfeiçoar a Governança 
e a Gestão

Ações de implantação da 
Política de Segurança

Reavaliar o normativo de uso do correio eletrônico e acesso à 
internet

Questionário 
iGovTIC, ITIL

Aperfeiçoar a Governança 
e a Gestão

Desenvolver processos de 
governança e gestão de TI

Elaboração de estudo para contratação de suporte ao Sistema 
OTRS

Aperfeiçoar a Governança 
e a Gestão

Desenvolver processos de 
governança e gestão de TI

124
INIC
IATI
VA 

EST
RAT
ÉGI
CA

Aperfeiçoar a Governança 
e a Gestão

Desenvolver processos de 
governança e gestão de TI

Aprimorar a implantação dos processos de Gerenciamento de 
Nível de Serviço, Gerenciamento de Problemas, Gerenciamento 
do Catálogo de Serviços, Gerenciamento de Liberação de 
software, Gerenciamento de Mudanças de software

Aperfeiçoar a Governança 
e a Gestão

Implantar processo de 
software

Revisão e evolução da arquitetura de autenticação e autorização 
de sistemas

Em 
levantamento

126
INIC
IATI
VA 

EST
RAT
ÉGI
CA

Aprimorar a Segurança da 
Informação e a Gestão de 
Dados

Implantar a gestão de 
continuidade de serviços 
de TIC

Aprimorar a Segurança da 
Informação e a Gestão de 
Dados

Implantar a gestão de 
continuidade de serviços 
de TIC

Aprimorar as Aquisições e 
Contratações

Adequar orçamento às 
necessidades de TIC

12/2021 
12/2022 
12/2023 
12/2024 
12/2025 
12/2026

Aprimorar as Aquisições e 
Contratações

Aperfeiçoar o processo de 
aquisição
Participação em grupos de 
desenvolvimento 
colaborativo



131 01/2022 12/2026 Legal COSIS Concluído

132 07/2021 12/2026 STI STI Concluído

133 Apoio a projetos diversos 01/2022 06/2022 PRESI COINT Não iniciado

134 Apoio a projetos diversos Aquisição de certificados digitais para magistrados e servidores 07/2021 12/2026 STI COINT Concluído

135 Apoio a projetos diversos Contratação de serviços de suporte a infraestrutura 09/2021 03/2022 STI COINT Em andamento

136 Serviços de rede Data center e nova sede 01/2022 07/2022 STI COINT Não iniciado

137 Serviços de rede 07/2024 12/2024 STI COINT Não iniciado

138 Apoio a projetos diversos Manter solução corporativa de videoconferência 07/2021  10/2021 Legal COINT Concluído

Desenvolvimento de 
Sistemas (não 
contemplados no PTD)

Desenvolvimento de novas 
soluções e evolução de 
soluções já existentes

Desenvolver ambiente de Business Intelligenge para a Estretégia 
do TRE/CE

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Ações de implantação da 
Política de Segurança

Manter válidos os certificados digitais para serviços seguros 
(HTTPS)

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Elaborar estudos para disponibilização de sistemas na intranet 
através da internet  

Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas
Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas
Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas
Promover Serviços de 
Infraestrutura e Soluções 
Corporativas

Elaborar estudo para avaliar a viabilidade de Contratação de links 
backup para as zonas eleitorais

Serviços de infraestrutura 
e soluções corporativas


	Ações

