TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO CEARA

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO
1L Aquisi¢ao de bens comuns, discos de armazenamento compativeis com modelo
deduplicador DR4300 da DELL, sendo adotado o menor preco do item.

OBJETIVO
21 Prover a manuten¢do do equipamento de Backup DELL DR4300 responsavel pelos
dados da Justi¢a Eleitoral do Ceara.

JUSTIFICATIVA
3L O equipamento deduplicador, modelo DR4300 da DELL, tem a fun¢do de armazenar

de forma eficiente os dados de backup das maquinas virtuais, servidores Oracle e dados diversos que
sejam necessdrios. O equipamento ¢ formado por 12 discos e uma controladora que permite a
economia de espago permitindo gravar mais dados. Um dos discos apresentou defeito e deve ser
substituido. O equipamento teve garantia at¢ o més de marco, impossibilitando a troca de forma
coberta. Entdo faz-se necessario a compra de dois discos para substituir o defeituoso e deixar o
reserva para corrigir o problema.

32 Alinhamento Estratégico:
3.2.1. Celeridade e produtividade na prestacao administrativa e jurisdicional, iniciativa
3.2.2. Informatizar o processo judicial na Justi¢a Eleitoral do Ceara.

DEMANDAS X NECESSIDADES - DETALHAMENTO DO OBJETO

Tabela 1: Estimativa de Equipamentos Hard-drives (Discos de

Armazenamentos)

Item Descrigao UM Quantidade CATMAT

Disco Rigido —2TB 7.2K RPM

NLSAS 6Gbps 3.5in Hot-plug

1 Hard Drive — Compativel com | Unidade 2 479105

deduplicador: modelo DR4300 da
DELL.




FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

S Para assinatura do Contrato serda emitida uma nota de empenho. Apds, deverd ser
enviado os equipamentos a sede do TRE-CE, na rua Jaime Benévolo, N 21, CEP 60050-080, Centro,
Fortaleza-CE.

52 A CONTRATADA deve disponibilizar canal telefonico (0800 ou ligacdo local), bem
como endereco de correio eletronico para suporte e garantia;
53. Verificada pela CONTRATANTE, a baixa qualidade dos servi¢os prestados, poderao

ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em lei, no Contrato e neste Termo de
Referéncia. Neste caso, a CONTRATADA sera convocada a refazer todos os servigos realizados;

54. A CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, o servico fornecido, executado em
desacordo com as especificacdes constantes deste Contrato;

55 Proibicdes — E proibida a veiculagio de publicidade, direta ou indiretamente
relacionada com os servicos constantes deste Contrato, salvo se houver prévia autorizagdo por escrito
da CONTRATANTE;

56. Sigilo — Fica a Contratada obrigada a manter o sigilo e a confidencialidade de todas as
informagdes de que venha a ter conhecimento na execu¢ao dos servigos contratados.

57. O Contrato de servico podera ser renovado havendo conveniéncia da
CONTRATANTE.

RECEBIMENTO DO OBJETO
6l Em conformidade com os artigos 73 a 76 da Lei 8.666/1993, o objeto do presente instrumento

sera recebido:

6.1.1. a) Provisoriamente, imediatamente apos efetuada a entrega, mediante termo circunstanciado
assinado pelas partes, para posterior verificagdo detalhada da conformidade do objeto recebido com o
especificado; e

6.1.2. b) Definitivamente, em até 15 (quinze) dias tteis depois do recebimento provisorio, mediante
termo circunstanciado assinado pelas partes, apos inspe¢do técnica dos equipamentos para verificagdo da sua
qualidade, quantidade, integridade fisica, aderéncia as especificacdes da licitagdo, funcionamento adequado e
aceitagao.

62. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da contratada pela
perfeita execugdo do contrato e suas obrigacdes acessorias.

63. Se, apos o recebimento provisério, se constatar que os equipamentos, acessOrios e/ou
componentes foram entregues em desacordo com o solicitado, fora da especificagdo, incompletos, contendo
inconformidades, defeito por transporte e/ou por processo fabril, apos a notificagdo a contratada, sera suspenso
0 pagamento até que sanada a situagdo, independentemente da aplicacdo das sang¢des cabiveis.

64. A contratada devera sanar todas as pendéncias identificadas no prazo maximo de 20 (vinte)
dias corridos apos a notificagdo da contratante. A inobservancia desse prazo ensejara a aplicagdo das
penalidades contratuais.

65. Considera-se a instalacdo/configuragdo, apos aceite documental do responsavel técnico
indicado pela STI/COINT.

PRAZOS
71 Ao final do certame, a vencedora firmara um contrato de de 1(um) ano com o TRE-
CE.
72 A data de inicio do servico/ou entrega dos equipamentos ocorrera em até 20 (vinte)

dias, contados da assinatura do contrato.

PAGAMENTO

8L Os equipamentos serdo atestados formalmente pela CONTRATANTE em até 8 (oito)
dias Giteis, contados a partir do recebimento dos relatérios de comprovagao dos servigos prestados



discriminando: os itens faturaveis, seus quantitativos e seus pre¢os unitarios e totais;

2 Apo6s verificado que o servico cumpre as exigéncias contidas neste Termo de
Referéncia, 0 CONTRATANTE efetuard o pagamento a CONTRATADA mediante a apresentagao
de Nota Fiscal, de acordo com as descri¢des contidas na Nota de Empenho, por meio de ordem
bancéria, creditada na conta corrente da CONTRATADA, no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
contados do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, exceto para os pagamentos decorrentes de
despesas até¢ R$ 17.600,00 (dezessete mil e seiscentos reais) que serdo efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias tteis, contados da apresentacdo da fatura.

83. Em caso de erro na cobranga, o acerto dos valores sera feito no proximo faturamento.
Caso isto ndo seja possivel, esse 6rgao devera devolver formalmente os documentos fiscais com as
justificativas por escrito, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis apoOs sua apresentagao:

8.3.1. Caso a CONTRATADA nio faga as corre¢des apontadas no prazo de 05 (cinco) dias,
incidird nas combinagdes ajustadas no Contrato;

8.3.2. A devolugdo da documentag¢do de cobranga ndo aprovada pela CONTRATANTE nao
servird de motivo para que a CONTRATADA suspenda a execucdo dos servigos ou deixe de efetuar
os pagamentos devidos aos seus empregados.

84. A CONTRATANTE, sem prejuizo de exercer outras prerrogativas contratuais, podera
sustar o pagamento de qualquer Nota Fiscal/Fatura de Prestagdo de servigos apresentada pela
CONTRATADA, no todo ou em parte, nos seguintes casos:

8.4.1. Execugao parcial ou defeituosa dos servigos;
85 ApoOs a conclusdao de cada Ordem de Servigo, mediante apresentacdo de nota fiscal,
sera paga a quantia referente a quantidade de Certificados emitidos na OS.
GARANTIA
91 12.1. A garantia dos equipamentos (Discos Rigidos) deverd ser do fabricante e

devidamente declarada através de carta, atendendo o prazo de 12 (doze) meses no minimo, contados a
partir da emissao da nota fiscal.

92, 12.2. O acionamento da garantia sera através de telefone 0800 do fabricante ou
assisténcia técnica autorizada pelo fabricante, com capacidade de atendimento em regime de 8 (0ito)
horas por 5 (cinco) dias da semana. Tais servi¢os devem incluir a troca de hardware e atualizacdes de
softwares caso apresentem alguma disfun¢do que afete o desempenho dos produtos fornecidos.

93. 12.3. A garantia devera ser realizada no Brasil, em portugués, para solugdo de
problemas de software incluindo atualizagdo de versdes e releases.

94, 12.4. Durante o periodo de Garantia técnica devera ser permitida a atualizagao do
firmware de todos os equipamentos (Discos) para as versdes mais recentes, sem onus adicional para o
TRE/CE além daquele ja cotado na proposta.

95, 12.5. Forma de Atendimento da Garantia:

96. I. O atendimento para hardware sera do tipo “on site”” mediante manutencao corretiva
nas dependéncias do Tribunal Regional Eleitoral do Ceara, realizado por profissionais especializados
e devera cobrir todo e qualquer defeito apresentado, incluindo a substituicdo de pecas, componentes,
ajustes, reparos e correcdes necessarias;

97. II. O tempo para o atendimento inicial do chamado sera de até¢ 2 (duas) horas, apos a
abertura do chamado, € o prazo maximo para solugdo devera ser de 3 dias tuteis apds a abertura do
chamado;

98. III. A substitui¢do de pegas e/ou componentes mecanicos ou eletronicos de marcas
e/ou modelos diferentes dos originais cotados pela contratada, somente poderd ser efetuada mediante
analise e autoriza¢ao do TRE/CE;

99. IV. Todas as pecas e componentes mecanicos ou eletronicos substituidos deverao



10.

11.

apresentar padroes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos utilizados na fabricagdo do(s)
equipamento(s), sendo sempre novos e de primeiro uso;

9.10. V. Caso um mesmo equipamento apresente ao menos trés defeitos consecutivos,
relacionados ou ndo, a contratada fica obrigada a substituir inteiramente a unidade defeituosa por
outro igual, sem defeitos.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Apos a notificagdo por parte do TRE-CE da nota de empenho dos equipamentos a
empresa contratada, a mesma devera entregar os equipamentos no prazo maximo de 30 (Trinta) dias
corridos.

OBRIGACOES DO CONTRATANTE

111 Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execuc¢dao das obrigacdes
contratuais;
12 Promover os pagamentos apds aceite definitivo dentro do prazo estipulado, observadas

as condigOes contratuais;

13. promover o acompanhamento, fiscalizacdo e avaliagdo da execucdo do objeto do
presente Termo de Referéncia, sob o aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro proprio
as falhas detectadas;

114. atestar na nota fiscal/fatura a efetiva entrega do objeto contratado e o seu aceite;

115 proporcionar todas as facilidades para a CONTRATADA executar o fornecimento do
objeto do presente Termo de Referéncia;

116 efetuar o pagamento a Adjudicataria nos termos deste Termo de Referéncia;

11.7. ndo permitir que outrem cumpra com as obrigagdes a que se sujeitou a licitante

vencedora;

118 prestar as informacdes, esclarecimentos e documentos que venham a ser solicitados

pela CONTRATADA, visando ao fiel cumprimento das obrigagdes resultantes do Edital e anexos;

119. aplicar as penalidades por descumprimento do pactuado no edital e contrato;

11.10. fornecer a CONTRATADA todo tipo de informagdo interna essencial a realiza¢do dos

fornecimentos e dos servigos;

1.1L comunicar prontamente 8 CONTRATADA, qualquer anormalidade no objeto deste
processo licitatdrio, podendo recusar o recebimento, caso ndo esteja de acordo com as especificacoes
e condi¢des estabelecidas, no Termo de Referéncia;

1112 notificar previamente 8 CONTRATADA, quando da aplicacao de penalidades;

11.13. conferir toda a documentagdo técnica gerada e apresentada durante a execu¢do dos
servicos, efetuando o seu atesto quando a mesma estiver em conformidade com os padrdes de
informacao e qualidade exigidos;

1.14. proceder o rigoroso controle de qualidade dos produtos recebidos, recusando os que
estiverem fora das especificacoes desejadas e apresentadas nas propostas, sob pena de
responsabilidade de quem tiver dado causa ao fato.

1115 em caso de invalidagdo, revogacdo do certificado digital em decorréncia da utilizagao
indevida e do mau uso do hardware, ocasionando quebra, perda ou ocorrendo o apagamento do
certificado de midia por parte do usudrio, a despesa pela emissdo de um novo certificado ou o
fornecimento de um novo Token serd de responsabilidade da CONTRATANTE, sendo
responsabilizado o servidor que der causa ao dano

1116. A fiscalizagdo do contrato ficard a cargo do gestor do contrato que serd o titular da
Coordenadoria de Infraestrutura Tecnoldgica e como suplente o assistente do coordenador.



12. PENALIDADES

127.

Das san¢des administrativas

A contratada ficaré sujeita as san¢des administrativas previstas na Lei n® 8.666/1993 e

suas alteragdes, no Decreto n° 5.450/2005 e suas alteracdes e na Lei n® 10.520/2002,
a ser aplicada pela autoridade competente do TRE/CE, conforme a gravidade do
caso, assegurado o direito ao contraditorio e a ampla defesa, sem prejuizo do
ressarcimento dos danos ou prejuizos porventura causados & Administragdo e das
cabiveis cominagoes legais.

No caso de a licitante, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo
celebrar o contrato, apresentar documentacdo falsa ou deixar de entregar
documentagdo exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato,
comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e
contratar com a Unido e sera descredenciada no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, sem prejuizo das multas previstas neste instrumento, do ressarcimento dos
danos causados a Administragao e das demais cominagdes legais.

A contratada, durante a execucao do contrato, ficara sujeita a penalidades variaveis
de acordo com a gravidade dos casos, conforme Tabela 1.

As sangdes de adverténcia, suspensdo temporaria de participacdo em licitagado,
impedimento de contratar com o TRE/CE, impedimento de licitar e contratar com a
Unido, descredenciamento do SICAF e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar com a Administragdo Publica poderdo ser aplicadas a contratada
cumuladamente as multas convencionais e de mora, descontando-as dos pagamentos
a serem efetuados, depois de transitada em julgado a decisdo.

Sera configurada a inexecu¢do parcial do contrato, com as consequéncias previstas
em lei e neste instrumento contratual, caso os limites maximos estabelecidos na
Tabela 1 para a aplicagdo de multa de mora sejam extrapolados. No caso de atraso na
entrega por periodo superior ao da Tabela 2, a critério da Administragdo, os
equipamentos e as licencas poderdo nao ser aceitos, configurando-se, nesta hipotese,
a inexecucao total da obriga¢do assumida.

Serd aplicavel, cumulativamente ou ndo com outras san¢des, multa convencional de
10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, na ocorréncia de inexecuc¢do
total, e de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato na ocorréncia de
inexecugdo parcial, reconhecendo, desde j4, a contratada os direitos da
Administragdo, nos termos do art. 77 da Lei n°® 8.666/1993.

Tabela 1: Dos Graus e Correspondéncias

Grau

Correspondéncia

Adverténcia formal.

0,5% sobre o valor da parcela ndo cumprida.

0,1% sobre o valor total do contrato.

BN RVS] IS

0,2% sobre o valor da Nota Fiscal.

Tabela 2: Das Infragoes, Penalidades e Correspondéncias

Infragoes

Descrigao Grau

Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital
de Licitagdo ou dos seus anexos ndo previstos 01
nesta tabela de multas, por ocorréncia.

Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital 02




de Licitagdo ou dos seus anexos nao previstos
nesta tabela de multas, apds reincidéncia
formalmente notificada, por ocorréncia, limitada
sua aplicacdo até o maximo de 10 (dez)
ocorréncias.

Deixar de cumprir o prazo para entrega dos
produtos, por dia, limitada sua aplicagdo até o 02
maximo de 30 (trinta) dias.

Deixar de cumprir o prazo para atendimento e
solugdo relativo a garantia dos equipamentos, por
dia, limitada sua aplicagdo até o maximo de 30
(trinta) dias.

03

Deixar de entregar os documentos que
comprovem a origem dos bens importados e a
quitacdo dos tributos de importacdo a eles 04
referente, se for o caso, por dia de atraso, limitada
sua aplicacdo até o maximo de 10 (dez) dias.

1210.

1211

1212

1214

1215

13.

131.

As multas de mora, e convencional por inexecugdo parcial, quando aplicadas de forma isolada
ou concomitante, ndo ultrapassardo o limite de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato
celebrado.

Na aplicacao das penalidades previstas nesta clausula a autoridade competente podera se valer
dos principios da proporcionalidade, da razoabilidade, e da prevaléncia e indisponibilidade do
interesse publico, em decorréncia de circunstancias fundamentadas em fatos devidamente
comprovados.

A contratada, quando n3o puder cumprir os prazos estipulados para o fornecimento dos
produtos/servigos, total ou parcialmente, devera apresentar justificativa por escrito,
devidamente comprovada, e em documento contemporaneo a sua ocorréncia, acompanhada de
pedido de prorrogacdo, nos casos de ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou
imprevisivel, estranho a vontade das partes, que altere fundamentalmente as condi¢des deste
contrato, ou que impeca a sua execucdao, por fato ou ato de terceiro reconhecido pela
Administragao.

Apoés o transito em julgado do processo de aplicacdo de penalidade, o valor da multa
porventura aplicada 8 CONTRATADA sera descontado automaticamente da nota fiscal a que
vier fazer jus, inclusive de faturas oriundas de outroscontratos celebrados com este Tribunal.
Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito sera enviada a contratada GRU, e, caso
ndo haja o pagamento no prazo estipulado, o valor devido sera objeto de inscricdo em Divida
Ativa da Unido, cobrado com base na Lei n°6830/80, sem prejuizoda correcdo monetaria
pelo Indice Geral de Precos do Mercado(IGPM), ou outro indice que porventura venha a
substitui-lo.

O TRE/CE promovera o registro no SICAF de toda e qualquer penalidade imposta a
CONTRATADA.

O periodo de atraso serd contado em dias corridos.

Fica estabelecido que os casos omissos serdo resolvidos entre as partes contratantes,
respeitados o objeto do contrato, a legislacio e demais normas reguladoras da matéria, em
especial a Lei n® 8.666/1993 e a Lei n° 10.520/2002, aplicando-lhes, quando for o caso,
supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des do Direito
Privado.

Os atos administrativos de aplicagdao das sangdes serdo publicados resumidamente no Didrio
Oficial da Unido e no Didrio da Justica Eletronico do Tribunal Regional Eleitoral do Ceara.

Da Sustentabilidade

Nao se aplica a este objeto.



Elaboragdo: Lauro Salmito Pinheiro - STI/COINT
Aprovado por: Jonas de Araujo Luz Junior — STI/COINT e;
Lorena de Almeida Morais Belo - STI

Fortaleza, 31 de Agosto de 2021
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