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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Processo Administrativo n° 2024.0.000003366-2
De acordo com a Lei n° 14.133/2021

Contratacdo de Servigo de outsourcing de impressao e digitalizacao.

1.Historico de Revisdes

Data Versdo Descricao Autor Técnico
09/02/2024 1.1 Pequenas alteragdes e alteragdo na formatagdo Nogueira Filho
16/02/2024 1.2 Pequenas alteragdes, aguardando ainda a estimativa de prego Ismael Torres
20/02/2024 13 Pequenas alteragdes, aguardando ainda a estimativa de prego Ismael Torres
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2.Descri¢ﬁo da Necessidade (art. 18, §1°, inciso I)

Este documento apresenta os Estudos Técnicos Preliminares (ETP) para a contratacdo de Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC) para atender demanda

apresentada por meio do Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD) Doc. SEI n° 0511565: Prover o Tribunal com solugdo continuada de impressdo
digitalizacdo que vise maior eficiéncia do servico e o rapido equacionamento entre demanda e a oferta de equipamentos.

3 oPrevisio no Plano Anual de Contratacoes (art. 18, §1°, inciso II)

Item 5 - Solugédo de impressao e digitalizagdo.

4.Requisitos da Contratacdo (art. 18, §1°, inciso III)

Os usudrios do Tribunal Regional Eleitoral utilizam os recursos de impressdo tanto para execucdo das atividades-meio quanto para as atividades-fim e sua
indisponibilidade ou descontinuidade traria prejuizo ao desempenho da Organizacao.

A solucdo adotada visa resolver o problema da adequagdo da demanda e oferta de equipamentos dado a grande diferenca entre anos eleitorais e ndo-eleitorais.
Além disso o outsourcing (contratacdo de servico através da locacdo de equipamentos) é determinante para uma boa gestdo do ambiente de impressdo através da
terceirizacdo do fornecimento dos equipamentos e de todos os suprimentos (exceto papel) necessdrios, bem como disponibiliza também o suporte técnico e a
manutencdo corretiva e ferramenta(s) de monitoramento e bilhetagem. Esta contratacdo resolve ainda o problema de armazenamento de itens de insumo, bem
como das carcagas dos insumos utilizados, contribuindo para a sustentabilidade e descarte correto de bens.

4.1.Especiﬁca§:ﬁo dos servicos

A Especificac¢do dos servigos sera composta de 5 (cinco) itens a seguir e em consonancia com as especificidades deste Tribunal:

Item 1. Prover servico de impressdo monocromatica em papel A4 com multifuncionais ligadas em rede através de interface RJ-45 e que tenham capacidade
minima de 20 ppm com resolugdo de 600 x 600 dpi pra impressdo e digitalizagdo e impressao frente e verso automatica;

Item 2. Prover servico de impressdo monocromatica em papel A4 com multifuncionais ligadas em rede através de interface RJ-45 e que tenham capacidade
minima de 30 ppm com resolucdo de 600 x 600 dpi para impressdo e digitalizacdo e impressdo frente e verso automadtica. Estas multifuncionais serdo
compartilhadas no edificio-sede do TRE-CE e devem contar com software de gerenciamento de impressdo com recurso de autenticacdo por usudrio para seguranca
de documentos sensiveis;

Item 3. Prover servico de impressdo policromatica em papel até o tamanho A3 com impressora ou multifuncional ligada em rede através de interface RJ-45 e que
tenha capacidade minima de 20 ppm em A4 com resolucdo de 600 x 600 dpi pra impressdo;

Item 4. Prover servico de impressdo policromatica em papel A4 com impressora ou multifuncional com tecnologia laser ligada em rede através de interface RJ-45
e que tenham capacidade minima de 20 ppm com resolucdo de 600 x 600 dpi pra impressdo. A exigéncia de tecnologia laser para este item se deve a necessidade
de um servico especifico de impressédo de identidades em papel semelhante ao papel-moeda;

Item 5. Prover servico de digitalizacdo de documentos em equipamento com funcdo duplex e capacidade minima de 600 ppp e 60 ppm com ciclo didrio de até
10.000 péginas, devendo permitir a conexao a rede de dados por meio de interface RJ-45.

S.Estimativas das Quantidades (art. 18, §1°, inciso IV)

5.1 Quantitativos
Item Descricao I;,Eg“;l: Quantidade
1 Multifuncional monocromética para cartorios do interior, diretorias dos féruns, centrais e Unidade 18
postos de atendimento.
2 Multifuncional monocromatica para dependéncias da sede. Unidade 08
3 Impressora policromética (inclusive papel A3) Unidade 01
4 Impressora laser policromatica Unidade 01
5 Scanner para digitalizacdo de documentos Unidade 03

5.2.Met0dologia de apuracdo dos quantitativos
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Item 1. Multifuncionais monocromaticas de pequeno porte — Contratar uma multifuncional para cada cartdrio eleitoral do interior do Estado (92), para cada central
de atendimento (06), para cada posto de atendimento (15) e para cada diretoria de forum (05). Totalizando 118 multifuncionais. Estima-se 5.000 cépias mensais
globais em ano ndo-eleitoral e 40.000 em ano eleitoral (anos pares).

Item 2. Multifuncionais monocromaticas de médio porte — Contratar multifuncionais que possibilitem a utilizagdo de software de gerenciamento de impressao e
que proporcionem a autenticagdo por usudrio para acesso a documentos sensiveis para cada andar do edificio-sede do Tribunal. Totalizando 08 multifuncionais.
Estima-se 5.000 cépias mensais globais em ano ndo-eleitoral e 15.000 em ano eleitoral.

Item 3. Impressora policromatica com impressdo inclusive em papel A3 — Contratar uma tnica impressora colorida para a demanda de impressdes especificas
deste Tribunal. Estima-se 500 copias mensais.

Item 4. Impressora laser policromdtica — Contratar uma tnica impressora colorida para a demanda de impressdes especificas deste Tribunal. Estima-se 50 copias
mensais.

Item 5. Scanner com funcéo duplex e capacidade minima de 600 ppp e 60 ppm com ciclo diario de até 10.000 paginas.

6.Levantament0 de Mercado (art. 18, §1°, inciso V)

Este Tribunal sempre optou pela aquisi¢do dos equipamentos e suprimentos necessarios, alternativa que no momento presente estd sendo substituida pelo mercado
pela locacdo. As empresas estdo, cada vez mais, priorizando sua atividade-fim e delegando alguns processos administrativos a empresas dedicadas a estes
trabalhos.

O outsourcing entra nesse cendrio de modernizagdo para, principalmente, liberar recursos humanos especializados para fun¢des mais importantes na instituicao e
dar celeridade na adequagédo da demanda e oferta de equipamentos e na resolucdo dos problemas, visando a eficiéncia do trabalho.

Também foi realizado um breve levantamento de mercado baseado no preco da rede mundial de computadores para o processo de aquisi¢do desses equipamentos.
Os equipamentos utilizados na pesquisa de preco da internet seguem os mesmos modelos apresentados nas propostas dos fornecedores, no entanto, foi considerado
a garantia convencional de apenas 12 meses. Este levantamento se encontra no subitem “7.2 — Estimativa para o Valor da Aquisi¢do”.

7.Estimativa do Valor da Contratacao (art. 18, §1°, inciso VI)

7.1.Estimativa para o Valor do Outsourcing

Multifuncional 1 Multifuncional 2 Multifuncional 3 Impressora 4 Scanner
Empresa el | gt | meval | impessto | mensal | impssto | memal | impreso | Focssiomensa
Novetti 250,00 0,00 300,00 0,00 280,00 0,00 1.400,00 0,00 300,00
Empresa B
~ ~ Valor
Empresa Equipamento QL. Locagao Valor Total | Valor Locagao Anual Val(’)r.por mensal Valor a'nual
Mensal R$ Mensal R$ R$ copia copia copia
Multifuncional 1 118 250,00 29.500,00] 354.000,00] 0,00] 0,00 0,00
Multifuncional 2 08 300,00 2.400,00] 28.800,00] 0,00] 0,00 0,00
Novetti Impressora 3 01 280,00| 280,00 3.600,00 0,00 0,00 0,00
Impressora 4 01 1.400,00 1.400,00] 16.800,00] 0,00 0,00 0,00
Scanner 03 300,00 900,00 10.800,00] - - -
Total Geral Anual (12 meses) R$ 2.530,00| 34.480,00] 414.000,00 0,00 0,00 0,00
Total Geral 60 meses R$ 2.070.000,00
Empresa B Multifuncional 1
Multifuncional 2
Impressora 3
Impressora 4
Scanner
Total Geral Anual (12 meses) R$

Total Geral 60 meses R$

7.2 .Estimativa para o Valor de Aquisicio
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Equipamento . P
(Conforme especificacdes da QT. Val.or Unitario Valor Unitario Insumo Yalor Total Valor Total Insumo Total Geral R$
; Equipamento R$ R$ Equipamento R$ R$
empresa Novetti)
Multifuncional 1 - 118 4.093,11] 690,00 482.986,98 81.420,00 564.406,98
Multifuncional 2 08 4.990,00| 690,00 39.920,00] 5.520,00 45.440,00
Impressora 3 01 9.000,00] 210,90, 9.000,00 210,9 9.210,90
Impressora 4 01 47.041,04 1.390,00 47.041,04 1.390,00 48.431,04
Scanner 03 2.017,56| 0,00 6.052,68 0,00 6.052,68
Valor unitario mensal : ) )
Software Gestao de Impressdao | Meés RS Valor Anual R$
Paper Cut para 128 impressoras 12 6.500,00] - - - 78.000,00
Total Geral da Aquisi¢do com garantia de 12 meses 751.541,60

8.Justificativa Técnica e Economica da Escolha da Solugdo a Contratar (art. 18, §1°, inciso V)

Realizando apenas as comparagdes numéricas, o outsourcing de impressio sO apresenta vantagem em contratagdes de periodo bem mais eldsticos, a exemplo do
periodo utilizado nesse estudo de 60 meses. Pois, embora o orcamento apresentado pela empresa tenha custo anual bem inferior ao custo da aquisi¢do, ha de se
considerar que os equipamentos or¢ados tenham durabilidade funcional bem maior que o apresentado em garantia (12 meses). Esses equipamentos costumam
apresentar vida 1til entre 3 e 5 anos, considerando que, um percentual pequeno possa vir a apresentar defeitos. Sob essa Otica, a compra de equipamentos se mostra
mais viavel.

Ocorre que existem outros custos associados, como: gasto anual de insumos (R$ 88.540,09); gasto anual com software de gestdo de impressdo (R$ 78.000,00);
dentre outros custos como o custo de manuteng@o que esta sujeito a variagdes.

Na analise meramente orgamentaria e considerando apenas os custos de insumos e do softwares de gestdo de impressdo, a aquisicdo dos equipamentos por parte
dessa instituigdo e tomando por base que esses equipamentos teriam vida til de 60 meses (5 anos), ja apresentaria um custo de R$ 1.584.241,00 (um milhdo
quinhentos e oitenta e quatro mil duzentos e quarenta e um reais), sem contabilizar os reajustes desses insumos e o percentual de manutengao apresentado ao longo
desses 60 meses.

Resta ainda ponderar que existem outros custos associados a essa contratagdo a exemplo da racionalizagdo da administragdo com a terceirizagdo de tarefas de
manuteng¢do e compra de suprimentos, bem como, a liberagdo da equipe técnica deste regional para realizagdo de trabalhos voltados para sua missdo institucional.

Outra opgao a ser apreciada seria o remanejamento dos equipamentos de impressao e digitalizagdo duplicados em cada cartorio eleitoral, lembrando que os atuais
equipamentos ja possuem vida 1til acima do valor estimado, dentre 7 e 8 anos.

Por oportuno, estudos realizados anteriormente por meio do proc. SEI n° 2023.0.000002587-6 demonstra o levantamento do parque de
impressoras/multifuncionais naquele referido ano (2023), demonstrando que, naquele ano a Justi¢a Eleitoral do Ceara possuia um parque de impressiao de 307
equipamentos em pleno funcionamento com seus respectivos equipamentos de poténcia e demonstrava ainda que o remanejamento desses equipamentos poderia
resolver de forma emergencial a problematica apresentada.

Por fim, este estudo técnico, apresenta opgdes de aquisicdo ou terceirizagdo do atual parque de equipamentos de impressdo e digitalizacdo, demonstrando seus
custo e seus respectivos beneficios deixando a cargo da administragdo a decisdo que considerar mais vantajosa para a institui¢ao.

8.1.Descri¢50 da soluciio

O servigo de outsourcing transfere, por tempo determinado, servigos e/ou operagdes determinados para empresas contratadas visando a flexibilidade dos trabalhos
e também liberar recursos humanos do Tribunal para outras atividades mais importantes ou estratégicas.

8.2.Alinhamento da solucio

A solucdo esta alinhada com o objetivo estratégico de “promover a melhoria dos servicos de TIC”.

8.3.Resultados/Beneficios esperados (art. 18, §1°, inciso IX)

Os resultados pretendidos com esta alteragdo na metodologia de trabalho:

a) Racionalizagdo da administragdo, ou seja, possibilitard a liberagdo de recursos humanos especializados para a atividade-fim institucional;

b) Reduzir a complexidade administrativa pois substituird a aquisi¢cdo de varios equipamentos e suprimentos por um unico contrato de servigo;
¢) Eliminar os custos com armazenamento de bens;

d) Facilitar atualiza¢des tecnoldgicas do parque de equipamentos;

e) Flexibilidade na disponibilidade de equipamentos equacionando demanda e oferta e

f) Maior controle sobre as impressoes.

9.Pr0vidéncias a Serem Adotadas pela Administracio Previamente a Celebracio do Contrato (art. 18, §1°, inciso X)
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Serdo necessarias adequagdes de infraestrutura fisica ou tecnoldgica, de espaco fisico, de logistica ou outras providéncias pertinentes, no ambiente para a execugao
do objeto da contratagdo?

(X) Néo. A contratagdo ndo demandard qualquer alteracdo no ambiente.

() Sim.

Serd necessdria a capacitacdo de servidor para a execucao contratual?

() Néo.

(X) Sim. A capacitagdo serd realizada pela Contratada, sendo que a capacitagdo compde obrigacdo contratual a ser prevista no respectivo Termo de Referéncia.

() Sim. A capacitagdo devera ser providenciada pela Administragdo.

1 0.C0ntratag:6es Correlatas e/ou Interdependentes (art. 18, §1°, inciso XI)

Existem contratagdes correlatas e/ou interdependentes para a viabilidade da demanda?
(X) Ndo.
() Sim.

1 1 e«Impactos Ambientais e Medidas Mitigadoras (art. 18, §1°, inciso XII)

A contratagdo possibilita a utilizacdo constante de equipamentos novos e mais modernos e, portanto, com maior eficiéncia energética. A locagdo também
possibilita a reutilizacdo (ou reciclagem/descarte correto do bem) pela contratada ap6s o contrato com o Tribunal.

A CONTRATADA devera adotar as seguintes praticas de sustentabilidade na execucdo dos servicos, quando couber:
a) Adotar um plano de logistica reversa ou sustentavel quando da substitui¢do dos equipamentos;

b) Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, at6xico, biodegradavel, conforme normas ABNT NBR 15448-1 e 15448-2;

¢) Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificagdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial —

INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares;

d) Que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis,
de forma a garantir a maxima prote¢do durante o transporte e o armazenamento;

e) Que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentra¢do acima da recomendada na diretiva ROHS (Restriction of Certain Hazardous Substances),
tais como merctrio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cidmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenilpolibromados (PBDES);

f) Respeite as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos; e preveja a destinagdo ambiental
adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolucdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999.

1 2.Estratégia Para a Contratacdo (art. 18, §1°, inciso VIII)

12.1.Natureza do objeto

Servico de sustentacdo de infraestrutura de TIC.

12.2.Parcelamento e adjudicagio do objeto

O parcelamento do objeto ndo enseja nenhum ganho de competitividade ou beneficio financeiro ao TRE-CE, podendo, inclusive, ensejar prejuizo a prestacdo dos
servigos em caso de ocorréncia de problema em algum dos possiveis lotes, seja durante o certame, durante a contratagdo ou durante a execucdo do contrato. Para o
total sucesso da execucdo do contrato, todos os itens devem ser entregues/executados como pertencentes a uma unica Solucdo de Tecnologia da Informacdo,
podendo a descontinuidade ou prejuizo de um inviabilizar os demais lotes. Assim, para esta contratagdo, ndo havera o parcelamento do objeto.

12.3.Modalidade e tipo de licitaciio

A presente contratacdo se dard por licitagdo na modalidade pregdo eletronico do tipo menor prego.
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12.4.Classifica§ﬁo e indicaciio orcamentaria

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢camento Geral da Unido 20GP e a classificagdo
especifica da despesa, bem como a disponibilidade orcamentéria serdo verificadas pela Secretaria de Orcamento e Finangas (SOF) quando da realizacdo da pesquisa
de precos.

12.5.Vigéncia da prestacio do servico

A vigéncia sera de 60 (secenta) meses prorrogaveis por igual periodo até o periodo decenal legal.

1 3 eDeclaraciio de Viabilidade da Contratacio (art. 18, §1°, inciso XIII)

O presente estudo técnico preliminar evidencia que a contratagdo da solugdo de outsourcing se mostra tecnicamente exequivel e potencialmente vantajosa para a
administracdo publica considerando a maior eficdcia nos trabalhos e a liberacdo de mdo de obra do quadro de servidores e, dessa forma, esta equipe de
planejamento DECLARA SER VIAVEL a contratacdo pretendida.

14.Anexo I — Referéncias Cotacgio Internet

Multifuncional 1

https://www.mercadolivre.com.br/impressora-multifuncional-canon-ir-1643if/p/MLB22931892?
item_id=MILB3955913580&from=gshop&matt_tool=39437454&matt word=&matt_source=google&matt_campaign_id=14303413652&matt ad_group_id=125984292917&matt_match_type=&matt_

Toner Multifuncional 1 e 2

https://produto.mercadolivre.com.br/MLB-3709822228-toner-original-canon-t06-ir1 643if-ir1 643-ir-1643if-_JM?
matt_tool=39437454&matt_word=&matt_source=google&matt_campaign_id=14303413652&matt_ad_group_id=125956125319&matt_match_type=&matt_network=g&matt_devi

Multifuncional 2

https://www.mercadolivre.com.br/multifuncional-laser-canon-ir1 643if-wi-fi-lan-cor-branco/p/MLB27156514?
item_id=MIL.B3472368189&from=gshop&matt_tool=76735400&matt_word=&matt_source=google&matt_campaign_id=14303413823&matt_ad_group_id=125984298877&matt_match_type=&matt,
product&matt_product_partition_id=2270499648671 &matt_target_id=aud-2009166904988:pla-

2270499648671 &cq_sre=google_ads&cq_cmp=14303413823&cq_net=g&cq_plt=gp&cq_med=pla&gad_source=1&gclid=EAlalQobChMI5brpss-8hAMV-
mNIAB133wANEAQYBCABEGLZ7 D _BwE

Multifuncional 3 -

https://www.mercadolivre.com.br/impressora-a-cor-funco-unica-kyocera-ecosys-p5026cdw-com-wifi-branca-e-preta-120v/p/MLB 141981622
item_id=MLB2696188684&from=gshop&matt_tool=76735400&matt_word=&matt_source=google&matt_campaign_id=14303413823&matt_ad_group_id

Toner Multifuncional 3

matt_tool=76735400&matt_word=&matt_source=google&matt_campaign_id=14303413823&matt_ad_group_id=125956126719&matt_match_type=&matt_network=g&matt_device=c&matt_creativ
2009166904988:pla-
2270299237635&cq_sre=google ads&cq_cmp=14303413823&cq_net=g&cq_plt=gp&cq_med=pla&gad source=1&gclid=EAIalQobChMI19t2dzZNOShAMVQ1dIABIFeAmFEAQYBCABEgIMovD_

Multifuncional 4 -

https://www.google.com/search?q=pre¢o+impressorat++Epsont WORKFORCE+C+879+R&sca_esv=765b776112ffe1b3&rlz=1C1CHWL _pt-
BRBR993BR993&source=univ&tbm=shop&tbo=u&biw=1920&bih=911&dpr=1#spd=12275115573320265125

Toner Multifuncional 4

https://produto.mercadolivre.com.br/MLB-2701554865-kit-4-bolsas-de-tinta-epson-wf-c5710-wf-c5790-c-preto-136ml-_JM?
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2?;:?3;?:'; z Brasilia, com fundamento no art. 12, §29, 111, b, da Lei 11.419/2006.

'i A autenticidade do documento pode ser conferida em
‘g https://sei.tre-ce.jus.br/sei/controlador externo.php?acao=documento conferir&i d orgao acesso externo=0&cv=0513341&crc=68E2B008, informando,
caso ndo preenchido, o cddigo verificador 0513341 e o c6digo CRC 68E2B008.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/l11419.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/l11419.htm
https://sei.tre-ce.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0&cv=0513341&crc=68E2B008

