Tribunal Regional Eleitoral do Cear3

ESTUDOS PRELIMINARES

Contratacao de empresa especializada para prestacdo de servicos de manutencao
corretiva e preventiva do sistema de Controle de Acesso, com eventual fornecimento de
pecas de reposicao mediante indenizacao, instalado na sede do Tribunal Regional
Eleitoral do Ceara, em Fortaleza, e suporte técnico ao software que compoe o sistema de
Controle de Acesso.
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Tribunal Regional Eleitoral do Ceara
1 Anadlise de Viabilidade da Contratacao

1.1 Contextualizacao

A presente contratacdo tem como objetivo manter em funcionamento 6timo, através
de manutengdes preditivas, preventivas e corretivas, todo o sistema de Controle de
Acesso no ambito da Nova Sede do Tribunal Regional Eleitoral do Ceara em
Fortaleza.

O servigco de manutencédo corretiva e preventiva no sistema de Controle de Acesso,
instalado no prédio do Tribunal Regional Eleitoral do Ceara, em Fortaleza, se
enquadra como servico essencial a atividade de saneamento do meio circulante,
precipuo ao ambiente judiciario, que para o pleno desempenho de suas atribuicdes
nao pode prescindir de um sistema de Controle de Acesso em funcionamento. A
interrupcdo, por falta de manutencdo, de tal sistema pode comprometer a
continuidade das atividades nas edificacoes.

Além dos claros prejuizos potenciais aos servicos publicos causados pela falta ou
mau funcionamento de um sistema de Controle de Acesso, cabe ressaltar o risco
apresentado as pessoas e aos demais bens que se encontram na edificacdo do
Tribunal Regional Eleitoral do Ceara em Fortaleza, CE.

7

Dessa forma, o principal objetivo deste Termo € a contratacdo de empresa
especializada para prestacdo de servicos continuados para manutencao do sistema
de Controle de Acesso da Nova Sede.

A terceirizacdo dos servicos em questdo € imprescindivel tendo em vista a
peculiaridade dos trabalhos esperados, bem como que os servidores do quadro da
TRE/CE ndo possuem conhecimento técnico para realizar a manutencado dos
equipamentos.

1.2 Equipe de Planejamento da Contratacao

e [ Gladstone Facanha Barbosa Lima
Demandante
Int(fgr.:;mte Israel Franklin Dourado Carrah
Técnico
Int_egrantc_a Gladstone Facanha Barbosa Lima
Administrativo

1.3 Definicao e Especificacao dos Requisitos da Demanda

1.3.1 Requisitos Funcionais

* Ininterruptibilidade;
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* Historicidade das manutencgdes;
* Rastreabilidade das manutencoes;

e Celeridade no atendimento a chamados.

1.3.2 Requisitos Nao Funcionais

 Confiabilidade;

e Seguranca.

1.3.3 Requisitos Externos

» Portaria n°® 2.296, de 23 de julho de 1997 e atualizacGes — Estabelece as Praticas de
Projetos e Constru¢cdo e Manutencdo de edificios Publicos Federais, a cargo dos
orgdos e entidades integrantes de SISG.

» Exigéncias e orientacbes do Conselho Federal de Engenharia e Agronomia.

* Exigéncias e orientacbes do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do
Ceara.

« ABNT NBR 5410:2004, Verséo corrigida:2008 — Instalacfes elétricas de baixa tenséo.

 ABNT NBR 5674:2012 — Manutencéo de edificacbes — Requisitos para o sistema de
gestao de manutengao.

 ANSI/TIA-568-C.0: Cabeamento de telecomunicacdes genérico para as
dependéncias do cliente.

* ANSI/TIA-568-C.1: Cabeamento de telecomunicac¢des para edificios comerciais.

* ANSI/TIA-568-C.2: Cabeamento de telecomunicacdes em par balanceado e
componentes.

* ANSI/TIA-568-C.3: Componentes de cabeamento em fibra ética

* ANSI/TIA/EIA 569-A: Commercial Building Standard for Telecommunication Pathways
and Spaces;

« ANSI/TIA/EIA 606: Administration Standard for the Telecommunications Infrastructure
of Commercial Buildings; ¢ ANSI/TIA/EIA 607. Commercial Building Grounding for
Telecommunication.

e Ministério do Trabalho e Emprego NR 5: Comissdo Interna de Prevencdo de
acidentes.

* Ministério do Trabalho e Emprego NR 6: Equipamento de Protecdo Individual.

* Ministério do Trabalho e Emprego NR 10: Seguranca em Instalacdes e Servicos em
Eletricidade. Ministério do Trabalho e Emprego.
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1.4 Produtos/Servicos Disponiveis ho Mercado ou Contratacdes
Publicas

Prestacdo de servicos de manutencdo corretiva e preventiva
dos sistemas de Controle de Acesso, instalados na Secretaria
de Estado da Fazenda, e atualizacdo e suporte técnico ao
software que compde o sistema.
Instituicao Publica Secretaria de Estado da Fazenda do DF

Fornecedor Fase Edital
Prestacdo de servicos de manutencdo corretiva e preventiva
dos sistemas de Controle de Acesso, instalados na Secretaria
de Estado da Fazenda, e atualizacdo e suporte técnico ao
software gue comp®e o sistema.
R$ 44.679,96/ano em MAI/2019, atualizado pelo INCC, R$ R$
50.081,77/ano
Observacdes Edital 06/2019

Produto/Servico 01

Descricao

Valor Estimado

1.5 Custos Totais da Demanda

O parametro utilizado nesses estudos preliminares consiste em contrato de manutencéo de
do sistema de controle de acesso similar ao do TRE. Sendo assim, atribuimos que o custo
apropriado para manutencdo do sistema é de R$ 50.081,77 (cinquenta mil, oitenta e um
reais e setenta e sete centavos).

1.6 Escolha e Justificativa do Objeto

O objeto trata-se de manutencao preventiva e corretiva das novas instalacdes da sede do
TRE-CE para o qual ndo possuimos, no quadro de servidores, de pessoal qualificado para
tais atividades.

1.6.1 Descricao do Objeto

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de manutencao
corretiva e preventiva do sistema de Controle de Acesso, com eventual fornecimento
de pecas de reposicdo mediante indenizagao, instalado na sede do Tribunal Regional
Eleitoral do Cear4, em Fortaleza, e suporte técnico ao software que compde o
sistema de Controle de Acesso.

1.6.2 Alinhamento do Objeto

A contratacdo da manutencdo dos sistemas de infraestrutura da Nova Sede se harmoniza
com a necessidade do TRE-CE devido a obrigacdo do Poder Publico em manter seu parque
imobiliério, a fim de evitar depreciacdes prematuras e o consequente incremento de recursos

publicos para corrigir os danos em grau mais avancado de deterioracéo.
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N&o existem conflitos com os requisitos tecnolégicos existentes, pois o0 objeto € composto de
servicos comuns na érea de atuacéo e de conhecimento das empresas do ramo.

1.6.3 Beneficios Esperados

A presente contratacdo visa implementar rotinas de operacdo ao sistema de Controle de
Acesso da nova sede do TRE-CE, garantido: a continua e eficiente operacdo de todos os
equipamentos e a manutengao elétrica e mecanica do patriménio publico.

1.6.4 Relacdo entre a Demanda Prevista e Contratada
Trata-se de servico de natureza continua.

1.6.5 Condicdes de habilitacdo, com requisitos minimos no atestado de
capacidade técnica, excluir a exigéncia de participacao de ME e EPP.

Os critérios de qualificagéo técnica a serem atendidos pelo fornecedor seréo:

A Contratada deverd apresentar declaracdo de que instalard escritorio na cidade de
Fortaleza, ou em um raio maximo de até 50 km da cidade de Fortaleza, a ser comprovado no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da vigéncia do contrato, em
cumprimento ao disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo VIl da IN SLTI/MP n° 05/2017, conforme
modelo do Anexo I-J. Caso a licitante ja disponha de matriz, filial ou escritério no local
definido, devera declarar a instalagdo/manutencao do escritério.

A Contratada devera apresentar Certiddo de Registro da empresa no referido conselho de
classe (CREA), com validade na data de abertura do certame, onde conste a area de
atuacdo da empresa, compativel com o objeto da licitacdo, emitida pelo CREA da jurisdicdo
da sede da licitante ou da base de uma de suas filiais.

Com base no item 10.6, alinea "b" do Anexo VII-A da Instrucdo Normativa n°® 05/2017 -
MPOG, o licitante devera apresentar comprovante que possui experiéncia minima de 3 (trés)
anos no mercado do objeto desta licitacdo, em servigos relativos a execu¢do de manutencgao
de sistemas de Controle de Acesso.

Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido por Orgdo da Administracdo Publica ou
empresas publicas ou privadas, que comprove ter a empresa licitante prestado ou estar
prestando servigos e fornecendo os itens, compativeis em caracteristicas, quantidades e
prazos com o objeto deste Termo de Referéncia.

Com a finalidade de tornar objetivo o julgamento da documentacdo de qualificacdo técnica,
considera-se compativel o atestado que expressamente certifique que a licitante j4 prestou
servicos de manutencao preventiva e corretiva em uma ou mais instalacdes prediais com no
minimo as caracteristicas que seguem.

1. Sistema de Controle de Acesso composto minimo de: 03 cancelas automaticas de
estacionamento e 40 leitores de cartdes de proximidade.

Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou de decorrido,
pelo menos, um ano do inicio da execucédo, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior.
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O atestado devera conter a identificacdo do 6rgdo da Administracdo Publica ou empresa
emitente, a identificacdo do contrato extinto ou vigente de prestacdo de servicos e a
discriminacdo dos servigcos executados.

Os atestados de capacidade técnico-operacional deverdo referir-se a servigos prestados no
ambito de sua atividade econ6mica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente.

O licitante devera disponibilizar todas as informacdes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da CONTRATANTE e local em que
foram prestados os servicos.

1.7 Adequacao do Ambiente

Natureza Adequacdes necessarias
Infraestrutura Tecnolégica N&o se aplica
Infraestrutura Elétrica Nao se aplica
Logistica de Implantacéo Os servicos serdo executados de segunda a sexta-feira,

sem prejuizo do andamento normal das atividades
desenvolvidas na edificacéo.

Espaco Fisico Nao se aplica
Mobiliario N&o se aplica
Impacto Ambiental Os impactos serdo positivos em virtude da manutencéo dos

equipamentos e o conseguente incremento na durabilidade
dos equipamentos

1.8 Orcamento Estimado

O orgcamento total estimado é de R$ 50.081,77 (cinquenta mil, oitenta e um reais e setenta e
sete centavos) anuais.

1.9 Natureza do Objeto

O sistema de Controle de Acesso instalado na Nova Sede ndo possuem inovacoes
tecnoldgicas e possuem caracteristicas comuns e usuais encontradas no mercado, cujos
padrées de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos.

1.10 Parcelamento do Objeto
Recomenda-se que a presente contratacao seja licitada de forma global.

1.11 Adjudicacao do Objeto

Sugere-se que a adjudicacdo do objeto seja por lote em regime de empreitada por preco
global.

1.12 Modalidade e Tipo de Licitacao
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Sugere-se que a modalidade de licitacdo a ser adotada seja o Pregao Eletronico e o tipo de
licitacdo a de menor preco.

1.13 Classificacao e Indicacao Orcamentaria

Item Programa de Trabalho Elemento de Valor
Despesa

Manutencao preventiva R$ 50.081,77
e corretiva do sistema
de Controle de Acesso
da Nova Sede do TRE-
CE

Total | R$ 50.081,77

1.14 Vigéncia da Prestacao de Servico

O presente Contrato tera vigéncia a partir da data da sua assinatura até 12 (doze)
meses apds essa mesma assinatura. O contrato podera ser prorrogado por até 60
(sessenta) meses por tratar-se de servico de natureza continua

Integrantes Nome Unidade
Fiscal Demandante Gladstone Facanha Coordenadoria de Infraestrutura Predial
Barbosa Lima
Fiscal Técnico Israel Franklin Secéao de Arquitetura e Engenharia

Dourado Carrah
Fiscal Administrativo Gladstone Facanha Coordenadoria de Infraestrutura Predial
Barbosa Lima

2 Analise de Riscos

Ao avaliar a probabilidade de ocorréncia do risco, o gestor de riscos devera considerar 0s
seguintes intervalos para os graus de incerteza do risco:

a) muito baixa (1): somente pode ocorrer em circunstancias excepcionais;

b) baixa (2): pode ocorrer sob certas circunstancias, diferentes das atuais;

c) média (3): pode ocorrer nas circunstancias atuais;

d) alta (4): deve ocorrer em algum momento, pois as circunstancias corroboram;

e) muito alta (5): é quase que certo que ocorra, pois as circunstancias corroboram e ha
sinais que apontam uma tendéncia.

Ao avaliar o impacto do risco, o gestor de riscos devera considerar os seguintes intervalos
para dimensionar os efeitos causados pelo risco aos objetivos:

a) muito baixo (1): quando houver degradacdo de operacdes, atividades, projetos,
programas ou processos de trabalho, causando impactos minimos nos objetivos;

b) baixo (2): quando houver degradagédo de operagOes, atividades, projetos, programas ou
processos de trabalho, causando impactos pequenos nos objetivos;
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¢) médio (3): quando houver interrupcdo de operacgdes, atividades, projetos, programas ou
processos de trabalho, causando impactos significativos nos objetivos, porém recuperaveis;
d) alto (4): quando houver interrupcdo de operagfes, atividades, projetos, programas ou
processos de trabalho, causando impactos de reversao muito dificil nos objetivos;

e) muito alto (5): quando houver paralisacdo de operac¢fes, atividades, projetos, programas
ou processos de trabalho, causando impactos irreversiveis nos objetivos.

Apo6s o dimensionamento da probabilidade e do impacto de cada risco, a Matriz de Riscos
deve ser usada para estabelecer o nivel de criticidade dos riscos identificados:

Dessa forma, os riscos com maiores dimensdes de probabilidade e impacto terdo maior
classificacdo de prioridade, em relacdo aqueles com menores consequéncias e
probabilidades.

A tabela abaixo estabelece a estrutura para tratamento dos riscos de acordo com o nivel de

criticidade:

Orientacao para tratamento

do risco

Escalonamento

Responsabilizacdo

E necesséria acdo imediata para
ativamente gerenciar o risco e limitar
a exposicdo da instituicao.

Escalonamento para 0s
gestores das unidades de
nivel executivo
(Presidéncia e

Presidente ou Corregedor

Corregedoria)

Alto Analise de custo-beneficio é Escalonamento para os Diretor-Geral, Secretéario
12..19 necessaria para avaliar alternativas gestores das unidades ou Representante de Polo
para tratar o risco. administrativas de nivel Administrativo.

estratégico (Diretoria-Geral
e Secretarias)
Médio Monitoramento regular é necessario Escalonamento para os Coordenador ou Gestor de
5..11 para garantir que a exposi¢ao ao risco | gestores das unidades Programa
€ gerenciada efetivamente e que os administrativas de nivel
resultados sdo acompanhados. tatico (Coordenadorias)

Efetivamente gerenciavel através de
procedimentos rotineiros e
apropriados controles internos.

Monitoramento e
gerenciamento pelos
gestores das unidades

Chefe de Secéo, Chefe de
Cartério Eleitoral, Lider de
Projeto ou Gestor de

administrativas de nivel Contrato.
operacional (Secdes e
Cartorios Eleitorais)
RISCO 1: Insucesso na contrata¢cdo ou Rescisdo contratual
Probabilidade: ( ) Baixal (x) Média 3 ( )Alta5
Impacto: ( ) Baixo 1 (x) Moderado 3 ( )Alto 5
Nivel do Risco ()Baixol-4 | (x)Médio5- | (\Flevada | () Extremn
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(Probabilidade x

) 11 12 -19 20-25
Impacto):

Danos potenciais: Possibilidade de defeito ou funcionamento desconforme dos
diversos sistemas e equipamentos de transporte vertical

Acédo mitigatoria 1: | Manter, na Secédo de Arquitetura e Engenharia, modelo de Termo de
Referéncia e outros documentos atualizados para rapido inicio de
um novo processo de contratacao.

Recursos Equipe de Fiscalizag&o

requeridos:

Responsavel: Gestor da contratacéo

Gestor do Risco: Gestor da contratacéo
3

4 Declaracao de Viabilidade ou nao da contratacao

Com base nas informagfes levantadas ao longo dos estudos preliminares e considerando
gue se tratam de servigos essenciais ao apoio a continuidade da prestacdo dos servigcos da
Justica Eleitoral para a sociedade, o gestor de demandante decide pela sua aceitacao.

Fortaleza, 29 de abril de 2022

Gladstone Facanha Barbosa Lima
Coordenadoria de Infraestrutura Predial

De Acordo :

Benedito Sérgio Monte Silva Coelho
Secretario de Administragéo
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