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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO CEARA

ATA
A Local: 2° andar — Sala de
RE U N IAO videconferéncia
Data: 29/10/2025
CGOVTIC e s 1030

Facilitator: Naftali Pedrosa

Elaborador Jonas Luz Jr.

da ata:

OUTUBRO DE 2025

Participantes:
Unidade Nome
Presidéncia / SPR -
Corregedoria Regional Paulo Magno Carvalho de Albuquerque
Eleitoral (CRE) / SCR
Diretoria-Geral (DIGER)

Jose Herminio Pinho Neto

Secretaria de Administracao (SAD)

Joao Rafael Souto dos Santos

Secretaria de Elei¢oes, Atendimento
ao Eleitor e Cidadania (SEC)

Cyntia Monteiro Dantas Toscano

Secretaria de Gestao de Pessoas (SGP)

Kleirton Ibiapina Alves

Secretaria de Orcamento e Financas (SOF)

Iberé Comin Nunes

Secretaria de Planejamento
Estratégico e Gestao (SPE)

Micheline Elga Pessoa de Melo
Roberta Martins de Castro

Secretaria de Tecnologia
da Informacao (STI)

Fco. Naftali Pedrosa

Secretaria Judiciaria Unica (SJU)

Giancarlo Teixeira Priante

Coordenadoria de Governancga
e Gestao de TIC (COGOV)

Jonas de Araujo Luz Junior
Antonio Erivaldo Santos Araujo

Pauta:

1. Acompanhamento das delibera¢bes anteriores

2. Monitoramento PCA 2025
1. Aquisicao de computadores desktop
2. Aquisicao de notebooks
3. Aquisicao de acess points

4. Aquisicao de servidores (backup, banco de dados etc)
5. Renovacao de suporte (Veeam, Exagrid, Oracle Security etc)

3. Priorizag@o de projetos de TIC
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1. Projeto Padronizacdo dos equipamentos dos cartoérios eleitorais
2. Projeto Atualizagdo dos computadores desktops da sede

4. Proposta de Treinamento Microsoft 365

5. Instalacao do DIO

6. Acompanhamento SLA - Central de Servicos

7. Apresentacao de relatério de prestagdo de contas STI

Discussoes:

1) Acompanhamento das deliberagoes anteriores

a) Institucionalizacdao do Microsoft 365:

¢ A STI/COGOQV informou que ndo ha pendéncias técnicas quanto a minuta da portaria, sendo
necessario o encaminhamento para analise juridica.

Capacitacao dos usudrios:

e A proposta de instrutoria interna conduzida por Esio Lima Verde foi descartada.
e A curadoria de contetdos feita por Esio permanece disponivel no Teams.
e SEI 2025.0.000017180-8 - A SECAP informou que:
o o EAD do TSE foi desenvolvido por instrutora contratada para videos, mas o TRE/CE
busca contratacao de treinamento mais completo, com previsao para o 1° trimestre
de 2026.
o 0 ambiente Moodle do EAD encontra-se indisponivel, em fase de desenvolvimento de
nova versao.

Deliberacoes:

Acao Responsavel Prazo
Contratagdo de treinamentos sincronos e | SGP/SECAP, com apoio | Em andamento
remotos sobre cinco ferramentas do da COGOV/SEGAT SEI 2025.0.000017180-8

Microsoft 365, com carga horaria total de
20h (4h por ferramenta).

Inicio de processo SEI para consulta as COGOoVv 31/10/2025
secretarias sobre indicacdo de
multiplicadores.

b) Reuniao sobre Resolucao n° 999:

¢ Reunido pendente.

Deliberagoes:

Acao Responsavel Prazo
Reuniao a ocorrer na Sala de SCR, SGP, SEC e STI 06/11/2025
Videoconferéncia do segundo andar.
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2. Monitoramento PCA 2025

e A STl apresentou informes sobre o andamento das seguintes contratagdes previstas no PCA
2025:

Aquisicao Processo SEI Estado atual
Aquisicao de computadores desktop
Aquisi¢ao de notebooks

Aquisicdo de access points
Aquisicao de servidores de rede
(backup, banco de dados etc)

Deliberagoes: Item informativo. Nao ha deliberagoes.

3. Priorizacao de projetos de TIC

e A STl submeteu pedido de priorizagao de dois projetos de TIC:

Projeto: Padronizacdo de ativos das zonas eleitorais — 1° viagem
o SEI n®2025.0.000018432-2
o SAD solicitou elaboracao do projeto completo (nUmero de pessoas, cronograma, etc.)
para viabilizar reserva orcamentaria pela SOF.

Deliberacoes:
Acao Responsavel Prazo
Projeto priorizado pelo CGovTIC. CGovTIC Imediato

Projeto: Atualizacdo dos computadores da sede do Tribunal
o STl informou que ja possui levantamento dos equipamentos defasados.
o Foi discutida a priorizacao da distribuicao dos equipamentos pelas unidades
demandantes, sendo definida a ordem das secretarias na distribuicdo. Cada secretario
ou representante indicou as unidades a serem priorizadas internamente.

Deliberagoes:

Acao Responsavel Prazo

Projeto priorizado pelo CGovTIC. CGovTIC Imediato

1) Ordem de distribuicao: COINT Imediato a partir da
SJU — todas as unidades disponibilidade dos

2) SAD — SELIC e SECON equipamentos.

3) SOF — COORC

4) SGP - SEPAG, NES, SEAPE, ASAUD
5) CRE — SEOCE, ASVIC

6) SEC

5. Instalagcao do DIO

¢ STl apresentou o tema e informou que havera necessidade de paralisacao dos servicos,
sugerindo o periodo de 8 e 9 de novembro de 2025.
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e Giancarlo (SJU) alertou sobre sessao virtual via PJE nessas datas.

e SGP alertou sobre fechamento de folha nas mesmas datas.

e Confirmado pela COINT que o PJE ndo sera impactado, pois é suportado pelo TSE, sanando a
questao trazida pela SJU.

e Foi discutido e deliberado um novo periodo.

Deliberacoes:

Acao Responsavel Prazo
Periodo de realizacdo do servico: STI/COINT e SAD 22 e 23 de novembro
de 2025
7) STl solicitara a SAD apoio de pessoal STI/COINT Imediato a partir da
para suporte a execugdo dos servicos. disponibilidade dos
equipamentos.

6. Acompanhamento SLA - Central de Servicos

e A STl apresentou os indices de SLA e de satisfacado dos usuarios da Central de Servicos,
referentes ao periodo de junho de 2025 até o momento da reuniao.

indices de SLA de chamados e Nivel de Satisfacdo do usuario

Junho 1032 997 96,61
julho 921 887 96,31
agosto 818 797 97,43
setembro 937 908 96,91
outubro 1058 1039 98,2

(até o dia 27)

Junho 47 7 87,04

julho 84 8 91,31

agosto 37 2 94,88

setembro 79 1 98,75

outubro (até o dia 48 0 100
27)

Deliberacgoes: Item informativo. Nao ha deliberacoes.

7. Apresentacao de relatorio de prestacao de contas STI

¢ A STl apresentou os informes das acdes realizadas pelas unidades da secretaria.
¢ Os dados apresentados constam do ANEXO Relatério de Atividades da STI - Outubro de 2025
(0001242073).
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Fortaleza, 29 de outubro de 2025

Documento assinado eletronicamente

e|| Documento assinado eletronicamente por FRANCISCO NAFTALI AIRES
3 L‘j PEDROSA, SECRETARIO, em 05/11/2025, as 09:00, conforme horario oficial de Brasilia, com

assinatura

| eletrénica fundamento no art. 12, §22, 111, b, da Lei 11.419/2006.

=

ell Documento assinado eletronicamente por CYNTIA MONTEIRO DANTAS
J L’j TOSCANO, SERVIDORA, em 05/11/2025, as 10:59, conforme horéario oficial de Brasilia, com

assinatura

| eletrénica fundamento no art. 12, §29, 111, b, da Lei 11.419/2006.
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";""— ¥ o codigo verificador 0001234455 e o c6digo CRC 1A451094.
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