
      
          

      
       

       
     

     
        

          
        

       
       

#PraTodoMundoVer: Capa de fundo cinza e bordas amarelas. Na 
parte superior esquerda, está escrito em fonte amarela e azul: 
Programa de Acessibilidade da Justiça Eleitoral do Ceará. Na parte 
inferior esquerda, está escrito em letra bege Relatório de 
Atividades, Exercício 2021, Fevereiro/2022. No canto inferior 
direito, banner da logomarca do Programa de Acessibilidade da 
Justiça Eleitoral do Ceará, inspirada na Bandeira do Brasil, 
apresenta fundo verde-escuro sobre o qual está o losango amarelo 
com círculo azul ao centro, cortado por uma faixa branca. Sobre o 
losango e o círculo azul, está a figura de uma urna eletrônica 
posicionada de frente. Uma rampa branca se insere sobre dois 
degraus na parte inferior do losango, em direção à urna eletrônica. 
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ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO NA JUSTIÇA ELEITORAL DO CEARÁ 
RELATÓRIO DE ATIVIDADES – EXERCÍCIO 2021 

#PraTodoMundoVer: Nuvem de palavras frequentes neste relatório, apresentadas em diversas cores e 
direções, com destaque na cor verde para as palavras Acessibilidade, Eleitoral, Justiça, Ceará; TRE e CE, 
na cor púrpura; Inclusão, na cor mostarda; deficiência, na cor laranja e 2021, na cor rosa. 
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Em atendimento ao artigo 11 
da Resolução TSE nº 23.381/12, a 

Comissão Permanente de Cidadania, 
Acessibilidade e Inclusão do TRE-CE (CPCAI) 
apresenta o presente relatório anual de atividades 
do Programa de Acessibilidade da Justiça Eleitoral 
do Ceará, realizadas no exercício de 2021. 

ELABORAÇÃO 
Núcleo de Acessibilidade e Inclusão (NAI) 
Assessoria de Planejamento, Estratégia e Gestão (ASPEG) 

ARTE E EDITORAÇÃO 
Seção de Editorações e Publicações (SEDIT) 

DESCRIÇÃO DAS IMAGENS 
Assessoria de Imprensa, Comunicação Social e Cerimonial (ASCOM) 
Assessoria de Planejamento, Estratégia e Gestão (ASPEG) 
Seção de Editorações e Publicações (SEDIT) 
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Este documento foi elaborado em formato acessível, 
com padrões técnicos de legibilidade, de navegação por 
meio de links de acesso a páginas e documentos 
disponíveis no portal do TRE-CE e de descrição de 
imagens. A seguir, a descrição da arte gráfica aplicada 
às páginas do relatório. 

#PraTodoMundoVer: Página de fundo azul escuro, com imagem retangular na cor cinza, levemente 
inclinada e sobreposta quase integralmente sobre o fundo azul, formando triângulos de diferentes 
tamanhos nos vértices da página. 
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ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO NA JUSTIÇA ELEITORAL DO CEARÁ 
RELATÓRIO DE ATIVIDADES – EXERCÍCIO 2021 

I. PROGRAMA DE ACESSIBILIDADE
DA JUSTIÇA ELEITORAL DO CEARÁ
O Programa de Acessibilidade da Justiça Eleitoral do Ceará tem por objetivo a implementação gradual 

de medidas para a remoção de barreiras urbanísticas, arquitetônicas, nas comunicações e na 

informação, atitudinais e tecnológicas, a fim de promover o amplo e o irrestrito acesso de pessoas 

com deficiência ou com mobilidade reduzida, usuários internos ou externos dos espaços ou dos 

serviços da Justiça Eleitoral, no âmbito da Secretaria do Tribunal Regional Eleitoral do Ceará, dos 

cartórios eleitorais e dos locais de votação do estado. 

O programa foi instituído pela Resolução TRE-CE nº 401, de 21 de junho de 2010, e foi 

posteriormente adaptado à Lei nº 13.146, de 6 de julho de 2015 (Lei Brasileira de Inclusão da 

Pessoa com Deficiência – Estatuto da Pessoa com Deficiência) e à Resolução CNJ nº 230, de 22 de 

junho de 2016, pela Resolução TRE-CE nº 659, de 20 de março de 2017. As ações são planejadas e 

implementadas pela Comissão Permanente de Cidadania, Acessibilidade e Inclusão (CPCAI), com o 

apoio administrativo do Núcleo de Acessibilidade e Inclusão (NAI). 

8 

https://www.tre-ce.jus.br/o-tre/programas-institucionais/acessibilidade/programa-de-acessibilidade
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LINHAS DE ATUAÇÃO DO PROGRAMA (ART. 5° DA RESOLUÇÃO TRE-CE Nº 659/2017)

I – construção, ampliação ou reforma de edifícios pertencentes à Justiça Eleitoral do Ceará para 

garantir a acessibilidade nos termos das normas técnicas em vigor; 

II – identificação de eleitores com deficiência ou com mobilidade reduzida e melhoria da 

acessibilidade e da comunicação nos locais de votação, compreendendo: 

a) atualização permanente da situação dos eleitores com deficiência ou com mobilidade reduzida

junto ao cadastro nacional de eleitores, quando do atendimento realizado pelos cartórios eleitorais e 

pelas centrais de atendimento; 

b) atualização gradativa, a cada eleição, da situação dos eleitores com deficiência ou com mobilidade

reduzida junto ao cadastro nacional de eleitores, mediante utilização do formulário de requerimento 

específico de atualização da situação do eleitor, a ser recebido pelos mesários no dia da eleição; 

c) monitoramento permanente dos prédios onde funcionem as seções eleitorais quanto às condições

de acessibilidade, mediante vistorias periódicas; 

d) localização das seções eleitorais que tenham eleitores com deficiência ou com mobilidade reduzida

em pavimento térreo; 

e) eliminação de barreiras e obstáculos dentro das seções eleitorais que impeçam ou dificultem o

exercício do voto por parte de eleitores com deficiência ou com mobilidade reduzida; 

9 
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f) disponibilização, nos locais de votação, de fones de ouvidos e convocação de intérpretes

de Língua Brasileira de Sinais (Libras) como auxiliares de eleição ou mediante celebração de termo

ou convênio de cooperação com entidades públicas ou privadas.

III – implementação de ações de capacitação e conscientização de magistrados, servidores,

terceirizados e convocados por meio de:

a) capacitação sobre os direitos das pessoas com deficiência ou com mobilidade reduzida e sobre as

normas atinentes à acessibilidade;

b) realização de oficinas de conscientização e sensibilização voltadas à eliminação de barreiras

atitudinais que impeçam a participação social das pessoas com deficiência ou com mobilidade

reduzida em igualdade de condições e oportunidades com as demais pessoas;

c) habilitação de servidores em cursos de Língua Brasileira de Sinais, a fim de assegurar a

disponibilização de pessoal capacitado a atender surdos;

d) manutenção de cadastro dos servidores e dos terceirizados com deficiência que trabalhem na

Justiça Eleitoral do Ceará.

IV – produção e manutenção de material de comunicação acessível, especialmente o website, que

deverá ser compatível com a maioria dos softwares livres e gratuitos de leitura de tela das pessoas

com deficiência visual;

V – oferecimento de recursos de tecnologia assistiva para que a pessoa com deficiência tenha

garantido o acesso à justiça.

10 
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II. NORMAS DIRECIONADORAS 
DAS AÇÕES DE ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO 
Constituição Federal de 1988 Constituição da República Federativa do Brasil. 

Decreto nº 3.298/1999 Regulamenta a Lei no 7.853, de 24 de outubro de 1989, dispõe sobre a Política 

Nacional para a Integração da Pessoa Portadora de Deficiência, consolida as normas de proteção, e dá 

outras providências. 

Decreto nº 6.949/2009 Promulga a Convenção Internacional sobre os Direitos das Pessoas com 

Deficiência e seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova Iorque, em 30 de março de 2007. 

Resolução TSE nº 23.381/2012 Institui o Programa de Acessibilidade da Justiça Eleitoral e dá outras 

providências. 

Lei nº 13.146/2015 Institui a Lei Brasileira de Inclusão da Pessoa com Deficiência (Estatuto da 

Pessoa com Deficiência). 

Resolução TRE-CE nº 659/2017 Adapta o Programa de Acessibilidade da Justiça Eleitoral do Ceará, 

instituído pela Resolução TRE-CE nº 401/2010, de 21 de junho de 2010, à Lei nº 13.146, de 6 de julho de 

2015 (Lei Brasileira de Inclusão da Pessoa com Deficiência – Estatuto da Pessoa com Deficiência) e à 

Resolução CNJ nº 230, de 22 de junho de 2016. 

Resolução CNJ nº 343/2020 Institui condições especiais de trabalho para magistrados(as) e 

servidores(as) com deficiência, necessidades especiais ou doença grave ou que sejam pais ou 

responsáveis por dependentes nessa mesma condição e dá outras providências. 
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https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3459
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3459
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3459
https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tre-ce-resolucao-n-o-401
http://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/resolucoes-tre-ce/doc-resolucao.php?doc=legislacao%7Cresolucoes-do-tre-ce%7C2017%7Cresolucao-n-o-659-de-20-3.2017%7Ctre-ce-resolucao-659.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13146.htm
http://www.tse.jus.br/legislacao-tse/res/2012/RES233812012.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/decreto/d6949.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d3298.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/ConstituicaoCompilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/ConstituicaoCompilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/ConstituicaoCompilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/ConstituicaoCompilado.htm
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Resolução TRE-CE nº 814/2021 Institui condições especiais de trabalho para magistrados e 

servidores com deficiência, necessidades especiais ou doença grave, ou que sejam pais ou 

responsáveis por dependentes nessas condições, no âmbito do Tribunal Regional Eleitoral do Ceará. 

Resolução CNJ nº 401/2021 Revoga a Resolução CNJ nº 230/2016 e dispõe sobre o desenvolvimento 

de diretrizes de acessibilidade e inclusão de pessoas com deficiência nos órgãos do Poder Judiciário e 

de seus serviços auxiliares, e regulamenta o funcionamento de unidades de acessibilidade e inclusão. 

Resolução CNJ nº 403/2021 Dispõe sobre a participação, no âmbito da Justiça Eleitoral, de 

magistrados nas composições dos comitês e comissões instituídos por força de Resoluções deste 

Conselho, bem como sobre a suspensão do decurso dos prazos impostos em atos normativos deste 

Conselho entre a data de encerramento do prazo para registro de candidatos e a data de diplomação 

dos eleitos, além de alterar as Resoluções CNJ 71/2009, 207/2015, 230/2016, 240/2016, 291/2019, 

308/2020, 324/2020 e 372/2021. 

Resolução CNJ nº 424/2021 Altera a Resolução CNJ nº 403/2021, para estabelecer a facultatividade 

da participação de magistrados(as) da Justiça Eleitoral nas comissões de sustentabilidade e de 

acessibilidade, previstas nas Resoluções CNJ nº 400 e 401/2021. 

Portaria Conjunta TRE-CE nº 19/2021 Dispõe sobre a inserção de documentos nos processos 

administrativos digitais no âmbito da Justiça Eleitoral do Ceará. 

Portaria TRE-CE nº 957/2021 Aprova e implanta o Manual de Comunicação Acessível (Instruções para 

Publicação nas Plataformas Digitais do TRE/CE) no âmbito da Justiça Eleitoral do Ceará. 
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https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/portarias/doc-portaria.php?doc=administrativo%7Cportarias-tre-ce%7Cdiger%7C2021%7Cportaria-tre-ce-n-o-957-2021%7Cportaria-tre-ce-957-2021.pdf
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/portarias/doc-portaria.php?doc=administrativo%7Cportarias-tre-ce%7Cconjuntas%7C2021%7Cportaria-conjunta-n-o-19-2021%7Cportaria-tre-ce-19-2021.pdf
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4148
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4019
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3987
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3987
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3987
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/resolucoes-tre-ce/doc-resolucao.php?doc=legislacao%7Cresolucoes-do-tre-ce%7C2021%7Cresolucao-n-o-814-de-14-5.2021%7Ctre-ce-resolucao-814.pdf
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III. PLANOS DE AÇÃO PARA O BIÊNIO 2021 – 2022 
A Comissão Permanente de Cidadania, Acessibilidade e Inclusão (CPCAI) planeja, desenvolve e 

acompanha as ações de promoção da cidadania, da acessibilidade e da inclusão, alinhadas ao 

Planejamento Estratégico da Justiça Eleitoral do Ceará para o período 2021 – 2026 e aos Objetivos 

de Desenvolvimento Sustentável (ODS) da Agenda 2030 da ONU, principalmente ao ODS 10: 

Redução das Desigualdades e ao ODS 16: Paz, Justiça e Instituições Eficazes. A seguir, estão 

relacionados os planos de ação aprovados pela CPCAI para o biênio 2021/2022, com os links para 

acessar seu conteúdo na íntegra, bem como as respectivas ações realizadas no exercício de 2021. 

1 ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO NAS COMUNICAÇÕES INSTITUCIONAIS 
1.1 RECURSOS ASSISTIVOS NA INTRANET, INTERNET E REDES SOCIAIS DO TRE-CE 

• Hashtag #PraTodoMundoVer: adotada na descrição das imagens que compõem as notícias nas 

publicações institucionais na intranet e internet e das imagens publicadas nas redes sociais 

oficiais do TRE-CE; 

• Legenda em vídeos: adoção de legendagem para surdos e ensurdecidos nos vídeos institucionais 

publicados no YouTube e nas redes sociais; 

• Texto alternativo: recurso utilizado nas publicações no Instagram e no Facebook que permite a 

descrição da imagem ao usuário com deficiência visual ou baixa visão, que utiliza leitor de tela. 
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https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-acessibilidade-e-inclusao-na-comunicacao-institucional-do-tre-ce-2021-2022/rybena_pdf?file=https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-acessibilidade-e-inclusao-na-comunicacao-institucional-do-tre-ce-2021-2022/at_download/file
https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-acessibilidade-e-inclusao-na-comunicacao-institucional-do-tre-ce-2021-2022/rybena_pdf?file=https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-acessibilidade-e-inclusao-na-comunicacao-institucional-do-tre-ce-2021-2022/at_download/file
https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-acessibilidade-e-inclusao-na-comunicacao-institucional-do-tre-ce-2021-2022/rybena_pdf?file=https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-acessibilidade-e-inclusao-na-comunicacao-institucional-do-tre-ce-2021-2022/at_download/file
https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-acessibilidade-e-inclusao-na-comunicacao-institucional-do-tre-ce-2021-2022/rybena_pdf?file=https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-acessibilidade-e-inclusao-na-comunicacao-institucional-do-tre-ce-2021-2022/at_download/file
https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-acessibilidade-e-inclusao-na-comunicacao-institucional-do-tre-ce-2021-2022/rybena_pdf?file=https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-acessibilidade-e-inclusao-na-comunicacao-institucional-do-tre-ce-2021-2022/at_download/file
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/resolucoes-tre-ce/doc-resolucao.php?doc=legislacao%7Cresolucoes-do-tre-ce%7C2020%7Cresolucao-n-o-793-de-17-11.2020%7Ctre-ce-resolucao-793.pdf
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/resolucoes-tre-ce/doc-resolucao.php?doc=legislacao%7Cresolucoes-do-tre-ce%7C2020%7Cresolucao-n-o-793-de-17-11.2020%7Ctre-ce-resolucao-793.pdf
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1.2 CONTRATAÇÃO DE TECNOLOGIAS ASSISTIVAS: 
AUDIODESCRIÇÃO, INTÉRPRETES DE LIBRAS E LEGENDA PARA SURDOS E ENSURDECIDOS 

#PraTodoMundoVer: Símbolo para indicar evento ou produção acessível em Libras. Figura de fundo 
azul, com desenho de cor branca. Na parte superior ombros com gola de camisa e ao centro duas 
mãos abertas, uma mostrando a palma e a outra, o dorso. 

#PraTodoMundoVer: Símbolo para indicar evento ou produção acessível em audiodescrição. Figura 
de fundo branco. Ao centro as letras AD em caixa alta e pretas, seguidas de dois traços pretos e 
curvos, em formato de fecha parêntesis. 

#PraTodoMundoVer: Símbolo para indicar evento ou produção acessível com legenda. 
Figura de fundo azul. Ao centro as letras CC em caixa alta e brancas, indicando as iniciais 
de closed caption. 

• Contrato nº 016/2021 assinado em julho de 2021, com prazo de vigência de 12 (doze) meses e

valor global de R$ 13.104,00 (treze mil, cento e quatro reais), trata-se da contratação de empresa

especializada para a prestação de serviços de audiodescrição (AD), em manifestações públicas

realizadas, promovidas ou apoiadas pelo TRE-CE, dentro do estado do Ceará, nas modalidades: ao

vivo presencial (executado no local do evento), ao vivo não presencial (gravado e reproduzido

simultaneamente) ou gravado previamente.
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https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/contratos/doc-contrato.php?doc=2021%7Ccontrato-no-16-2021%7Carquivo%7Ctre-ce-contrato-no-16-2021.pdf


      
   

                  

                 

             

           

          

              

        

            

             

            

              

 

              

            

         

 

 

ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO NA JUSTIÇA ELEITORAL DO CEARÁ 
RELATÓRIO DE ATIVIDADES – EXERCÍCIO 2021 

• Contrato nº 017/2021 assinado em julho de 2021, com prazo de vigência de 12 (doze) meses e 

valor global de R$ 38.999,52 (trinta e oito mil, novecentos e noventa e nove reais e cinquenta e 

dois centavos), trata-se da contratação de empresa especializada para a prestação de serviços de 

tradução/interpretação em Língua Brasileira de Sinais (LIBRAS) e legenda para surdos e 

ensurdecidos (LSE), em manifestações públicas realizadas, promovidas ou apoiadas pelo TRE-CE, 

dentro do estado do Ceará, nas modalidades: ao vivo presencial (executado no local do evento), 

ao vivo não presencial (gravado e reproduzido simultaneamente) ou gravado previamente. 

• 25/8/2021 – primeiro evento acessível em Libras e em audiodescrição realizado pelo TRE-CE. 

Solenidade de entrega da Comenda de Mérito ao Ouvidor e webinário "Serviços Públicos: direitos 

do usuário e simplificação”. O(A)s participantes puderam acessar os recursos pelo canal do 

YouTube, por onde o evento foi transmitido, bem como por uma sala de audiodescrição, pelo 

Google Meet. 

• 8/9/2021 – primeira sessão de julgamento do Tribunal acessível em Libras. Desde então, todas as 

sessões plenárias contam com o referido recurso assistivo. As sessões continuam a ser 

transmitidas pelo Canal do TRE-CE, no YouTube. 

Link da notícia: https://www.tre-ce.jus.br/imprensa/noticias-tre-ce/2021/Setembro/tre-ce-
retoma-sessoes-de-julgamento-presenciais 
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https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/contratos/doc-contrato.php?doc=2021%7Ccontrato-no-17-2021%7Carquivo%7Ctre-ce-contrato-no-17-2021.pdf
https://www.tre-ce.jus.br/imprensa/noticias-tre-ce/2021/Setembro/tre-ce-retoma-sessoes-de-julgamento-presenciais
https://www.tre-ce.jus.br/imprensa/noticias-tre-ce/2021/Setembro/tre-ce-retoma-sessoes-de-julgamento-presenciais
https://www.youtube.com/channel/UCraifwHIlA6jTysHUyHZwfw
https://www.youtube.com/channel/UCraifwHIlA6jTysHUyHZwfw
https://www.tre-ce.jus.br/imprensa/noticias-tre-ce/2021/Agosto/ouvidoria-do-tre-realiza-solenidade-de-entrega-da-comenda-de-merito-ao-ouvidor-e-webinario-sobre-direitos-do-usuario
https://www.tre-ce.jus.br/imprensa/noticias-tre-ce/2021/Agosto/ouvidoria-do-tre-realiza-solenidade-de-entrega-da-comenda-de-merito-ao-ouvidor-e-webinario-sobre-direitos-do-usuario


      
   

 

            
             

             
          
          

ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO NA JUSTIÇA ELEITORAL DO CEARÁ 
RELATÓRIO DE ATIVIDADES – EXERCÍCIO 2021 

#PraTodoMundoVer: Sobre fundo cinza, print da transmissão da Sessão do Pleno. A imagem mostra, na 
bancada principal ao fundo, o procurador regional eleitoral substituto, Edmac Trigueiro; o presidente do TRE, 
desembargador Inacio Cortez; e o diretor-geral, Hugo Pereira. Nos lados esquerdo e direito, estão membros do 
Pleno sentados atrás das bancadas laterais. No canto inferior direito, um intérprete de Libras gesticula com as 
mãos. Ele é um homem jovem, tem cabelos curtos castanhos e usa camisa preta e máscara preta. 

16 



      
   

              

    

 

 

   
     

 
   

    
     
    

    
    

    
  

     
    

   
    

     
    
      

     
   

     
    

  

ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO NA JUSTIÇA ELEITORAL DO CEARÁ 
RELATÓRIO DE ATIVIDADES – EXERCÍCIO 2021 

1.3 OUTROS EVENTOS DO TRE-CE ACESSÍVEIS EM LÍNGUA BRASILEIRA DE SINAIS (LIBRAS) 

• 17/9/2021 – Live “OS DESAFIOS DA CIDADANIA PROTAGONISTA” 

Disponível em: https://www.youtube.com/watch?v=pl90Hlef93k&t=555s 

#PraTodoMundoVer: Print de 
palestra. No lado direito, foto 
da servidora Patrícia Vieira. Ela 
tem cabelos cacheados 
castanhos e usa camisa azul e 
fone de ouvido branco. Atrás 
dela, uma estante com livros. 
No lado direito da foto da 
servidora, um quadro branco 
com o texto: Desafios da 
Cidadania Protagonista, em 
letras pretas e maiúsculas. No 
lado direito, duas imagens 
organizadas na vertical. De 
cima pra baixo, foto de fundo 
verde, com um intérprete de 
Libras gesticulando com as 
mãos. Ele é um homem jovem, 
tem cabelos curtos castanhos e 
usa camisa preta. Abaixo, 
imagem de fundo preto com 
foto redonda de mulher 
sorrindo, ao centro. 

17 

https://www.youtube.com/watch?v=pl90Hlef93k&t=555s


      
   

      

 

       

  

 

          

 

    

       

 

      
          

          

  
  

            

                 

     

 

 

ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO NA JUSTIÇA ELEITORAL DO CEARÁ 
RELATÓRIO DE ATIVIDADES – EXERCÍCIO 2021 

• 20/9/2021 – Live 

Disponível em https://youtu.be/0BLiWPOTm3k 

CONSERVAR PARA NÃO RESTAURAR 

• 22/9/2021 – Live REFLEXÕES SOBRE A ATUAÇÃO DA JUSTIÇA ELEITORAL NA REALIZAÇÃO

DAS COTAS DE GÊNERO: AVANÇOS E DESAFIOS 

Disponível em https://www.youtube.com/watch?v=8h1xk_UIZGI&t=424s 

• 24/9/2021 – Live MEMÓRIAS DE UM PLEITO ELEITORAL EM TEMPOS DE PANDEMIA – AQUISIÇÃO DE

MATERIAL PARA AS ELEIÇÕES 

Transmitida pelo canal do TRE-CE no Instagram (@tre.ceara) 

• 26/9/2021 – Entrevista COMEMORAÇÃO À SEMANA NACIONAL DO LIVRO E DA BIBLIOTECA

Disponível em https://www.youtube.com/watch?v=Yj1BDicR2kM&t=137s

• 11 a 16/10/2021 – SEMANA DA JUSTIÇA ELEITORAL
Publicações sobre os Programas Institucionais do Tribunal, posts informativos, vídeos com

legendagem e interpretação em Libras, disponíveis no canal do TRE-CE no Instagram: @tre.ceara

• 04/12/2021 – Audiência Pública
SORTEIO DAS URNAS ELETRÔNICAS PARA AUDITORIA EM ELEIÇÕES SUPLEMENTARES
Evento presencial acessível em Libras, relacionado às eleições suplementares realizadas em 2021 na

92ª Zona Eleitoral (Barro) e na 35ª Zona Eleitoral (Viçosa do Ceará), ocorrido na Sala de Sessões do

TRE-CE e transmitido pelo canal do TRE-CE no YouTube.

Disponível em: https://www.youtube.com/watch?v=DKOisJzz26s&t=9s

18 

https://www.youtube.com/watch?v=DKOisJzz26s&t=9s
https://www.instagram.com/tre.ceara/?hl=pt-br
https://www.youtube.com/watch?v=Yj1BDicR2kM&t=137s
https://www.instagram.com/tre.ceara/?hl=pt-br
https://www.youtube.com/watch?v=8h1xk_UIZGI&t=424s
https://youtu.be/0BLiWPOTm3k


      
   

        
                                        

             

            

                   

           

            

           

     

 

      
       

      
     

      
        

     
     

     
    

             
     

ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO NA JUSTIÇA ELEITORAL DO CEARÁ 
RELATÓRIO DE ATIVIDADES – EXERCÍCIO 2021 

2 MANUAL DE COMUNICAÇÃO ACESSÍVEL DA JUSTIÇA ELEITORAL DO CEARÁ 
Em dezembro de 2021, foi publicado o Manual de Comunicação Acessível da Justiça Eleitoral do 

Ceará, no qual estão definidos os procedimentos e os requisitos para publicações acessíveis e 

inclusivas em plataformas digitais do TRE-CE. Para elaboração do manual, foram realizadas as 

atividades a seguir, por Grupo de Trabalho (GT) designado pela Portaria TRE-CE nº 517/2020: 

• Curso de capacitação sobre “Noções gerais sobre acessibilidade e comunicação acessível em mídias 

e redes sociais”, ministrado pela professora Bell Machado. Público alvo: membros da CPCAI e do GT 

responsável pela elaboração do manual. As vagas remanescentes foram oferecidas aos servidores 

e servidoras da Secretaria e dos cartórios eleitorais. 

#PraTodoMundoVer: Banner horizontal com fundo azul-claro. 
À direita, na cor azul-escuro, está escrito Manual de 
comunicação acessível. À esquerda, logomarca do manual, 
composta por seis círculos com as mesmas dimensões e de 
cores diferentes, sendo um círculo central, circundado pelos 
outros cinco. No interior do círculo central, imagens de 
dispositivos eletrônicos (computador de mesa, tablet, 
smartphone), na cor branca. Dentro dos demais círculos, 
aparecem símbolos individuais na cor branca, indicando: um 
olho, uma orelha conectada a aparelho auditivo; uma cabeça 
com o cérebro em perfil, um alto falante, e o dorso de uma 
mão direita com dedo indicador apontando para cima. 
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https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/portarias/doc-portaria.php?doc=administrativo%7Cportarias-tre-ce%7Csgp%7C2020%7Cportaria-tre-ce-n-o-517-2020%7Cportaria-tre-ce-517-2020.pdf
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/portarias/doc-portaria.php?doc=administrativo%7Cportarias-tre-ce%7Csgp%7C2020%7Cportaria-tre-ce-n-o-517-2020%7Cportaria-tre-ce-517-2020.pdf
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/portarias/doc-portaria.php?doc=administrativo%7Cportarias-tre-ce%7Csgp%7C2020%7Cportaria-tre-ce-n-o-517-2020%7Cportaria-tre-ce-517-2020.pdf
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/portarias/doc-portaria.php?doc=administrativo%7Cportarias-tre-ce%7Csgp%7C2020%7Cportaria-tre-ce-n-o-517-2020%7Cportaria-tre-ce-517-2020.pdf
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/manual-de-comunicacao-acessivel/
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/manual-de-comunicacao-acessivel/
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/manual-de-comunicacao-acessivel/
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/manual-de-comunicacao-acessivel/
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/manual-de-comunicacao-acessivel/
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/manual-de-comunicacao-acessivel/
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/manual-de-comunicacao-acessivel/
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/manual-de-comunicacao-acessivel/
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/manual-de-comunicacao-acessivel/
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/manual-de-comunicacao-acessivel/
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/manual-de-comunicacao-acessivel/
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/manual-de-comunicacao-acessivel/
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/manual-de-comunicacao-acessivel/
https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-manual-de-comunicacao-acessivel-e-inclusiva-da-justica-eleitoral-do-ceara-2021-2022/rybena_pdf?file=https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-manual-de-comunicacao-acessivel-e-inclusiva-da-justica-eleitoral-do-ceara-2021-2022/at_download/file
https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-manual-de-comunicacao-acessivel-e-inclusiva-da-justica-eleitoral-do-ceara-2021-2022/rybena_pdf?file=https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-manual-de-comunicacao-acessivel-e-inclusiva-da-justica-eleitoral-do-ceara-2021-2022/at_download/file
https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-manual-de-comunicacao-acessivel-e-inclusiva-da-justica-eleitoral-do-ceara-2021-2022/rybena_pdf?file=https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-manual-de-comunicacao-acessivel-e-inclusiva-da-justica-eleitoral-do-ceara-2021-2022/at_download/file


      
   

              

             

               

             

   

              

     

           

     

            

   

           

  

        

           

             

           

  

 

ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO NA JUSTIÇA ELEITORAL DO CEARÁ 
RELATÓRIO DE ATIVIDADES – EXERCÍCIO 2021 

• Celebração de Convênios entre o TRE-CE, a Sociedade de Assistência aos Cegos – Instituto dos 

Cegos do Ceará (Convênio nº 06/2021) e o Instituto Cearense de Educação dos Surdos 

(Convênio nº 07/2021), com o objetivo de formar grupos focais com a participação de pessoas com 

deficiência visual e auditiva, para avaliar a acessibilidade nas plataformas digitais do TRE-CE e 

sugerir melhorias para o manual. 

• Realização de 5 (cinco) sessões grupais com os integrantes do grupo de trabalho responsável pela 

produção do manual e os grupos focais: 

1. Sessão de abertura, ambientação e apresentação da metodologia e do instrumento de 

avaliação das plataformas digitais do TRE-CE; 

2. Sessão de apresentação e validação do relatório final da pesquisa de avaliação das 

plataformas digitais do TRE-CE; 

3. Sessão de encerramento, com entrega de certificados emitidos pelo TRE-CE aos integrantes 

dos grupos focais. 

• Elaboração do Manual de Comunicação Acessível da Justiça Eleitoral do Ceará, aprovado e implantado 

por meio da Portaria TRE-CE nº 957/2021. 

• Regulamentação que estabelece as diretrizes e regras para a inserção de documentos acessíveis nos 

processos administrativos digitais no âmbito da Justiça Eleitoral do Ceará por meio 

da Portaria Conjunta TRE-CE nº 19/2021. 
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https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/convenios/doc-convenio.php?doc=2021%7Cconvenio-no-07-2021%7Carquivo%7Ctre-ce-convenio-no-07-2021.pdf
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/convenios/doc-convenio.php?doc=2021%7Cconvenio-no-06-2021%7Carquivo%7Ctre-ce-convenio-no-06-2021.pdf
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/portarias/doc-portaria.php?doc=administrativo%7Cportarias-tre-ce%7Cconjuntas%7C2021%7Cportaria-conjunta-n-o-19-2021%7Cportaria-tre-ce-19-2021.pdf
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/portarias/doc-portaria.php?doc=administrativo%7Cportarias-tre-ce%7Cdiger%7C2021%7Cportaria-tre-ce-n-o-957-2021%7Cportaria-tre-ce-957-2021.pdf
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/portarias/doc-portaria.php?doc=administrativo%7Cportarias-tre-ce%7Cdiger%7C2021%7Cportaria-tre-ce-n-o-957-2021%7Cportaria-tre-ce-957-2021.pdf
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/portarias/doc-portaria.php?doc=administrativo%7Cportarias-tre-ce%7Cdiger%7C2021%7Cportaria-tre-ce-n-o-957-2021%7Cportaria-tre-ce-957-2021.pdf
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/manual-de-comunicacao-acessivel/


      
   

  
           

             

              

               

        

    

 

   
      

     
    

     
     

   
     

 
     

    
      

    
    

ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO NA JUSTIÇA ELEITORAL DO CEARÁ 
RELATÓRIO DE ATIVIDADES – EXERCÍCIO 2021 

3 ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO NAS ELEIÇÕES 
3.1 DIVULGAÇÃO DE DADOS RELATIVOS AO CADASTRO DE ELEITORES COM DEFICIÊNCIA OU 
MOBILIDADE REDUZIDA 

Lançamento, em setembro de 2021, da Campanha de Identificação do Eleitor com Deficiência e 

Mobilidade Reduzida para os públicos interno e externo, com o objetivo de orientar o planejamento 

de medidas de redução de barreiras que impeçam ou dificultem o exercício do voto. No cadastro 

eleitoral do TRE-CE, até 31/12/2021, constavam 73.180 eleitores(as) cadastrados(as). 

Abaixo, link da notícia sobre os dados: 

https://www.tre-ce.jus.br/imprensa/noticias-tre-ce/2021/Setembro/tre-inicia-campanha-de-
identificacao-do-eleitorado-com-deficiencia-e-mobilidade-reduzida?SearchableText=Campanha%20de 
%20Identifica%C3%A7%C3%A3o%20do%20Eleitor%20com%20Defici%C3%AAncia%20e%20 

#PraTodoMundoVer: Formulário de 
fundo branco com detalhes em azul. 
No canto superior esquerdo, brasão 
da República. Ao lado, está escrito 
Tribunal Regional Eleitoral do Ceará, 
seguido do título do formulário: 
Requerimento de Atualização da 
Situação do Eleitor - Pessoa com 
Deficiência ou Mobilidade Reduzida 
(ASE 396). Abaixo, em retângulo de 
fundo azul-claro, com diversos 
campos de coleta de dados e da 
assinatura. Na parte inferior, em letra 
azul, as instruções de preenchimento. 
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https://www.tre-ce.jus.br/imprensa/noticias-tre-ce/2021/Setembro/tre-inicia-campanha-de-identificacao-do-eleitorado-com-deficiencia-e-mobilidade-reduzida?SearchableText=Campanha%20de%20Identifica%C3%A7%C3%A3o%20do%20Eleitor%20com%20Defici%C3%AAncia%20e%20
https://www.tre-ce.jus.br/imprensa/noticias-tre-ce/2021/Setembro/tre-inicia-campanha-de-identificacao-do-eleitorado-com-deficiencia-e-mobilidade-reduzida?SearchableText=Campanha%20de%20Identifica%C3%A7%C3%A3o%20do%20Eleitor%20com%20Defici%C3%AAncia%20e%20
https://www.tre-ce.jus.br/imprensa/noticias-tre-ce/2021/Setembro/tre-inicia-campanha-de-identificacao-do-eleitorado-com-deficiencia-e-mobilidade-reduzida?SearchableText=Campanha%20de%20Identifica%C3%A7%C3%A3o%20do%20Eleitor%20com%20Defici%C3%AAncia%20e%20
https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-acessibilidade-e-inclusao-nas-eleicoes-2021-2022/rybena_pdf?file=https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-acessibilidade-e-inclusao-nas-eleicoes-2021-2022/at_download/file


      
   

  

 

   

   

   

    

    

     

   

   

      

      

     

     

      

  

 

          
               

              
          

            
    

ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO NA JUSTIÇA ELEITORAL DO CEARÁ 
RELATÓRIO DE ATIVIDADES – EXERCÍCIO 2021 

3.2 FONES DE OUVIDO 

PARA ELEIÇÕES SUPLEMENTARES 

DE 2021 

Distribuição de fones descartáveis 

nas eleições suplementares de 

Martinópole, Missão Velha, Pedra 

Branca, Jaguaruana, Viçosa do Ceará 

e Barro, em quantitativo para 

atender às 385 eleitoras e eleitores 

com deficiência visual desses 

municípios, identificados no cadastro 

da Justiça Eleitoral do Ceará, além de 

pelo menos 01 (um) fone de reserva 

em todas as seções eleitorais, de 

forma a viabilizar a utilização do 

sistema de áudio e do sintetizador de 

voz, disponíveis na urna eletrônica. 

#PraTodoMundoVer: Foto horizontal de urna eletrônica modelo UE 2011. Sobre a urna, ao 
centro, há um bolso plástico contendo um pedaço de papel em branco e, do lado direito, 
um saco com um par de fones de ouvido descartáveis. Na parte frontal da urna, à 
esquerda está a tela acesa, aparecendo a palavra fim com letras pretas e maiúsculas, e à 
direita, o brasão da República do Brasil, o termo justiça eleitoral com letras pretas e 
maiúsculas, e o teclado da urna. 
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ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO NA JUSTIÇA ELEITORAL DO CEARÁ 
RELATÓRIO DE ATIVIDADES – EXERCÍCIO 2021 

3.3 ALTERAÇÃO NO CADASTRO NACIONAL DE ELEITORES: CRIAÇÃO DE CAMPO QUE IDENTIFIQUE O 

ELEITOR QUE SEJA INTÉRPRETE DE LIBRAS 

Com o objetivo de convocação de eleitores identificados como intérprete de Libras para atuarem 

como auxiliares de eleição, o TRE-CE solicitou ao TSE a criação, no Requerimento de Alistamento 

Eleitoral (RAE), de campo que identifique o eleitor que seja intérprete de Libras. 

3.4 ALTERAÇÃO NO CADASTRO NACIONAL DE ELEITORES: CRIAÇÃO DE CAMPO QUE IDENTIFIQUE 

AS SEÇÕES INDÍGENAS E QUILOMBOLAS 

Os dados relacionados ao quantitativo de eleitores indígenas e quilombolas compõem o indicador de 

acesso à Justiça, constante do Planejamento Estratégico do TRE-CE. A implantação da funcionalidade 

no Sistema ELO acarretará uma mensuração mais precisa do referido indicador. 

3.5 ATUALIZAÇÃO DA FICHA DE INSCRIÇÃO DO MESÁRIO VOLUNTÁRIO 

Com a inclusão do campo “Intérprete ou fluente em Libras?” na Ficha de Inscrição do Mesário 

Voluntário, poderão ser identificados voluntários com conhecimento em Libras, permitindo assim sua 

convocação para atuarem como auxiliares de eleição. 

3.6 ATUALIZAÇÃO DO FORMULÁRIO DE PESQUISA DE SATISFAÇÃO DO MESÁRIO 

O campo “Intérprete ou fluente em Libras?” também foi incluído na Pesquisa de Satisfação do 

Mesário uma vez que a referida informação é de grande valia para promover a acessibilidade e a 

inclusão dos eleitores com deficiência auditiva. 
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4 SENSIBILIZAÇÃO, CAPACITAÇÃO E DIFUSÃO 
DO CONHECIMENTO SOBRE ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO 

4.1 CAMPANHA DE SENSIBILIZAÇÃO E INFORMAÇÃO “VAMOS FALAR SOBRE…” 

A campanha teve início em junho de 2021, tendo como proposta a abordagem de conteúdos e 

informações sobre cidadania, acessibilidade e inclusão na intranet, e-mail, portal do TRE-CE e redes 

sociais. A seguir, os temas abordados e matérias publicadas, com respectivos links de acesso. 

#PraTodoMundoVer: Banner na horizontal 
com fundo azul-claro. Na parte esquerda, ao 
centro e sobre uma tarja vermelha, a 
chamada: Vamos falar sobre..., rosa-claro. 
Abaixo, centralizado e azul-marinho, a 
palavra Surdocegueira. No rodapé, à 
esquerda, 27 de junho - Dia internacional da 
pessoa surdocega, em caixa alta e vermelho. 
No lado direito do banner, imagem das mãos 
de duas pessoas, uma de pele branca e 
outra, negra. As mãos realizam uma 
comunicação por linguagem de sinais tátil. 

• Junho/2021 – Tema SURDOCEGUEIRA 

https://www.tre-ce.jus.br/imprensa/noticias-tre-ce/2021/Junho/ascom-e-cpcai-lancam-a-
campanha-vamos-falar-sobre-o-primeiro-tema-e-surdocegueira 
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• 

• 

• 

• 

• 

Julho/2021 – 
https://www.tre-ce.jus.br/imprensa/noticias-tre-ce/2021/Julho/serie-vamos-falar-sobre-
homenageia-os-interprete-de-libras 

Agosto/2021 – 
https://www.tre-ce.jus.br/imprensa/noticias-tre-ce/2021/Agosto/serie-vamos-falar-sobre-convida-
todos-para-refletir-sobre-capacitismo 

Setembro/2021 – 
https://www.tre-ce.jus.br/imprensa/noticias-tre-ce/2021/Setembro/tre-ce-reforca-o-lema-nada-
sobre-nos-sem-nos 

Outubro/2021 – 

https://www.tre-ce.jus.br/imprensa/noticias-tre-ce/2021/Outubro/serie-vamos-falar-sobre-aborda-
o-tema-sindrome-de-down 

• Novembro/2021 – 

Tema HOMENAGEM À(O)S INTÉRPRETES DE LIBRAS 

Tema CAPACITISMO 

Tema NADA SOBRE NÓS SEM NÓS 

Tema SÍNDROME DE DOWN 

Tema CRIPFACE E A IMPORTÂNCIA DA PARTICIPAÇÃO 

DAS PESSOAS COM DEFICIÊNCIA 

https://www.tre-ce.jus.br/imprensa/noticias-tre-ce/2021/Novembro/serie-vamos-falar-sobre-
discute-o-tema-cripface-e-a-importancia-da-representacao-das-pcd 

• Dezembro/2021 – Tema CONCEITOS E TERMINOLOGIAS SOBRE
DEFICIÊNCIAS E PESSOAS COM DEFICIÊNCIA

https://www.tre-ce.jus.br/imprensa/noticias-tre-ce/2021/Dezembro/serie-vamos-falar-sobre-
aborda-o-conceito-de-deficiencia-e-a-terminologia-sobre-pessoa-com-deficiencia
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4.2 SENSIBILIZAÇÃO DO PÚBLICO INTERNO 

Realização de ações de caráter permanente, voltadas a sensibilizar magistrados, servidores e 

colaboradores sobre temas relacionados à acessibilidade e à inclusão no âmbito do TRE-CE, desde a 

instituição de seu Programa de Acessibilidade, tais como: 

• Inclusão do tema “Acessibilidade e Inclusão” no Programa de Ambientação de novos servidores; 
• Divulgação, para os servidores do TRE-CE, de cursos EaD gratuitos sobre acessibilidade; 
• Publicação, na intranet, de notícias alusivas a datas comemorativas. 

A seguir, os eventos de sensibilização e as publicações em datas comemorativas sobre 

temas relevantes para o público interno. 

• 20/5/2021 – Tema DIA MUNDIAL DE CONSCIENTIZAÇÃO SOBRE A ACESSIBILIDADE 

https://www.tre-ce.jus.br/imprensa/noticias-tre-ce/2021/Maio/tre-ce-celebra-o-dia-mundial-de-

conscientizacao-sobre-a-acessibilidade 

• 18/6/2021 – Live ELEIÇÕES 2020: MEMÓRIAS DE UM PLEITO ELEITORAL 

EM TEMPOS DE PANDEMIA – ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO 

Transmitida no perfil do TRE-CE no Instagram: @tre.ceara 

• 19/7/2021 – Tema 6 ANOS DO ESTATUTO DA PESSOA COM DEFICIÊNCIA 

https://www.tre-ce.jus.br/imprensa/noticias-tre-ce/2021/Julho/tre-ce-celebra-6-anos-do-

estatuto-da-pessoa-com-deficiencia 
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• 21/9/2021 – Tema DIA NACIONAL DE LUTA DA PESSOA COM DEFICIÊNCIA 

– NADA SOBRE NÓS SEM NÓS! 
https://www.tre-ce.jus.br/imprensa/noticias-tre-ce/2021/Setembro/tre-ce-reforca-o-lema-nada-
sobre-nos-sem-nos 

• 21/9/2021 – Live OS AVANÇOS NORMATIVOS E A CONCRETIZAÇÃO DE DIREITOS DA PESSOA 

COM DEFICIÊNCIA: O QUE JÁ CONQUISTAMOS E QUAIS OS PRÓXIMOS DESAFIOS? 

https://www.youtube.com/watch?v=MfUBuWCRFu8 

• 3/12/2021 – Tema DIA INTERNACIONAL DA PESSOA COM DEFICIÊNCIA 

(SEMANA DA PESSOA COM DEFICIÊNCIA) 

https://www.tre-ce.jus.br/imprensa/noticias-tre-ce/2021/Dezembro/cpcai-celebra-com-

capacitacao-o-dia-internacional-da-pessoa-com-deficiencia?SearchableText=DIA 

%20INTERNACIONAL%20DA%20PESSOA%20COM%20DEFICI%C3%8ANCIA%20 

4.3 CAPACITAÇÃO OFICINA DE TRILHAS DE APRENDIZAGEM E CURADORIA DE CONHECIMENTO 

A capacitação ocorreu no período de 03/08/2021 a 10/09/2021. Os servidores da CPCAI, do NED e 

da SECAP adquiriram conhecimentos e se familiarizaram com os conceitos sobre Trilhas de 

Aprendizagem, a fim de elaborarem a Trilha de Aprendizagem sobre Acessibilidade e Inclusão. 
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4.4 CRIAÇÃO DE TRILHA DE APRENDIZAGEM SOBRE ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO NA JUSTIÇA 
ELEITORAL DO CEARÁ 
O projeto de estruturas e conteúdos para criação da trilha de aprendizagem foi aprovado pela CPCAI 

em reunião do dia 08/11/2021, e encaminhada ao Núcleo de Ensino à Distância (NED) para 

implantação em 2022, conforme Processo PAD nº 13521/2021. 

4.5 MINICURSOS SOBRE ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO 

Visando difundir conhecimentos e boas práticas de acessibilidade e inclusão no âmbito do TRE-CE, 

com o objetivo de capacitar o público interno para o cumprimento dos normativos em vigor e de 

sensibilizá-lo para o engajamento nas ações do Programa de Acessibilidade da Justiça Eleitoral do 

Ceará, foram realizados, em 2021, 3 (três) Minicursos de Acessibilidade e Inclusão pela plataforma 

Microsoft Teams, com os seguintes temas: 

• 

• 

• 

I Minicurso: NORMAS, CONCEITOS E AÇÕES DE ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO NA JUSTIÇA 
ELEITORAL DO CEARÁ – 27/10/2021 

Notícia disponível em http://intranet.tre-ce.jus.br/servicos/informativo-eletronico/informativo/ 
2021/10/cpcai-promove-i-minicurso-de-acessibilidade-e-inclusao 

II Minicurso: ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO NA COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL – 03/12/2021 

Notícia disponível em http://intranet.tre-ce.jus.br/servicos/informativo-eletronico/informativo/ 
2021/12/cpcai-realiza-capacitacao-sobre-acessibilidade-e-inclusao?searchterm=II+minicurso 

III Minicurso: ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO NAS PLATAFORMAS DIGITAIS – 10/12/2021 

Notícia disponível em http://intranet.tre-ce.jus.br/servicos/informativo-eletronico/informativo/ 
2021/12/cpcai-apresenta-manual-de-comunicacao-acessivel-e-inclusiva-no-iii-minicurso.1 
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5 ACESSIBILIDADE NOS SÍTIOS ELETRÔNICOS DO TRE-CE 

5.1 AVALIAÇÃO PERIÓDICA DE ACESSIBILIDADE DAS PÁGINAS DO PORTAL DO TRE-CE 

Geração automática dos relatórios de avaliação de acessibilidade das páginas do portal do TRE-CE 

com a utilização do aplicativo ASES (Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sítios). Esse 

procedimento de geração automática dos relatórios agiliza a avaliação conjunta de várias páginas e a 

visualização das notas e arquivos de resultados. Ademais, facilita a identificação e correção de não 

conformidades e de oportunidades de melhoria. 

5.2 AUDITORIA EM ACESSIBILIDADE DIGITAL 

Em 13/07/2021, a Seção de Auditoria Interna (SEAUD) iniciou Auditoria sobre Acessibilidade no 

Poder Judiciário, procedimento integrado com o Conselho Nacional de Justiça (CNJ), em cumprimento 

ao disposto no art. 5º-C do Regulamento da Secretaria do TRE-CE. Aludida auditoria teve como foco 

a acessibilidade digital no portal do TRE-CE e na intranet e se encontrava prevista para ocorrência no 

Item 4.1 do Plano Anual de Auditoria Interna (PAA) para o exercício de 2021. 

O “Relatório da Ação Coordenada de Auditoria em Acessibilidade Digital” foi apresentado à Comissão 

Permanente de Cidadania, Acessibilidade e Inclusão (CPCAI) e ao Comitê Estratégico do TRE-CE 

(COE), e aprovado pela Presidência do Tribunal no Processo PAD nº 10456/2021, ao qual foi anexado 

por meio do documento PAD nº 173936/2021. 
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https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-acessibilidade-nos-sitios-do-tre-ce-2021-2022/rybena_pdf?file=https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-acessibilidade-nos-sitios-do-tre-ce-2021-2022/at_download/file
https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-acessibilidade-nos-sitios-do-tre-ce-2021-2022/rybena_pdf?file=https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-ce/transparencia-e-prestacao-de-contas/comissoes-1/arquivos-cpcai/plano-de-acao-acessibilidade-nos-sitios-do-tre-ce-2021-2022/at_download/file
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Assim, considerando os principais achados e recomendações da auditoria, a Seção de Administração 

de Intranet e Internet (SEWEB) realizou as seguintes ações de melhoria em páginas auditadas, 

resultando na elevação da média de avaliação de acessibilidade das páginas da intranet do TRE-CE 

para o percentual superior a 95% na avaliação ASES: 

• Modificação do código das páginas (page templates); 

• Correção de não conformidades no conteúdo de páginas do portal e da intranet com erros detectados 

pelo avaliador ASES. 

6 CANAL DE ACOLHIMENTO ÀS MULHERES DO TRE-CE 
A proposta de criação de um canal para escuta, acolhimento, acompanhamento e orientação às 

mulheres servidoras, estagiárias e profissionais terceirizadas do TRE-CE afetadas por situações de 

violência ocorridas nos âmbitos institucional, familiar ou doméstico foi de inciativa da CPCAI e da 

CPFem (Comissão de Participação Feminina do TRE-CE). 

Por meio da Portaria TRE-CE nº 554/2021, foi criado o canal #nósacolhemosvocê, que propiciou 

atenção humanizada e centrada na necessidade da mulher, respeitando seu tempo de reflexão e 

decisão de modo a fortalecer sua integridade psíquica, autonomia e liberdade de escolha, com ampla 

garantia de sigilo. 
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https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/portarias/doc-portaria.php?doc=administrativo%7Cportarias-tre-ce%7Cdiger%7C2021%7Cportaria-tre-ce-n-o-554-2021%7Cportaria-tre-ce-554-2021.pdf
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IV. AÇÕES RELACIONADAS
AO AMBIENTE INTERNO
1 AQUISIÇÃO DE CADEIRAS DE RODAS 
PARA OS CARTÓRIOS ELEITORAIS 
A fim de implementar medidas para a remoção de barreiras físicas e 

arquitetônicas no âmbito dos cartórios eleitorais, de permitir o amplo 

e irrestrito acesso de pessoas com deficiência ou mobilidade reduzida 

aos serviços da Justiça Eleitoral, o TRE-CE, por meio da Ata de 

Registro de Preços nº 006/2021-01, adquiriu 102 cadeiras de rodas a 

serem distribuídas aos cartórios eleitorais. 

O valor global da aquisição foi de R$ 102.000,00 (cento e dois mil 

reais), incluído no Plano de Aquisições de 2021. A distribuição 

obedecerá consulta realizada pela Diretoria-Geral onde os chefes de 

cartório manifestaram o interesse ou não na aquisição das cadeiras de 

rodas para suas respectivas zonas eleitorais, bem como informaram o 

quantitativo necessário. 

#PraTodoMundoVer: Foto tirada em galpão 
de depósito patrimonial do TRE-CE. No 
centro da foto, cadeira de rodas preta 
posicionada de lado. À esquerda da cadeira, 
há caixa de papelão e sacos plásticos. Ao 
fundo, pallets no chão com partes de 
mobílias e equipamentos. 
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2 CADASTRO DE SERVIDORAS E SERVIDORES COM DEFICIÊNCIA 
Realizada Campanha de Identificação dos(as) servidoras(es) com deficiência mediante envio de e-

mail da Seção de Assistência Médica e Odontológica (SAMED), solicitando aos(às) servidoras(es) a 

declaração ou atualização de dados relativos à deficiência e à necessidade de recursos assistivos, por 

meio do preenchimento de formulário próprio e envio à unidade solicitante para atualização do 

módulo específico no SGRH (Sistema de Gestão de Pessoas). Atualmente, a Justiça Eleitoral do Ceará 

tem, em seu quadro, 20 servidoras(es) com deficiência, cadastradas(os) no SGRH. 

3 INCLUSÃO DO NAI NO ROL DE UNIDADES 
DEMANDANTES DE PROPOSTA ORÇAMENTÁRIA 
O Núcleo de Acessibilidade e Inclusão (NAI), a partir de junho de 2020, passou a ser unidade 

demandante de proposta orçamentária, a fim de assegurar a execução das despesas com as ações 

de acessibilidade e inclusão, bem como de facilitar a prestação de contas das ações realizadas. 
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V. INDICADORES DE DESEMPENHO 
DE ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO 
Acessibilidade e inclusão são temas contemplados no Planejamento Estratégico da Justiça Eleitoral do 

Ceará (PEJECE) para o ciclo 2021-2026, dentro da Perspectiva Sociedade e do Macrodesafio Garantia 

dos Direitos Fundamentais, com a definição de dois indicadores apurados em anos eleitorais, após a 

realização do pleito. São eles: Índice de Ações de Inclusão Eleitoral e Índice de Acessibilidade, cujas 

fichas técnicas podem ser consultadas no Glossário dos Indicadores de Desempenho do PEJECE 

2021-2026. 

Além disso, foram monitoradas as variáveis e os indicadores de acessibilidade e inclusão constantes 

do Anexo da Resolução CNJ nº 401/2021, com o cadastramento dos respectivos dados no Sistema 

PLSJud, conforme tabela anexa a este relatório. 
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https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3987
https://atos.cnj.jus.br/files/compilado1344192021061860cca33399688.pdf
https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/glossario-de-indicadores/rybena_pdf?file=https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/glossario-de-indicadores/at_download/file
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/resolucoes-tre-ce/doc-resolucao.php?doc=legislacao%7Cresolucoes-do-tre-ce%7C2020%7Cresolucao-n-o-793-de-17-11.2020%7Ctre-ce-resolucao-793.pdf
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/resolucoes-tre-ce/doc-resolucao.php?doc=legislacao%7Cresolucoes-do-tre-ce%7C2020%7Cresolucao-n-o-793-de-17-11.2020%7Ctre-ce-resolucao-793.pdf
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VI. CANAIS DE COMUNICAÇÃO 
O quadro a seguir apresenta os principais canais de comunicação sobre acessibilidade e inclusão com 

a sociedade e demais partes interessadas. 

CANAL 
MEIO DE 
ACESSO 

DESCRIÇÃO SOBRE O 
CANAL DE COMUNICAÇÃO 

e-mail cidadania@tre-ce.jus.br 
E-mail da Comissão Permanente de 
Cidadania, Acessibilidade e Inclusão. 

e-mail nai@tre-ce.jus.br 
E-mail do Núcleo de Acessibilidade e Inclusão 
do TRE-CE. 

Telefone (85) 3453 3842 
Contato telefônico do Núcleo de 
Acessibilidade e Inclusão do TRE-CE. 

Grupo de 
WhatsApp: 
Acessibilidade 
NacionalJE 

WhatsApp 

Canal que permite troca de experiências e 
compartilhamento de boas práticas entre 
servidoras(es) da Justiça Eleitoral, com 
acesso restrito às(aos) servidoras(es) 
do TSE e dos Regionais. 
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ANEXO: Variáveis e indicadores de acessibilidade E INCLUSÃO DO TRE-CE 
(anexo da Resolução CNJ nº 401/2021) 

INDICADORES – DADOS CADASTRADOS NO SISTEMA PLSJud (CNJ) APURAÇÃO 
1. GESTÃO DA ACESSIBILIDADE

1 1.1 MagP(PcD) Quantidade de magistrados(as) com deficiência 0 
2 1.2 TPEft/TPI (PcD) Quantidade de servidores(as) com deficiência 20 

3 1.3 TPSV (PcD) 
Quantidade de servidores(as) comissionados 
com ou sem vínculo com deficiência (CJ) 

0 

4 1.4 TPFC (PcD) 
Quantidade de servidores(as) com função 
comissionada com deficiência (FC) 

6 

5 1.5.1 TFAuxE (PcD) Quantidade de estagiários(as) com deficiência – Nível Médio 0 
6 1.5.2 TFAuxE (PcD) Quantidade de estagiários(as) com deficiência – Nível Superior 2 
7 1.6 TFAuxT (PcD) Quantidade de trabalhadores terceirizados(as) com deficiência 0 
8 1.7 TFAuxC (PcD) Quantidade de conciliadores(as) com deficiência Não se Aplica 
9 1.8 TFAuxJL (PcD) Quantidade de juízes(as) leigos(as) com deficiência Não se Aplica 

10 1.9 TfauxSP (PcD) 
Quantidade de trabalhadores(as) com deficiência 
que atuam em serventias judiciais privatizadas 

Não se Aplica 

11 1.10 TFAuxV (PcD) Quantidade de voluntários(as) com deficiência Não se Aplica 
12 1.11 TFAuxApr (PcD) Quantidade de aprendizes com deficiência Não se Aplica 
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RELATÓRIO DE ATIVIDADES – EXERCÍCIO 2021 

ANEXO: Variáveis e indicadores de acessibilidade E INCLUSÃO DO TRE-CE 
(anexo da Resolução CNJ nº 401/2021) (CONTINUAÇÃO) 

INDICADORES – DADOS CADASTRADOS NO SISTEMA PLSJud (CNJ) APURAÇÃO 
2. ACESSIBILIDADE EM SERVIÇOS

13 2.1 QS1 
Proporção de servidores(as), com deficiência, capacitados(as) nas temáticas de 
acessibilidade e inclusão das pessoas com deficiência 

13 

14 2.1 QS2 
Proporção de servidores(as), sem deficiência, capacitados(as) nas temáticas de 
acessibilidade e inclusão das pessoas com deficiência 

208 

15 2.2 QCAI 
Quantidade de cursos oferecidos na temática de acessibilidade e inclusão da pessoa com 
deficiência no ano-base 

5 

16 2.3 QVAI 
Quantidade de vagas oferecidas em cursos na temática de acessibilidade e inclusão da 
pessoa com deficiência no ano-base 

400 

17 2.4 QlibrasServ 
Quantidade de servidores(as) do Quadro de Pessoal Capacitados em Libras no período-
base 

0 

18 2.5 QlibrasAux Quantidade de pessoas do quadro auxiliar capacitadas em Libras no período-base 0 

19 2.6 PGCAI (PcD)| 

2.6.1 QGt Quantidade total de gestores(as) 199 
2.6.2 QGc - Quantidade de gestores(as) capacitados(as) 70 
2.6.3 Proporção de gestores(as) capacitados(as) nas temáticas de acessibilidade e 
inclusão das pessoas com deficiência 

35% 

20 2.7 QSCapSGP (PcD) 
Quantidade de servidores(as) capacitados(as) na unidade de Gestão de Pessoas para o 
pleno atendimento de pessoa com deficiência 

11 

21 2.8 QSCapSTI (Acess) 
Quantidade de servidores(as) capacitados(as) na unidade de Tecnologia da Informação 
capacitados(as) em normas de acessibilidade digital 

18 

22 2.9 QSCapEng (Acess) 
Quantidade de servidores(as) capacitados(as) na unidade de Engenharia e/ou Arquitetura 
capacitados(as) em normas de acessibilidade urbanística e arquitetônica 

2 
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ANEXO: Variáveis e indicadores de acessibilidade E INCLUSÃO DO TRE-CE 
(anexo da Resolução CNJ nº 401/2021) (CONTINUAÇÃO) 

INDICADORES – DADOS CADASTRADOS NO SISTEMA PLSJud (CNJ) APURAÇÃO 
2. ACESSIBILIDADE EM SERVIÇOS

23 2.10 QASAI 
Quantidade de ações de sensibilização com objetivo de fomentar mudanças atitudinais que 
favoreçam a ampliação da acessibilidade e inclusão 

24 

24 2.11 ACpi Ações de promoção da inclusão 30 

25 2.12 Qcont.Libras 

2.12.1 QCt - total de contratos que envolvam atendimento ao público externo no período-
base 

1 

2.12.2 QCLibras – quantidade de contratos que envolvam atendimento ao público externo 
providos por pessoas aptas na comunicação em Libras, para cálculo da proporção em relação 
ao total de contratos no período-base 

0 

2.12.3 QCLibras – quantidade de contratos que envolvam atendimento ao público externo 
providos por pessoas aptas na comunicação em Libras, para cálculo da proporção em relação 
ao total de contratos no período-base 

0 

3. ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL
26 3.1 Vacess Quantidade de Vídeos Produzidos Com Recursos de Acessibilidade 140 
27 3.2 Macess Quantidade de matérias jornalísticas disponibilizadas em formato acessível 1198 

28 3.3 ComAcessOUVIR 
A ouvidoria da instituição disponibiliza formas de comunicação alternativas acessíveis para 
atendimento ao público com deficiência? Caso sim, quais? 

SIM1

29 3.4 QTotEventos 

3.4.1 QEt Quantidade total de eventos, presenciais ou a distância, promovidos pela instituição 299 
3.4.2 QEAc - Quantidade de eventos com acessibilidade comunicacional 52 
3.4.3 Proporção de eventos, presenciais ou a distância, promovidos pela instituição 
disponibilizados por meios de comunicação acessível em relação a quantidade de eventos 
totais 

17% 
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RELATÓRIO DE ATIVIDADES – EXERCÍCIO 2021 

ANEXO: Variáveis e indicadores de acessibilidade E INCLUSÃO DO TRE-CE 
(anexo da Resolução CNJ nº 401/2021) (CONTINUAÇÃO) 

INDICADORES – DADOS CADASTRADOS NO SISTEMA PLSJud (CNJ) APURAÇÃO 
4. ACESSIBILIDADE TECNOLÓGICA

O órgão utiliza programas para avaliar o nível de acessibilidade do seu site e de seus 
30 4.1 AvAcessSite SIM2

links? Caso sim, quais? 
O órgão fornece alguma tecnologia assistiva que permita o uso de computadores por 

31 4.2 TAComputDefVis SIM3

pessoa com deficiência visual, acentuada ou total? 
O órgão fornece algum programa para pessoas com deficiência (público interno e/ou 

32 4.3 TAVideoconfer SIM4

externo) para uso nos aplicativos de videoconferência? Caso sim, quais? 
5. ACESSIBILIDADE URBANÍSTICA E ARQUITETÔNICA

A acessibilidade arquitetônica e urbanística dos prédios do Poder Judiciário será 
mensurada de acordo com critérios previstos em normas técnicas pertinentes e nesta Não Apurado 

33 5. AvAcessArqUrb
Resolução, mediante avaliação periódica quinquenal, a ser coordenada pelo CNJ, a (Quinquenal) 
partir do diagnóstico prévio previsto no art. 33 desta Resolução. 

Canais de comunicação acessíveis da Ouvidoria: Sistema de Ouvidoria – SOU (Formulário Eletrônico), WhatsApp: (85) 99430-6318 e 
E-mail: ouvidoria@tre-ce.jus.br. 
2 Programas de avaliação de acessibilidade digital: Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sítios (ASES) do governo eletrônico disponível no endereço: 
https://asesweb.governoeletronico.gov.br/. A Seção de Administração de Intranet e Internet do TRE-CE (SEWEB) criou um programa que utiliza o ASES para 
realizar a avaliação de várias páginas ao mesmo tempo, disponível no seguinte endereço: http://intranet.tre-ce.jus.br/hotsites/ases-analise/index.php. 
3 Tecnologias assistivas fornecidas: programa leitor de tela, aplicativos associados a programas sintetizadores de voz, ferramenta de contraste e programa de 
ampliação de tela. 
4 O TRE-CE mantém contrato com a plataforma Microsoft Teams que oferece recursos de acessibilidade próprios para videoconferências. Além disso, celebrou 2 
(duas) contratações de tecnologias assistivas para promover acessibilidade e inclusão de pessoas com deficiência nos eventos e manifestações públicas 
realizadas, promovidas ou apoiadas pelo TRE-CE, dentro do estado do Ceará, nas modalidades ao vivo presencial, ao vivo não presencial e gravado 
previamente. São eles: Contrato nº 16/2021 (firmado com empresa especializada para a prestação de serviços de audiodescrição – AD) e Contrato nº 17/2021 
(firmado com empresa especializada para a prestação de serviços de tradução/interpretação em Libras e legenda para surdos e ensurdecidos – LSE). 
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Esta publicação foi composta nas fontes MS Reference Sans 
Serif e Bebas Neue. Editorada pela Seção de Editorações e 
Publicações do TRE-CE entre março e abril de 2022. 
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