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APRESENTACAO .

Trata o presente de Relatério Quadrimestral dos
atendimentos realizados e atividades desenvolvidas pela
Ouvidoria Regional Eleitoral do Ceard (OUVIR), do Tribunal
Regional Eleitoral do Ceard (TRE-CE), referente ao periodo de
maio a agosto de 2024. As informagdes aqui apresentadas
contemplam ainda dados da Ouvidoria da Mulher (OM), com
suas a¢des e demandas especificas.

Neste documento, sdio destacados os canais de acesso
disponibilizados aos publicos interno e externo, os diversos
tipos de demanda recebidos, inclusive pedidos de informacé&o
formulados com base na Lei n® 12.527 /2018, Lei de Acesso &
Informacdo (LAl), além das principais agdes e projetos
desenvolvidos.

Por fim, importa destacar que, uma vez elaborados e
apresentados em sessdo plendria, em cumprimento ao
disposto no art.10, lll, da Resolugdo TRE-CE n°® 951/2023, os
relatérios quadrimestrais e anuais s&o publicados na pagina
virtual da Quvidoria no portal do TRE-CE, para conhecimento
geral, garantindo, assim, a necessdria transparéncia as suas
agdes.

Ouvidoria Regional Eleitoral do Ceard



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/resolucoes-tre-ce/doc-resolucao.php?doc=legislacao%7Cresolucoes-do-tre-ce%7C2023%7Cresolucao-n-o-951-de-5-6.2023%7Ctre-ce-resolucao-951.pdf
https://www.tre-ce.jus.br/institucional/ouvidoria
https://www.tre-ce.jus.br/#/

A OUVIDORIA N

Regulomentada pela Resolugéo TRE-CE n® 951/2023,
que |ns’r|’rU| o Regimento Interno da Ouvidoria Regional
Eleitoral do Ceard, a OUVIR é unidade executiva da estrutura
orgdnica do Tribunol, auténoma e integrante da alta
administracdo, essencial & prestagdo dos servigos eleitorais.

A unidade é composta pela Seg&o de Apoio & Ouvidoria
(SEOUV) e pelo Nucleo de Governanca e Apoio ao
""" Cumprimento de Metas e Estratégicas (NGOUV) e conta, em
© 7777 sua equipe de trabalho, com servidoras e servidor do quadro
...... efetivo do Tribunal, além de colaboradoras terceirizadas.
°°°°°° A direcdo da OUVIR fica a cargo de um membro do
Pleno do Tribunal, definida por eleicdo, mediante indicagdo
do presidente do drgdo. Para o exercicio da fungdo de
Ouvidora da Mulher, ndo é necessdria a eleicéio em sessdo
plendria, bastando, para tanto, a indicagdo do presidente.

Na direcdo da OUVIR, estd um membro do Pleno, o
Desembargador Eleitoral Daniel Carvalho Carneiro, tendo
como substituto um outro membro da Corte, o
Desembargador Eleitoral Rogério Feitosa Carvalho Mota.

Daniel Carvalho Carneiro Rogério Feitosa Carvalho Mota
Desembargador Eleitoral Ouvidor Titular Desembargador Eleitoral Ouvidor Substituto

Ouvidoria Regional Eleitoral do Ceard m



https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/resolucoes-tre-ce/doc-resolucao.php?doc=legislacao%7Cresolucoes-do-tre-ce%7C2023%7Cresolucao-n-o-951-de-5-6.2023%7Ctre-ce-resolucao-951.pdf

Também faz parte da OUVIR a Ouvidoria da Mulher (OM), criada pela
Resolucdo TRE-CE n°® 9201/2022, com o objetivo de disponibilizar um canal
especifico de escuta ativa para o recebimento de demandas relativas & mulher.

Em junho de 2024, por meio da Resolug&o TRE-CE n°® 1021/2024, foram
criadas as ouvidorias auxiliares da Ouvidoria da Mulher, com sede em Juazeiro
do Norte(Regional Cariri), Sobral(Regional Norte) e Taud(Regional Sertdo
Central).

Na diregdo das Ouvidorias da Mulher estdo:

e Juiza Ouvidora da Mulher do TRE-CE: Dra. Maria Anita Araruna Correa
Dias, titular da 542 Zona Eleitoral

e Juiza Ouvidora da Mulher da Regional do Cariri: Samara de Almeida
Cabral Pinheiro de Sousa, titular da 1192 Zona Eleitoral - Juazeiro do Norte

e Juiza Ouvidora da Mulher da Regional Norte: Anna Karolina Cordeiro de
Araujo Carvalhais, titular da 121° Zona Eleitoral - Sobral

e Juiza Ouvidora da Mulher da Regional Sertdo Central: Carliete Roque
Gongalves Paldacio, Juiza da 39? Zona Eleitoral - Independéncia.
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https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/resolucoes-tre-ce/doc-resolucao.php?doc=legislacao%7Cresolucoes-do-tre-ce%7C2022%7Cresolucao-n-o-901-de-18-8.2022%7Ctre-ce-resolucao-901.pdf
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/resolucoes-tre-ce/doc-resolucao.php?doc=legislacao%7Cresolucoes-do-tre-ce%7C2024%7Cresolucao-n-o-1021-de-12-6.2024-1%7Ctre-ce-resolucao-1021.pdf

CANAIS DE ACESSO

A OUVIR é o canal direto de comunicagdo entre a(o)
cidadd(o) e o TRE-CE, recebendo diversos tipos de demandas
(elogios, sugestdes, criticas, reclamacdes, pedidos de
informagdo, pedidos de providéncia e requisicdo de titular de
dados). E os contatos podem ser feitos pelos seguintes meios:

Atendimento Presencial

Rua Dr. Pontes Neto 800, 3° andar —
Bairro: Eng. Luciano Cavalcante -
Fortaleza/CE — CEP 60813-600

E-mail
ouvidoria@tre-ce.jus.br
ouvidoriamulher@tre-ce.jus.br

Internet (SISTEMA SOU)
https://apps.tre-
ce.jus.br/souform/homejsf;

https://apps.tre-
ce.jus.br/souform/home.jsf

E Intranet

Telefone
(85) 3453 - 3857

WhatsApp
(85) 99430 — 6318

PASSO A PASSO DO ATENDIMENTO A

Acolher Registrar
Compreender Reescrever
i Registrar as
Escuta ativa demandas gue
Analisar/ chegam por canais
Interpretar diversos do S0U

Reescrever quando
o texto da
manifestacdo ndo é
compreensivel

Acompanhar

Monitorar o
tempo de
respostaeo
tramite em outros
setores

Interpretar a
devolutiva

Verificar a
completude e a
compatibilidade
da resposta

@ Tornar aresposta
compreensivel -
linguagem cidada

@ Registrar
resposta no SOU

Ouvidoria Regional Eleitoral do Ceard



https://apps.tre-ce.jus.br/souform/home.jsf;
https://apps.tre-ce.jus.br/souform/home.jsf;
https://apps.tre-ce.jus.br/souform/home.jsf;
https://apps.tre-ce.jus.br/souform/home.jsf;
https://apps.tre-ce.jus.br/souform/home.jsf;
https://apps.tre-ce.jus.br/souform/home.jsf;
https://apps.tre-ce.jus.br/souform/home.jsf;
https://apps.tre-ce.jus.br/souform/home.jsf

3 SEE

SISTEMA DE OUVIDORIA

O Sistema de Ouvidoria (SOU) é o principal meio de registro de
demandas utilizado pela OUVIR. Os requerimentos recebidos por
outros canais de acesso sdo cadastrados também no SOU. Para o
publico externo, o sistema estd disponivel na pagina virtual da
Ouvidoria, no seguinte endereco: https://apps.tre-
ce.jus.br/souform/home.jst

SOUFORM

Maio a Agosto

Foram registradas 1888 ocorréncias, com uma média de 472
demandas por més.

R DEMANDAS RECEBIDAS

Maio 638

Junho
Julho
Agosto

715

Média Final

0 200 400 600 800
Fonte: Sistema SOU
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https://apps.tre-ce.jus.br/souform/home.jsf
https://apps.tre-ce.jus.br/souform/home.jsf

SRR TIPOS DE DEMANDAS

Do total de demandas, a grande maioria se refere a
categoria Pedido de Informacgéo (1618). As demais subdividem-
se em: Denuncias (135), Reclamagdes (46), Sugestdes (45),
Pedidos de Providéncias (32), além de outras™ (12).
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Fonte: Sistema SOU

* demandas: Critica, Elogi . . . . P
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OCORRENCIAS LAI (LEI DE ACESSO A INFORMAGAO) IR

De acordo com o Sistema SOU,

durante o segundo
RECEBIDAS quadrimestre de 2024, <

OQuvidoria recebeu 37 demandas
com base na Lei de Acesso a

Média Mensal |nformagao.

8 Maio

10
*
Agosto ATENDIDAS
6
Média Final
Junho 9,25
Julho 1 Maio
5 14

Fonte: Sistema SOU

Agosto

7
INDEFERIDAS

Julho
4 Junho
12
Fonte: Sistema SOU

Mécliq Final
0
Fonte: Sistema SOU

Ouvidoria Regional Eleitoral do Ceard

*Recebidas mais demandas acumuladas



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm

TEMPO MEDIO DE ATENDIMENTO EM DIAS UTEIS RERREEREE

Prazo de

10 dias OCORRENCIAS

dteis parg

resposta

55 2,23

2.0
1.5
1.0

0.5

0.0
Maio Junho Julho Agosto  Média Mensal

Fonte: Sistema SOU

Prazo de

20 dias
Uteis para
resposta

OCORRENCIAS LAI

5,57

O . N o b o O

Maio Junho Julho Agosto  Média Mensal

Fonte: Sistema SOU

Ouvidoria Regional Eleitoral do Ceard n




ASSUNTOS MAIS RECORRENTES

Espaco Fisico do Cartério
Andamento Processual
Prestagéo de Contas Desencompatibilizacdo

Transferéncia de domicilio  resuttado das eteises
Multa Eleitorasl  PTOPAganda Eleitoral  Acessibilidade

Fechamento de cadastro

Técnicos de Umas ~ SPAM B EOmetﬂ’n a Concurso BecadeUrna

Registro de candidatura

- Mesario Voluntarig

Filiaweb

Titulo Eleitoral

LGPD

Cartorio Mével Y Justificativa V4 ° Conduta mesério
- '~ Editulo Agendamento
eitor no exterior O t R sax
utros Partidos Politicos
2° Via do Titulo Licitagbes

Zona Eleitoral Cad aSt ro EI eito ral Ouvidoria da Mulher

Compra de voto

Crime Eleitoral EIEigaeS Certidao Secretaria do TRE

Pesquisas

f¢ge  Atendimento ao eleitor S
Propagando Irregular Pedido de providéncia
Agradecimento Eventos/Seminarios
Fonte: Sistema SOU N FroRiss

Comprovante de votagao

CANAIS MAIS UTILIZADOS REEES

[l Maio ] Junho | Julho [ Agosto

Atend. presencial
Email
Internet

Intranet

11WWﬁ

Telefone
Telegram

Whatsapp

o
»n
o

100 150 200 250 300 350

Fonte: Sistema SOU
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----- PESQUISA DE SATISFACAO - SISTEMA SOU

A pesquisa de satisfagdo do atendimento das
ocorréncias registradas no Sistema SOU é .
enviada por correio eletrénico aos usudria(o)s. Média de

Satisfacao

De maio a agosto, o questiondrio foi respondido
por 76 usudrios, que avaliaram positivamente

(Satisfeito ou Muito Satisfeito) os atendimentos (o)
nos quesitos Clareza (92,17%), Cortesia 94 35 /o
(96,76%) e Tempo (94,12%), com indice de 4

aprovacdo médio de 94,35%.

Satisfagc@o Mensal

Clareza Cortesia Tempo Média
p

97,01%
96,34% 96,34% 96,34% 96,34% 92,84% 94,93% 94.92%

100 97,07%

88,74%

96,64% 93,70%
91,51% 92,44% 90,76% 93,70%

Maio Junho Julho Agosto

Fonte: Sistema SOU

n Ouvidoria Regional Eleitoral do Ceara
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OUVIDORIA DA MULHER

Segundo dados extraidos do
Sistema SOU, durante o segundo
quadrimestre de 2024 a equipe da
Ouvidoria atendeu 10 demandas,
com uma média de 2,5 demandas
por meés.

Maio
Junho
Julho

Agosto

Média Final

> Fonte: Sistema SOU

n Ouvidoria da Mulher do TRE-CE
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PROJETOS, ACOES E EVENTOS

OUVIDORIA Ce e e e e

22 SEMANA NACIONAL DO REGISTRO CIVIL -
REGISTRE-SE!
e Data: 13 a 17 de maio;

4 . i ] * Local: Estacdo das Artes, em Fortaleza-CE;

"megIStre se: ¢ Evento: participagdo no Programa de Enfrentamento ao Sub-registro
Civil e de Ampliagdio ao Acesso & Documentagdio Bésica por Pessoas
Vulnerdveis (Populagdo em situagdo de rua, povos origindrios, carcerdrios
e egressos do cdrcere);

o Atividade: informagdes e orientacdo sobre a situacdo eleitoral e
divulgacdo dos canais de acesso & Ouvidoria.

13 a 17 de maio

Semana Macional do Registro Civil

Logomarca do evento

PESQUISA DE SATISFACAO NO OBSERVATORIO DE
DADOS

 Publicagdo no Observatério de Dados no portal do TRE-CE

Logomarca da pesquisa de satisfagéo

SEMINARIO NAGIONAL DE OUVIDORIAS EM JOAO
PESSOA - PARAIBA

e Data: 04 e 05 de junho

» Evento: promovido pela Rede Nacional de Ouvidorias (RENOUV), o
Semindrio tratou de atividades sobre avaliagdo de servigos publicos e
construgdio de carta de servigos, a relagdo entre ouvidoria e
corregedoria no tratamento de denuncias de assédio, o papel da
ouvidoria no engajamento social e competéncias a serem desenvolvidas
para um melhor atendimento em ouvidoria; além das intersecgdes entre

a Lei de Acesso & Informacdo e a Lei Geral de Protecdo de Dados

Des. Ouvidor, servidora e servidor ;
do TREGE Pessoais

X1l FORUM JURIDICO DE LISBOA

Data: 26, 27 e 28 de junho
Local: Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa (FDUL)
Tema: “Avancos e recuos da globalizagdo e as novas fronteiras:
transformagdes juridicas, politicas, econdmicas, socioambientais e digitais”.
AVANGOS E RECUOS DA GLOBALIZAGAG £ AS NOVAS FRONTEIRAS: Pa riicipq ntes:

TRANSFORMAGOES JURIDICAS, POLITICAS, ECONOMICAS, . . .

SOCIOAMBENTAS EDGITAS * Des. Ouvidor Daniel Carneiro Carvalho

* Académicos, gestores, especialistas, autoridades e representantes da

sociedade civil organizada, do Brasil e da Europa.

Logomarca do evento

Ouvidoria Regional Eleitoral do Ceard m



https://www.gov.br/ouvidorias/pt-br/ouvidorias/rede-de-ouvidorias
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709compilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709compilado.htm
https://apps.tre-ce.jus.br/tre/servicos/observatorio-de-dados/

PROJETOS, ACOES E EVENTOS

OUVIDORIA

ViTIMAS DAS ENCHENTES DO
RID GRANDE DO SUL

. y  PARTICIPEM DA CAMPANHA DE
1 ARRECADACAQ PARA AS

Desembargador Ouvidor e Juizas
Ouvidoras

Logomarca do evento

@ oca

III FORUM

DESAFIOS ATUAIS PARA O
PODER JUDICIARIO E O
MINISTERIOQ PUBLICO

Logomarca do evento

ARRAIA SOLIDARIO

Data: 3 de julho

Evento: festa junina promovida para servidoras(es) e terceiradas(os)
Objetivo: promover a integragdio entre as pessoas e arrecadar recursos
financeiros  para  ajudar  colaboradores(as) terceirizados(as) e
servidores(as) vitimas das enchentes que ocorreram no Estado do Rio
Grande Sul no més de Maio. Os valores obtidos foram enviados, de
forma direta, por meio de transferéncia PIX, & Associa¢do dos
Servidores e Pensionistas do TRE do Rio Grande Sul (ASTRERS).

AUDIENCIA PUBLICA - JUAZEIRO DO NORTE

Data: 17 de Julho
Local: Camara Municipal de Juazeiro do Norte
Tema: “Combate a desinformagé&o nas elei¢des de 2024”

PopRuaJlud

Data: 21 de agosto as 8 h;

Local: Praca do Ferreira, em Fortaleza - CE;

Atendimentos: 24 (vinte e quatro);

Tema: “Ruas visiveis: Perspectivas e Desafios - Evento em alusdo ao Dia
Nacional de Luta da Populag&o em Situag&o de Rua.”;

Operagées: consulta da situagdo eleitoral, emiss@io de certiddes de
quitagdo, emissdo de declaragdo de insuficiéncia econdémica para
quitagdo de multa eleitoral por dispensa do pagamento e reimpressé&o
do titulo de eleitor.

Il FORUM DESAFIOS ATUAIS PARA O PODER
JUDICIARIO E O MINISTERIO PUBLICO

Data: 22 a 24 de agosto.

Local: Foz do Iguagu (PR).

Participante: Dr. Daniel Carvalho Carneiro Desembargador Eleitoral
Ouvidor Titular.

Objetivo: aprofundar a rela¢do de cooperagdo juridica entre os paises
integrantes da Organizagdo dos Estados Americanos (OEA) e consolidar
as instituigdes democrdticas.

Ouvidoria Regional Eleitoral do Ceard n




PROJETOS, ACOES E EVENTOS S

OUVIDORIA DA MULHER

E\ Cidadania e Pesquisa:
Encontros Itinerantes
ELEIGOES 2024

NEP el @SS, TR @

Logomarca do evento

PROGRAMA DE PREVENCAO E
MEDIDAS DE SEGURANCA VOLTADO
A0 ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA

DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA
MAGISTRADAS E SERVIDORAS NO
AMBITO DA JUSTICA ELEITORAL

Ouvidora da Mulher, palestrante e
convidadas e convidado.

Presidente do TRE-CE e Juizas

"CIDADANIA E PESQUISA - ENCONTROS ITINERANTES
- ELEICOES 2024"

e Data: 24 de maio

¢ Local: TRE-CE

¢ Participante: Juiza Ouvidora da Mulher Maria Anita Araruna
Correa Dias;

e Atividades: programag&es, como rodas de conversa e oficinas
sobre inclusdo e diversidade, além de uma apresentagdo de
grupo de danga Toré e visita guiada ao Centro de Meméria do
Regional.

PROGRAMA DE COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA
A MAGISTRADAS E SERVIDORAS

¢ Data: 27 de maio

¢ Base normativa: Resolucdo N° 1.003/2024

e Atividade: campanha de conscientizagdo sobre violéncia
doméstica e familiar.

e Acdo: divulgagdo do Programa por meio de cards nas redes
sociais do TRE-CE e da Ouvidoria.

| ENCONTRO SOBRE VIOLENCIA DOMESTICA
CONTRA MAGISTRADAS E SERVIDORAS

¢ Data: 17 de junho

¢ Local: Tribunal Regional Eleitoral do Ceard

¢ Tema: tipos de violéncias, as formas de enfrentamento por parte
do Judicidrio e apresenta¢cdo do Programa de Prevengéo e
Medidas de Seguranga Voltado ao Enfrentamento & Violéncia
Doméstica e Familiar Contra Magistradas e Servidoras no Ambito
da Justica Eleitoral do Ceard. Ag&o desenvolvida dentro da
campanha de conscientizagdo sobre violéncia doméstica e
familiar.

¢ Palestrantes: Dra. Maria Domitila Prado Manssur e Dra. Maria
Anita Araruna Correia Dias.

CRIACAO DE NOVAS OUVIDORIAS AUXILIARES DA
MULHER

e Instituidas por meio da Resolugdo n.° 1.021/2024

e Data: 27 de junho

¢ Novas Ouvidorias da Mulher: Regional do Cariri; Regional
Norte e Regional Sert&o Central

¢ Posse das juizas ouvidoras da mulher: Dra. Samara de
Almeida Cabral, Dra. Anna Karolina Cordeiro e Dra. Carliete

Ouvidoria Regional Eleitoral do Ceard

Pal4cio.



https://apps.tre-ce.jus.br/tre/consultas/resolucoes-tre-ce/doc-resolucao.php?doc=legislacao%7Cresolucoes-do-tre-ce%7C2024%7Cresolucao-n-o-1003-de-8-3.2024%7Ctre-ce-resolucao-1003.pdf
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PROJETOS, ACOES E EVENTOS S

OUVIDORIA DA MULHER

ACOES DE COMBATE A VIOLENCIA POLITICA DE
GENERO

e Adesdo ao Pacto Estadual pela Prevencdo e Enfrentamento a
Violéncia Politica de Género em 23 de julho de 2024.

¢ Criag&o da Comissdo Interinstitucional de Prevengdo & Violéncia
Politica de Género por meio da Portaria Conjunta n.° 12/2024,
de 17 de Julho 2024.

e Encontros temdticos regionais

Posse dos membros da comissdo

1° - ENCONTRO DE VIOLENCIA POLITICA DE GENERO

e Data: 28 de junho
¢ Local: Tribunal Regional Eleitoral do Ceard (TRE-CE)
¢ Palestrantes:
1. Adriana Soares Alcantara, chefe da Se¢do de Gerenciamento
de Dados Partiddrios, pesquisadora e escritora; Tema: "Partidos
Politicos como Instrumentos e Exclus&o das Mulheres na Arena

Politica"

:)‘glzsss;ﬁggm da Mulher e 2.Deborah Cavalcante de Oliveira Salom&o Guarinés, Juiza de
Direito titular do Juizado da Violéncia Doméstica e Familiar

contra a Mulher da Comarca de Caucaia/CE. Tema: "Mulheres,

dominagdo e politica. A cota eleitoral de género nas elei¢des

municipais do Brasil"

2° - ENCONTRO DE VIOLENCIA POLITICA DE GENERO

¢ Data: 18 de julho

¢ Local: Juazeiro do Norte

¢ Palestrantes:

1.Deborah Cavalcante de Oliveira Salomdo Guarinés, Juiza de

Direito titular do Juizado da Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher da Comarca de Caucaia/CE. Tema da
palestra: "Violéncia Politica de Género"

Ouvidora da Mulher, juizas 2. Ouvidoras da Mulher do TRE-CE

auxiliares, palestrantes e publico

Ouvidoria Regional Eleitoral do Ceard n
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PROJETOS E ACOES S

OUVIDORIA DA MULHER

Ouvidoras da mulher da regigo de
Juazeiro do Norte e Independéncia

Magistrados e servidores

Quvidora da mulher e servidores

3° - ENCONTRO DE VIOLENCIA POLITICA DE GENERO

¢ Data: 30 de julho

e Local: Féorum da Comarca de Taud-CE;

¢ Palestrantes:

l.Lucicleide Pereira Belo, Desembargadora do Tribunal de Justica do
Estado do Piaui; Tema da palestra: “Violéncia Politica Contra a
Mulher: O papel das agremiagdes partidarias”.

2.Liana Alencar Correiaq, Juiza de Direito titular da 1® Vara Civel de
Taud. Tema da palestra: “Violéncia Politica Contra a Mulher:
Fraudes & Cota de Género”.

3.Deborah Cavalcante de Oliveira Salom@o Guarinés, Juiza de
Direito titular do Juizado da Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher da Comarca de Caucaia/CE. Tema da palestra: "Violéncia
Politica de Género"

4° - ENCONTRO DE VIOLENCIA POLITICA DE GENERO

¢ Data: 30 de agosto

¢ Local: Casa da Mulher Cearense de Sobral

¢ Palestrantes:

1.Francisco Janailson Pereira Ludugero , Juiz de Direito titular do
Juizado da Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher da
comarca de Sobral. Tema da palestra: "Aspectos legais da
violéncia politica de género."

2.Deborah Cavalcante de Oliveira Salomdo Guarines, Juiza Titular
do Juizado de Violéncia Domestica e Familiar Contra a Mulher de
Caucaia Tema da palestra: “mulheres, dominagdo e politica ”.

3. Lena Lustosa de Carvalho Sousa, Juiza 1? Vara da Comarca de
Vigosa e membro da Comiss@o de Heteroidentificagdo do Tribunal de
Justica do Estado do Ceard. Tema da palestra: “Protocolo para
julgamento sob perspectiva de género: a quest&o da mulher negra. ”.

XVIII JORNADA LEI MARIA DA PENHA

¢ Data: 7 e 8 de agosto

¢ Local: Conselho Nacional de Justiga (CNJ) - Brasilia DF

e Atividade: foram apresentadas propostas de a¢do para aprimorar
a Politica Judiciaria Nacional de enfrentamento a violéncia contra
as mulheres.

¢ Participantes: Juizas Ouvidoras da Mulher e Chefe da Secgéo de
Ouvidoria do TRE-CE

Ouvidoria Regional Eleitoral do Ceard n




Ouvidoria da Mulher

Ouvidoria Regional Eleitoral do Ceara

Tribunal Regional Eleitoral do Ceard

)

TRE-CE

Contatos :

¢
P

Telefone
(85) 3453-3857

Email
ouvidoriaetre-ce.jus.br

Endereco
Rua Doutor Pontes Neto, 800

- Luciano Cavalcante
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