
18/07/2019 19:21Data                   Poder Judiciário
                   Tribunal Regional Eleitoral do Ceará
                   SOU - Sistema de Ouvidoria
                   Relatório: Índice de Respostas a Contatos Dirigidos à Ouvidoria

FEVANO JAN MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

2015 0,00 0,00 0,00 67,30 71,42 89,85 62,29 88,31 80,95 82,05 87,87 77,77

FÓRMULA: (Cr / Cdo) * 100
Cr = Contatos com Resposta
Cdo = Contatos dirigidos à OUVIR + Contatos Anteriores Respondidos


