
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO CEARÁ
DIRETORIA-GERAL

ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO, ESTRATÉGIA E GESTÃO

Resultado dos Indicadores Estratégicos - 2015-2020

Indicador Estratégico Indicador de Apoio

Índice de acesso à Jus#ça NM NM 17,50 69,88 NM NM 305,00 285,31 NM NM 1,00 -26,62

Índice de sa#sfação do usuário 90 90,10 90,00 95,78 90,00 92,85 90,00 88,54 90,00 92,29 90,00 90,19

Índice de acessibilidade NM NM 27,50 29,76 NM NM 20,00 32,85 NM NM 10,00 13,44

Índice de redução de impacto ambiental 2 0,00 2,00 16,56 10,00 13,92 10,00 0,90 10,00 -5,89 10,00 31,74

NM NM 5,00 -10,50 NM NM 30,00 6691,18 NM NM 1,00 47,40

NSA NSA NSA NSA 5,00 -70,00 NM NM 40,00 373,59 NM NM

40 33,00 NM NM NM NM 100,00 113,42 NM NM NM NM

NSA NSA NSA NSA 5,00 231,62 100,00 721,02 75,00 103,88 75,00 103,88
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Índice de promoção de direitos à 
cidadania

Índice de promoção da educação 
polí#ca

Índice de par#cipação em ações de 
educação polí#ca do Programa Eleitor 
do Futuro

Índice de par#cipação nas campanhas 
de alistamento de estudantes de 16 e 
17 anos

Índice de adolescentes de 16 e 17 anos 
alistados

Índice de adolescentes votantes em 
eleições de organizações estudan#s 
realizadas nas escolas com a u#lização 
de urnas eletrônicas
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100 100,00 100,00 100,00 70,00 31,92 75,00 2,63 100,00 101,58 100,00 100,00

100 100,00 100,00 100,00 70,00 19,19 75,00 31,67 100,00 108,50 100,00 111,11

20 24,40 25,00 30,00 30,00 30,00 35,00 35,00 35,00 44,90 40,00 44,32

100 75,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 50,00

70 87,00 85,00 91,43 85,00 89,47 90,00 88,24 80,00 93,48 82,00 93,75

100 88,20 100,00 87,87 100,00 0,00 100,00 112,41 100,00 122,32 100,00 95,05

100 290,80 100,00 105,38 100,00 0,00 100,00 85,66 100,00 96,73 100,00 82,12

75 91,00 75,00 0,00 50,00 44,04 50,00 45,91 50,00 73,13 50,00 -80,75

Índice de combate à corrupção 
eleitoral

Índice de celeridade de processos 
prioritários no 1º grau

Índice de celeridade de processos 
prioritários no 2º grau

Índice de combate à improbidade 
administra#va

Índice de maturidade em gestão de 
riscos

Índice de execução do Plano Anual de 
A#vidade de Auditoria

Índice de cumprimento das 
recomendações de órgãos de controle

Índice de celeridade na prestação 
jurisdicional no 1º grau

Índice de julgamento de processos de 
conhecimento de 1º grau

Índice de celeridade na prestação 
jurisdicional no 2º grau

Índice de julgamento de processos de 
conhecimento de 2º grau

Índice de celeridade na tramitação dos 
processos de 2º grau
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NM NM 80,00 50,03 NM NM 70,00 57,48 NM NM 70,00 43,29

25,9 18,20 30,00 34,96 49,70 67,46 74,18 77,94 90,00 93,43 90,00 99,41

80 79,60 88,00 89,00 92,00 96,46 98,00 100,00 98,00 98,21 98,00 84,40

35 41,90 48,00 62,50 72,00 69,60 50,00 50,91 55,00 51,47 58,00 53,21

10 0,00 10,00 15,59 40,00 100,00 100,00 100,00 ID ID ID ID

2 0,00 2,00 0,00 25,00 68,50 70,00 68,50 ID ID ID ID

NSA NSA NSA NSA NSA NSA NSA NSA 20,00 53,33 20,00 40,00

Índice de absenteísmo 4,7 6,20 4,65 5,87 5,00 5,16 5,00 5,15 ID ID ID ID

Índice de segurança do processo 
eleitoral

Índice de execução do Planejamento 
Integrado de Eleições

Índice de eleitores com cadastro 
biométrico

Índice de virtualização das 
comunicações geradoras de ASE

Índice de governança e gestão de 
pessoas

Índice de governança e gestão de 
pessoas

Índice de unidades com competências 
mapeadas

Índice de adequação do PACD às 
competências mapeadas

Índice de execução de ações de 
capacitação priorizadas para redução 
das lacunas de competências
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50 62,30 80,00 43,30 80,00 47,11 80,00 72,71 70,00 100,00 70,00 98,84

Índice de economicidade de custeio

90 90,00 95,00 95,00 100,00 100,00 100,00 100,00 70,00 51,33 80,00 80,99

5 0,00 5,00 4,24 5,00 415,30 5,00 41,52 5,00 4,61 5,00 30,52

0 19,00 15,00 14,92 10,00 7,13 5,00 0,00 5,00 -0,91 5,00 61,05

Índice de perda orçamentária 1,6 0,10 1,54 35,27 1,50 12,50 1,30 1,72 1,20 1,82 1,10 0,01

Índice de aderência orçamentária 67 75,90 68,00 47,31 69,00 47,31 70,00 77,32 73,00 66,62 73,00 72,00

70 82,80 72,00 87,48 75,00 85,53 76,00 87,92 78,00 87,90 80,00 87,01

Índice de governança pública 25 37,50 70,00 63,50 70,00 66,20 65,00 60,15 60,00 62,63 60,00 62,63

Índice de agilidade dos processos de 
pessoal no PAD

Índice de aderência do Plano Anual de 
Aquisições

Índice de redução de despesa com 
material de insumo

Índice de redução de despesas de 
telefonia e postal

Índice de gestão orçamentária e 
financeira

Índice de agilidade nos procedimentos 
de liquidação e pagamento
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Índice de governança judiciária NSA NSA NSA NSA NSA NSA 60,00 60,68 60,00 69,02 65,00 73,62

70 57,00 70,00 56,00 60,00 50,50 70,00 55,06 ID ID ID ID

Índice de governança de TIC

Índice de governança e gestão de TI 45 42,00 50,00 49,00 50,00 52,00 48,00 54,16 60,00 61,91 65,00 64,39

Índice de atualização tecnológica 65 43,90 70,00 52,30 50,00 58,89 75,00 76,18 80,00 76,19 85,00 61,60

70 71,40 70,00 79,49 80,00 57,89 60,00 60,08 65,00 66,00 60,00 75,00

NM – Não Mensurado

NA – Não Apurado

NSA - Não Se Aplicava (indicador novo)

ID - Indicador com medição Descon#nuada

Índice de governança e gestão de 
contratações

Índice de agilidade dos processos de 
aquisição de bens e serviços

Índice de atendimento às demandas por 
informa#zação de processos


