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APRESENTACAO

O Relatdrio Final de Auditoria elaborado, aprovado e ora apresentado por esta Secreta-
ria de Auditoria - SAU, por meio da Coordenadoria de Auditoria Interna - COAUD, compreende a
comunicagdo dos resultados da avaliacdo, no ambito do TRE/CE, da aderéncia a Politica de Pre-
vencao e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discrimina¢do, nos termos
definidos na Resolugdo CNJ n. 351/2020, tendo como base ainda o Modelo de Avaliacdo do Sis-
tema de Prevencdo e Combate ao Assédio proposto pelo Tribunal de Contas da Unido, conside-

rando ainda a manifestacdo da unidade auditada a Matriz de Achados Preliminares.

Este documento informa as partes interessadas: a visdo geral do objeto, os objetivos da
auditoria, o escopo, o método de trabalho, o detalhamento dos achados, as conclusdes, e os en-

caminhamentos.

Encaminha-se, através do Processo SEl n.2 2023.0.000013716-0, o Relatério Final de
Auditoria. Ao final do prazo disposto na Comunicacdo Interna n? 04/2024 (Documento SEI n®
0478215), o 6rgao ou entidade auditada deverd encaminhar o Plano de Agdo para Sanar Fragili-
dades (modelo evidenciado nos Apéndices |, II, lll e IV deste Relatério Final), pactuando as a¢des
necessarias para o saneamento dos achados apontados, dando origem ao processo de monito-
ramento da implementacdo das recomendacgdes resultantes da Auditoria Interna Governamen-

tal.
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1. INTRODUCAO

Trata-se de Agao Coordenada de Auditoria sobre a Politica de Assédio e Discriminagdao no
Poder Judiciario, promovida pelo Conselho Nacional de Justica - CNJ, realizada na modalidade
avaliacdo, do tipo conformidade, nos termos do Plano de Trabalho da Secretaria de Auditoria/CNJ
2023 e do Programa de Auditoria elaborado por esta unidade, com o objetivo de contribuir para o
aprimoramento da Politica contra Assédio e Discriminacdo do TRE/CE, mediante sua avaliacdo em

quatro eixos: institucionalizacao, prevencao, deteccao e correcao.

A auditoria foi prevista no Plano Anual de A¢bes Coordenadas de Auditoria de 2023 do
CNJ e ao Plano Anual de Auditoria 2023 do TRE/CE, aprovado pela Presidéncia deste Regional nos
autos do Processo SEl n.2 2022.0.000011044-3.

A equipe de auditoria, em observancia ao previsto no artigo 27 da Resolugdo CNJ n.2
309/2020%, foi composta pelos servidores Solange Ramos Plutarco Lima, José Elton Rodrigues
Arruda e Antonio Clodoaldo Pinheiro Bastos Martins, sob a supervisdo da Coordenadora de

Auditoria Interna, Lilian Castelo Campos.

Conforme esclarecido no Programa de Auditoria a presente auditoria buscou alcancgar
seus propositos através das Comissdes de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do
Assédio Sexual, nos ambito dos Primeiro Grau e Segundo Grau de Jurisdicdo da Justica Eleitoral do
Cear3, instituidas respectivamente pelas portarias TRE/CE n.2 379/2023 e TRE/CE n.2 791/2023, as
guais tém, entre suas atribuicdes, o dever de promover a¢des e campanhas de conscientizacdo a
respeito da aplicacdo da Politica de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio
Sexual e da Discriminagdo estabelecida pela Resolugdo CNJ n.° 351/2020, bem como das
consequéncias do assédio moral, do assédio sexual e da discriminacdo no trabalho (Resolugdo CNJ
n.° 351/2020, art. 4°, inciso VI). Além das referidas comissdes, foram consultadas como unidades
colaboradoras a Escola Judiciaria Eleitoral Cearense (EJEC), a Secretaria de Gestdo de Pessoas
(SGP), a Assessoria de Atencdo a Saude (ASAUD), a Ouvidoria Regional Eleitoral (OUVIR), a
Diretoria-Geral (DIGER) e a Corregedoria Regional Eleitoral (CRE), as quais executam atividades

relevantes para o objeto da auditoria em tela.

1 Art. 27. Os trabalhos de auditoria e consultoria deverdo ser supervisionados pelo titular da unidade de auditoria
interna, que indicard o auditor responsavel pela execucdo dos trabalhos.

Paragrafo vinico. A supervisdo deve ser realizada por meio de um processo continuo de acompanhamento das
atividades, que abrange todas as fases da auditoria, com a finalidade de assegurar a qualidade do trabalho, o alcance dos
objetivos e o desenvolvimento das equipes.
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Assim, com o intuito de trazer elementos que auxiliardo na contextualizacdo da auditoria

realizada, apresenta-se abaixo o objeto, objetivos e o escopo desta auditoria.

1.1 Visao Geral do objeto

Condutas administrativas, atos e normativos editados concernentes a implantagao, no
ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Ceard, da politica de prevencdo e enfrentamento do
assédio moral, do assédio sexual e da discriminagdo, estabelecida pela Resolugdo CNJ n.°
351/2020, e conforme Plano de Trabalho determinado pela Secretaria de Auditoria do Conselho

Nacional de Justiga.
1.2 Objetivos e escopo da auditoria

a) Objetivo Geral

Avaliar a aderéncia a politica publica instituida pela Resolucdo CNJ n.° 351/2020, no
ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Ceara, por meio do exame de conformidade com as
praticas previstas na norma, tendo por base, ainda, o Modelo de Avaliacdo dos Sistema de
Prevencdo e Combate ao Assédio constante do Apéndice | do Acérddo n.° 456/2022 - TCU -
Plenario.

b) Objetivos especificos:

a) Aferir o grau de institucionalizagdo da Politica de Preven¢do e Enfrentamento do
Assédio e da Discriminacao;

b) Aferir o grau de aderéncia as praticas de prevencdo ao assédio e a discriminacao;

c) Aferir o grau de aderéncia as praticas de detec¢do do assédio e da discriminacdo;

d) Aferir o grau de aderéncia as praticas de corre¢io do assédio e da discriminac&o.

1.3 Escopo

Trata-se do exame de conformidade nos eixos de institucionalizagdo, prevengao, deteccdo e
correcdo do assédio e da discriminagdo, consoante as medidas previstas na Resolucdo CNJ n.° 351/2020 e

no Modelo de Avalia¢do dos Sistema de Prevencdao e Combate ao Assédio do Tribunal de Contas da Uniao.

2. METODOLOGIA
Em relagdo aos aspectos metodoldgicos, a auditoria realizada foi inicialmente prevista no

PAA 2023 e posteriormente desenvolvida nas etapas de planejamento e execuc¢do das avaliagdes.
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Na etapa de planejamento, realizou-se a definicdo da equipe de auditores(as) e o seu trei-
namento, a realizacdo da Comunicacdo Prévia (Comunicacdo Interna n2 14, documento SEl n.2
0309243) ao Exmo. Sr. Secretario de Auditoria Interna e posteriormente as unidades auditadas e

colaboradoras por meio do Processo SEI n.2 2023.0.000013716-0.

Em seguida, tomando como base o Plano de Trabalho da Secretaria de Auditoria/CNJ
2023, elaborou-se matriz de planejamento das a¢6es (documento anexo ao Programa de Audito-
ria) onde definiu-se para cada questdo ou acdo de auditoria: os critérios, as técnicas de auditoria, a
trilha de captacdo de dados e os responsdveis. Ademais, desenvolveu-se o Programa de Auditoria,
no qual evidenciou-se os seguintes elementos: contextualiza¢cdo da auditoria, objeto, unidades res-
ponsaveis pelo processo/politica auditado(a), objetivo(s) gerais e especificos da auditoria, escopo
da auditoria, equipe, questdes de auditoria, cronograma. Incluindo a matriz de planejamento das

acdes em anexo.

Posteriormente, iniciou-se a etapa de execugao da auditoria, onde-se aplicaram as seguin-
tes técnicas de auditoria para identificacdo da situacdo encontrada: analise documental; indagacao

escrita, benchmarking e correlagdo entre as informacgdes obtidas.

¢ Andlise documental dos documentos solicitados a unidade auditada e as unidades colabo-
radoras, bem como os verificados na Intranet, de modo a responder as subquestdes de au-

ditoria propostas;

* Indagagao escrita, com formulagdo de perguntas com a finalidade de obter informacgdes,
dados e explicacdes as unidades auditadas e colaboradoras, que contribuam para o enten-
dimento de como ocorre a implantagao, no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Cear3,
da politica de prevencdo e enfrentamento do assédio moral, do assédio sexual e da discri-

minacao.
* Benchmarking, para identificacdo de boas praticas relacionadas a tematica.

* correlagdo entre as informacGes obtidas — cotejamento entre normativos, documentos, res-
postas a indagacdes escritas, a fim de se obterem as evidéncias, os achados, causas, conse-

guéncias e inferir recomendacdes.
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Assim, apds aplicacdo das técnicas de auditoria previstas para responder a cada ques-

tdo de auditoria, considerando ainda os critérios de cada questdo, identificou-se assim os achados
de auditoria, evidenciados inicialmente em uma Matriz de Achados Preliminares, apresentados a

Unidade Auditada para manifestacdo, que serdao detalhados na secdo seguinte.

3. ACHADOS DA AUDITORIA

Ultimadas as etapas reservadas ao exame, analise e cotejo de documentos, registros e
demais fontes de informacdo utilizadas para elucidacdo das questdes de auditoria propostas, e
realizada apresentacdo dos achados preliminares e manifestacdo da unidade auditada, restaram

evidenciados os seguintes achados.

3.1. Achados relativos ao 12 eixo (Institucionalizacdo)

3.1.1 Uso insuficiente dos meios corporativos de comunicagio para demonstrar o
comprometimento da alta administracdo com a politica de prevencdao e combate ao assédio e
discriminacgdo.

Situacdo encontrada: As ComissOes de Prevencao e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio
Sexual (CPEAMAS) nos ambitos do 12 Grau e 22 Grau reportaram a existéncia de uma pagina na
Intranet de divulgacdo das CPEAMAS, a qual inclui informagGes como: composicdao, objetivos,
atribui¢des, definicdes de assédio moral, assédio moral organizacional, assédio sexual e
discriminacdo, além de atos normativos e relatérios das reunides das Comissdes, evidenciando
ainda o link de acesso. As CPEAMAS de 12 Grau e 22 Grau informaram também a realizacdo de
campanhas de divulgacdo de informagdes sobre o tema (programa de capacitacdes sobre o
enfrentamento do assédio para servidores, semana de combate ao assédio, palestra sobre o
assédio das pessoas com deficiéncias no servico publico), bem como, a realizacdo de pesquisa
junto ao publico interno, conforme noticias divulgadas na intranet. O Nucleo de Auditoria
Institucional — NADI, em analise a pagina na intranet reportada pelas ComissGes de 12 e 22 grau,
verificou que esta encontra-se incompleta, uma vez que: os membros atuais que compdem as
Comissdes de 12 e 22 grau do CPEAMAS ndo constam na referida pdgina; ndo ha referéncia ao
nome “Discriminacdo” referente a letra “D” em CPEAMASD; os atos normativos estdo
desatualizados e sem o link correspondente; constam as Atas da reunides (12, 2,2, 32 e 52 reunido)
sem os respectivos links; e ainda ndo foram observadas as atas das reunides(42, 62, 72 e 82) na

referida pagina .

/
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Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU -item 1.1.2.

Evidéncia(s) - Processo SEI 2023.13716-0, documentos SEI n.2 .0323570 (Comissao de Prevengdo e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 22
Grau); (2) Processo SEI 2023.1962-0, -62, 72 e 82 atas das reunioes; (3) Processo SEI 2023.10788-,
(Atualizagdo da CPEAMAS para CPEAMASD).

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n? 456/2022-TCU — Plenério (Modelo

de Avaliagdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Consequéncias - Desconhecimento dos servidores sobre a Politica de Enfrentamento ao Assédio

Sexual, Assédio Moral e Discriminagdo do TRE/CE instituida pela Resolugdo CNJ n. 351/2020.

Recomendagdes 2023.004.01.1 Atualizar a pagina do CPEAMAD na intranet com atualizagao dos
seguintes pontos: a)insercao do nome dos membros das CPEAMAS de 12 e 29; b)inserir os links dos
normativos e das atas da reunides (12,2,2, 32 , 42 e 52) e c)acrescentar as atas da 62, 72 e 82

reunides; d) inserir links destacando as principais acées ja realizadas pela comissdo.

3.1.2 Auséncia de carta de compromisso (ou documento similar) da alta administragdo indicando
submissdo a politica.

Situagao encontrada - O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI ndo identificou carta de
compromisso (ou documento similar) indicando submissdo da alta administracdo do TRE/CE a
Politica de Prevengao e Combate ao Assédio Moral, ao Assédio Sexual e a Discriminagao instituida

pela Resolucdo CNJ n. 351/2020.
Critério(s) - Modelo de Avaliagdo do TCU - itens 1.1.3.

Evidéncia(s) - Processo SEl 2023.13716-0, documentos SEI n.2 0323570 (Comissdo de Prevencdo e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 22

Grau).

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n2 456/2022-TCU — Plenario (Modelo

de Avaliacdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Efeito(s) - Possivel hesita¢cdo na realizagdo de denuncia por parte da vitima.
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Recomendacgao:

2023.004.01.2 - Elaborar e publicar carta de compromisso da alta administragdo indicando sua

submissdo a politica de prevencdo e combate ao assédio e discriminacao.

3.1.3 Auséncia de pesquisa de avaliagdo da percepg¢ao do servidor quanto ao compromisso da

alta administragdo em relagao a Politica.

Situagao encontrada - O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI verificou informativo publicado
na intranet em 05.05.23, o qual, faz mencdo a pesquisa realizada pela CPEAMAS com
servidoras(es), magistradas(os) e promotoras(es) eleitorais. Conforme noticia, o resultado das
pesquisas seria analisado pela CPEAMAS e utilizados para a elaboragdao de politicas e
aperfeicoamento das capacitacdes. Contudo, esta auditoria também ndo observou evidéncias da
utilizagdo do resultado para aperfeicoamento da Politica, fato esse corroborado pela CPEAMAS do

4

2° grau em resposta a indagacdo escrita: “...em consulta aos demais integrantes da CPEAMAS a
época, ndo ha registro dos dados, nem analise e utilizacdo dos mesmos para a elaboracdo de
politicas e aperfeicoamento das capacitagcdes”. No SEI n? 2023.0.000007612-8 foram identificados
os links das pesquisas realizadas. Por meio da verificagao dos formuldrios, observou-se ainda que a

percepcdo dos colaboradores sobre o compromisso da alta gestdo nao foi avaliada.
Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU -itens 1.1.4 e 2.3.4.

Evidéncia(s) - Processo SEl n.2 2023.13716-0, documentos SEl n.2 0323570 (Comissdo de
Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2
0330468 (Comissao de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no
ambito do 22 Grau; (2) Pesquisa com servidores, magistrados e promotores eleitorais Processo SEI

2023.7612-8, documento n.2 (0228465).

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n2 456/2022-TCU — Plenario (Modelo

de Avaliagdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Efeito(s) - Auséncia de dados para embasamento do planejamento das acbes da CPEAMASD.

Recomendagoes

2023.004.01.3 - Realizar pesquisa com servidoras(es), magistradas(os) e promotoras(es) eleitorais,
avaliando dentre outros aspectos, o compromisso da alta gestdo com a prevencdo e o combate ao
assédio e discriminagao.
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2023.004.01.4 - Elaborar relatério contendo analise do resultado das pesquisas e planeJamento de
acOes futuras a serem implementadas para aperfeicoamento da politica e das capacitagoes.

3.1.4 Auséncia de normativo que institucionalize e instrumentalize os mecanismos de prevengdo

e combate ao assédio e discriminagao.

Situacdo encontrada - O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI identificou a Resolugdo n?
900/2022 que dispGe sobre o Sistema de Integridade da Justica Eleitoral do Ceard, o qual
estabelece no art. 17, inc. IV ” que cabe ao Comité Permanente de Etica combater a pratica de
assédio moral ou sexual, bem como de qualquer ato de discriminacdo, no entanto ndao foram
encontradas evidéncias de a¢Oes e praticas para execucdo do artigo em referéncia. Corroborando
com este fato a CPEAMAS do 22 grau reportou em resposta a indagacao escrita que “até a presente
data n3o hd trabalho consonante com o Comité de Etica para tratar dos assuntos referentes a
Politica de Prevencdo e Enfrentamento ao assédio.” O Cédigo de Etica do TRE/CE (Resolucdo n?
601/2015) traz a tematica do assédio na Secdo IV — Das vedacdes, art. 62, inciso IV: “Art. 62 E
vedado ao servidor do TRE/CE, sem prejuizo da observancia das demais obrigacGes legais e
regulamentares: IV — cometer ou permitir assédio de qualquer natureza.”, ndo sendo observado
nesse normativo mecanismos de prevencdo e combate ao assédio e discrimina¢cdo. Da mesma
forma, estes mecanismos ndo foram observados nas Portarias n? 379/2023 e 791/2023 que

instituiram as Comisses de primeiro e segunda grau respectivamente.
Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU -itens 1.2.2.

Evidéncia(s) - Processo SEl 2023.13716-0, documentos SEI n.2 0323570 (Comissdo de Prevencdo e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 29
Grau); (2) Resolucdo TRE/CE n2 900/2022; (3) Portaria TRE/CE n2 379/2023; (4) Portaria TRE/CE n®
791/2023; (5) Resolugdo TRE/CE n2 601/2015.

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n2 456/2022-TCU — Plenario (Modelo

de Avaliagdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Efeito(s) - Desconhecimento por parte dos servidores dos mecanismos existentes no TRE/CE para

enfrentamento ao Assédio Sexual, Assédio Moral e Discriminagao.

Recomendagodes
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2023.004.01.5 Editar resolucdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminacdo no
ambito do TRE/CE, contemplando também os mecanismos de prevencdo e combate ao assédio e

discriminacao.

2023.004.01.6 Elaborar manual ou cartilha sobre a politica de prevengao e enfrentamento ao

assédio moral, ao assédio sexual e a discrimina¢do no TRE/CE.

3.1.5 Auséncia de normativo do TRE/CE institucionalizando as atribuicdes da CPEAMASD.

Situagao encontrada - O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI ndo observou normativos que
contemplem as atribuicdes das Comissdo previstas no art. 16 e incisos da Resolucdao CNJ n.

351/2020.
Critério(s) - Resolucdo CNJ n. 351/2020 -Art. 16, incisos e § 19.

Evidéncia(s) - Processo SEI 2023.13716-0, doc. SEI( 0323570) -CPEAMAS 19g, doc. SEI (033468)-
CPEAMAS 29g (2) Portarias TRE/CE n2 379 e 791 de 2023. (3) Proc. SEI 2023.1386-0. (4) Proc. SElI
2023.10788-0.

Causal(s) - Possivel falta de prioridade na implantacdo de normativo que atenda as diretrizes do art.

16 da Res. 351/2020.

Efeito(s)- Desconhecimento por parte da Comissdo de suas atribuicdes quanto a implantacdo da

politica de prevencdo e combate ao assédio moral e sexual pelo TRE/CE.

Recomendagoes

2023.004.01.7 Editar resolugao para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo no
ambito do TRE/CE, contemplando também as atribuicGes das comissGes de prevencdo e

enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual.

3.1.6 Auséncia de mecanismos formais de acolhimento para vitimas de assédio e discriminagao,

pautadas pela légica do cuidado para pessoas expostas a riscos psicossociais.

Situacdo encontrada - O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI ndo observou a existéncia de
mecanismos formais de acolhimento para vitimas de assédio e discriminacdo, pautadas pela ldgica

do cuidado para pessoas expostas a riscos psicossociais. Da mesma forma, as respostas as

Relatorio Final de Auditoria 2023

Coordenadoria de (

Auditoria Interna /\
y NI 7N L



O Secretaria de CDAUD Coordenadoria de (
d Auditoria - SAU

TRE-CE

indagacGes escritas realizadas as CPEAMAS, Secretaria de Gestdo de Pessoas - SGP e a Assessoria

de Saude — ASAUD corroboram com o observado.
Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU -item 1.3.5.

Evidéncia(s) - Processo SEI 2023.13716-0, documentos SEI n.2 0323570 (Comissdo de Prevengdo e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 22

Grau)

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n2 456/2022-TCU — Plenario (Modelo

de Avaliacdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Efeito(s) - Possivel inapropriado acolhimento das vitimas de assédio e discriminacdo.

Recomendagoes

2023.004.01.8 Editar resolucdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminacdo no
ambito do TRE/CE, contemplando também mecanismos de orientacdo e acolhimento as vitimas de

assédio e discriminagao.

3.2. Achados relativos ao 22 eixo (Prevencgdo)

3.2.1 Auséncia de agOes ou programas de sensibilizacao que estimulem a pratica do didlogo e da

assertividade como forma de enfrentamento a conflitos

Situacdo encontrada - A Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio
Sexual no dmbito do 12 Grau respondeu que o referido questionamento ndo se aplica. Esclareceu
ainda que, conforme a ata de constituicdo das Comissdes de Enfrentamento e Prevencdo ao
Assédio Moral e Assédio Sexual, tais acoes devem ser implementadas pela Comissdo de 22 Grau. A
Comissao de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 2¢
Grau respondeu que o “TRE/CE divulgou formas de enfrentamento aos conflitos que possam gerar
assédio apenas nas palestras ministradas pela CPEAMAS. O tema foi tratado pela semana de
prevencdo ao assédio realizadas no més de maio.” O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI
destaca que a Resolugdo TRE/CE n.2 816/2021 implantou, no ambito deste Regional, o instituto do
ajustamento de conduta, visando “possibilitar resultado eficaz na orientacdo do(a) servidor(a),

mediante a correta compreensdo dos seus deveres e proibicdes, bem como a melhoria da
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qualidade do servico por ele(a) desempenhado” (art. 12, § 22). A par disso, entende, todavia, ndo

haver evidéncias de que a pratica do didlogo e da assertividade esteja sendo estimulada. Desse
modo, ndo foram adotadas acdes ou programas de sensibilizacdo visando propriamente estimular

a pratica do didlogo e da assertividade como forma de enfrentamento ao conflito.
Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU —item 2.1.3.

Evidéncia(s) - Processo SEI 2023.13716-0, documentos SEI n.2 0323570 (Comissdao de Prevencdo e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 22

Grau); (2)Resolucdo TRE/CE n.2 816/2021.

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do recente Acérddo n.2 456/2022 — TCU -

Plenario, do qual ndo era parte a Justica Eleitoral (Modelo de Avaliacdo).

Efeito(s) - Adocdo possivelmente timida de mecanismos autocompositivos no enfrentamento dos

conflitos. Retardamento no diagndstico, no enfrentamento e na solugao de situagdes conflituosas.

Recomendagodes

2023.004.02.1 Desenvolver acbes voltadas a conscientizacdo e a sensibilizacdo quanto a pratica do

didlogo e da assertividade como forma de enfrentamento a conflitos.

3.2.2 Auséncia de normas ou decisdes para inclusao da politica de prevengao e combate ao

assédio e a discriminag¢ao nos contratos de colaboradores nao estatutdrios.

Situacdo encontrada - A Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio
Sexual no ambito do 29 Grau respondeu negativamente a indagacdo. Frisou que “ndo ha
procedimento especifico formalizado, apesar de estudos ja iniciados e aguardando defini¢coes pela
CPEAMAS”. A Secretaria de Gestdo de Pessoas reportou que as acdes e as apuragdes relacionadas
ao assédio se concentram na Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do
Assédio Sexual. Adicionalmente, o Nucleo de Auditoria Institucional — NADI ndo identificou
normativo ou decisdo da alta administracdo definindo a integracdo da politica de prevencdo e

combate ao assédio e a discriminagdo a seus contratos de terceiros.

Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU —item 2.1.4.

/
Relatorio Final de Auditoria 2023 ( )



Coordenadoria de (

O Secretaria de CDAUD
A Auditoria - SAU

= Auditoria Interna /\
\\r /\\ 72N /

Evidéncia(s) - Processo SEI 2023.13716-0, documentos SEl n.2 0323570 (Comissdo de Prevengao e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 29

Grau).

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n? 456/2022-TCU — Plenario (Modelo

de Avalia¢do do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Efeito(s) - Favorecimento da ocorréncia/subnotificacdo de situacdes de assédio e discriminagdo

envolvendo agentes contratados pela Administracao.

Recomendagbes

2023.004.02.2 Editar resolucdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminacdo no

ambito do TRE/CE, contemplando inclusive os colaboradores ndo estatutarios.

3.2.3 Contratos de terceiros ndo estdo compatibilizados com a politica de prevencao e combate

ao assédio e discriminagao.

Situacdo encontrada - A Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio
Sexual no ambito do 22 Grau respondeu: “Até a presente data, a CPEAMAS nao instituiu uma

relacdo efetiva com as demais unidades do Tribunal para o desenvolvimento de suas atividades.”

O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI, em analise de contrato de prestacdo de servicos de
terceirizacdo de mdo de obra (contrato n.2 49/2022) ndo divisou cldusula de observancia as
praticas de prevencdo e apuracdo de denuncia, ou a existéncia de instrumento equivalente

garantindo essa aderéncia pela empresa contratada.
Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU —item 2.1.4.

Evidéncia(s) — Processo SEI 2023.13716-0, documentos SEI n.2 0323570 (Comissdo de Prevengdo e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 22

Grau); (2) Contrato n.2 49/2022.

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acérdado n2 456/2022-TCU — Plenario (Modelo

de Avaliacdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.
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Efeito(s) - Favorecimento da ocorréncia/subnotificacdo de situacbes de assédio e dlscrlmlnagao

envolvendo agentes contratados pela Administragdo.

Recomendagodes

2023.004.02.2 Editar resolucdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo no
ambito do TRE/CE, contemplando inclusive os colaboradores ndo estatutarios.

3.2.4 Comissdo ndo repassa orienta¢do/ndo expede ou pratica atos a areas especificas do TRE/CE
sobre praticas da politica

Situacdo encontrada - A Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio
Sexual no ambito do 12 Grau declarou: “Sim, através do Comité de Qualidade de Vida no Trabalho
—-QvT”

A Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 22
Grau respondeu: “Até a presente data, a CPEAMASD n3o institui uma relacdo efetiva com as
demais unidades do Tribunal para o desenvolvimento de suas atividades.”

O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI ndo observou evidéncias de procedimentos de
orientacdo realizado pela CPEAMASD as areas especificas.

Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU —item 2.2.1.

Evidéncia(s) - Processo SEI 2023.13716-0, documentos SEI n.2 0323570 (Comissdo de Prevencdo e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 22
Grau).

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n2 456/2022-TCU — Plenario (Modelo
de Avaliacdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Consequéncias - Favorecimento da  ocorréncia/subnotificagdo de  situacbes de
assédio/discriminacdo
Recomendagoes

2023.004.02.3 Expedir orientacOes para areas especificas (a exemplo da gestdo de pessoas, gestdo
de servicos gerais) do TRE/CE acerca da Politica de Preven¢do e Combate do Assédio Moral, do
Assédio Sexual e de todas as formas de discriminagao.

3.2.5 Inexisténcia de fluxos de trabalho desenhados contemplando atuagdo em conjunto do
canal de orientagdo com a area de saude e/ou de RH

Situagao encontrada — Quando indagadas se o0s canais para orientagao, acolhimento e
acompanhamento das vitimas de assédio e discriminagdo atuam em conjunto com a area de saude
e/ou de recursos humanos a Assessoria de Atengdo a Saude -ASAUD informou que “raramente
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atuam juntos, o mais comum é o proprio servidor buscar, em primeiro lugar, o atend/mento da

Coordenadoria de

equipe de saude. Muitas vezes apresentam sinais de adoecimento do binémio corpo-mente,
somatizando o sofrimento no ambiente de trabalho, comprometendo todos os niveis de sua vida:
profissional, familiar e social. O ambiente de trabalho passa a ser o epicentro de todas a matizes
de seu adoecimento.”

Adicionalmente a Secretaria de Gestdo de Pessoas-SGP asseverou que “ndo hd atuag¢do conjunta,
coordenada e estruturada entre a drea de saude e a SGP. As agOes e as apuragdes relacionadas ao
assédio se concentram na Comissdo de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio
Sexual.”

A Comissdo de Prevencao e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 29
Grau reportou que “ainda ndo formalizou os procedimentos de acolhimento e acompanhamentos
dos casos de assédio, bem como que os casos havidos foram tratados unitariamente.”

O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI nao identificou evidéncias de atuagdo em conjunto
entre as CPEAMAS, a SGP e ASAUD.

Critério(s) - Resolucdo CNJ n. 351/2020 -Art. 72; Modelo de Avaliacdo do TCU —item 2.2.3.

Evidéncia(s )- Processo SEI 2023.13716-0, documentos SEl n.2 0323570 (Comissdo de Prevencdo e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 29
Grau).

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acordado n2 456/2022-TCU — Plenario (Modelo
de Avaliagdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Consequéncias - Limita¢Ges quanto ao tratamento dispensado pelo TRE/CE aos casos de assédio e
de discriminagao.

Recomendagodes

2023.004.02.4 Editar resolucdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo no
ambito do TRE/CE, contemplando também atuacdo conjunta entre as CPEAMS e as unidades
ASAUD e SGP.

2023.004.02.5 Desenhar fluxos de trabalho contemplando atuagdao em conjunto do canal de
orientacdo com a area de salde e/ou de RH.

3.2.6 Subutilizacdo de dados das areas de gestdo de pessoas e de saude (p.ex. nivel de
absenteismo) como auxilio na identificagdo de problemas, pontuais ou sistémicos de assédio.

Situacdo encontrada — Quando indagada sobre a utilizacdo dos dados da area de saide como
auxilio na identificacdo de problemas de assédio, a Assessoria de Atencdo a Saude asseverou que
“ndo sabe informar se, apos a demanda acolhida no servico de satde, e encaminhada, pelo proprio
servidor, as outras instdncias administrativas, se estas sdo fatos geradores de capacitagdo,
conciliagées etc. Além disso, os profissionais de saude esbarram no dever de respeito ao Sigilo

18
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Meédico. O servigo de saude orienta e incentiva para que o proprio servidor busque os canais
disponiveis (OUVIR, SGP, SECOD).”

A Secretaria de Gestdo de Pessoa informou que “Formalmente as informagdes coletadas néo sGo
utilizadas para promogdo de capacitagcdo, conciliagbes ou outras atuacdes. Informalmente, hd
participagcdo da Psicologa em agdes relacionadas ao ambiente de trabalho, mas ndo em caso de
violéncia.”

A Comissdo de Prevencao e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 29
Grau respondeu ndo haver desenvolvido atividades especificas nesse tema até entao.

O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI observou que, ndo ha estruturacdo de dados das areas
de gestdo de pessoas e de saude organizacional (a exemplo de informacgGes concernentes ao nivel
de absenteismo, a rotatividade da mao de obra em determinado setor, aos principais problemas de
saude observados) visando auxiliar a identificagdo de possiveis problemas, pontuais ou sistémicos,
e de areas em que podem estar ocorrendo casos de assédio.

Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU —itens 2.2.6

Evidéncia(s )- Processo SElI 2023.13716-0, documentos SEI n.2 0319160 (ASAUD), n.2 0320867
(SGP), n.2 0323570 (Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio
Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2 0330468 (Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio
Moral e do Assédio Sexual no ambito do 22 Grau).

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n? 456/2022-TCU — Plenario (Modelo
de Avaliagdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Consequéncias - Dificuldades no diagndstico de situagbes de assédio/ discriminagdo.
Favorecimento da ocorréncia/subnotificacdo de situacBes de assédio/ discriminagdo. Agentes
publicos despreparados para o tratamento de casos de discriminagdo e assédio.

Recomendagodes

2023.004.02.6 Expedir orientacGes acerca da Politica de Prevenc¢do e Combate do Assédio Moral,
do Assédio Sexual e de Todas as Formas de Discriminacao, visando, a utilizacdo de dados das areas
de gestdo de pessoas e de saude (p.ex. nivel de absenteismo) como auxilio na identificacdo de
problemas.

3.2.7 Divulgagao insuficiente dos canais de orientagdao, acolhimento e denincia de casos de
assédio.

Situacdo encontrada - A Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio
Sexual no ambito do 12 Grau exp0Os que “hd uma pdgina na Intranet referente a Comissdo de
Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual e da Discrimina¢do —
CPEAMASD: https://intranet.tre-ce.jus.br/administrativo/gestao-e-planejamento/comissao-de-
enfrentamento-ao-assedio-moral-e-sexual.”

A Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 22

Grau respondeu negativamente a indagacdo formulada, frisando que “ndo possui canal
19
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institucionalizado para recebimento de dentncia ou noticia de assédio, apesar de ter sido criado o

e-mail cpeamas@tre-ce.jus.br.”

O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI constatou que as informacgdes disponiveis no link
referido pela CPEAMAS do 12 Grau apresentam-se desatualizadas no que concerne a composi¢do
da CPEAMAS do 22 Grau. Ndo ha referéncia a CPEAMAS do 12 Grau. A par disso, ndo se observou,
no aludido endereco eletronico, divulgacdo dos canais de orientacdo, acolhimento e dendncia de
casos de assédio.

Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU —item 2.3.3

Evidéncia(s)- Processo SEI n.2 2023.13716-0, documentos SEI n.2 0323570 (Comissdo de Prevengdo
e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2 0330468
(Comissdao de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 29
Grau);

(2) Pagina da Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual —
CPEAMAS na intranet: https://intranet.tre-ce.jus.br/administrativo/gestao-e-
Planejamento/comissao-de-enfrentamento-ao-assedio-moral-e-sexual .

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n2 456/2022-TCU — Plenario (Modelo
de Avaliacdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Consequéncias - Desinformacdo para o usudrio. Possivel inibicdo na realizacdo de denuncias.
Agentes publicos mal preparados para o tratamento de casos de discriminagdo e assédio.
Favorecimento da ocorréncia/subnotificacdo de situacdes de assédio/ discriminacgdo.

Recomendagoes

2023.004.02.7 - Desenvolver canal proprio de orientacdo, acolhimento e denudncia de casos de
assédio e discriminacdo.

2023.004.02.8 - Divulgar canal proprio de orientacdo, acolhimento e denuncia de casos de assédio
e discriminacao.

3.2.8 Ndo estabelecimento e/ou divulgagdo dos procedimentos que o colaborador pode adotar e
que o gestor deve adotar em caso ou suspeita de assédio em sua equipe.

Situacdo encontrada - A Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio
Sexual no ambito do 12 Grau exp06s que se encontram “estabelecidas regras de condutas contidas
nas cartilhas e cédigo de ética”, indicando os enderecos eletronicos (https://intranet.tre-

ce.jus.br/administrattvo/gestao-e-planejamento/comissao-de-enfrentamento-aoassedio-moral-e-

sexual, https://intranet.tre-ce.jus.br/servicos/publicacoes/publicacoes/2016/codigo-de-etica-dos-
servidoresdo-tre-ce/arquivo/).

A Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 22
Grau informou n3o haver desenvolvido atividades especificas nesse tema.
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O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI constatou que as informacgGes disponiveis no I|nk

referido pela CPEAMAS do 12 Grau ndo satisfazem a indagacdo formulada. As referidas paginas ndo
trazem informacgOes sobre os procedimentos que o gestor deve adotar e que o colaborador pode
adotar em caso ou suspeita de assédio em sua equipe.

Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU —item 2.4.1.

Evidéncia(s)- Processo SEI n.2 2023.13716-0, documentos SEI n.2 0323570 (Comissdo de Prevengao
e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no dmbito do 12 Grau) e n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 22
Grau)

(2)Links:https://intranet.tre-ce.jus.br/administrativo/gestao-e-planejamento/comissao-de-

enfrentamento-aoassedio-moral-e-sexual; https://intranet.tre-

ce.jus.br/servicos/publicacoes/publicacoes/2016/codigo-de-etica-dos-servidoresdo-tre-
ce/arquivo/

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n? 456/2022-TCU — Plenario (Modelo
de Avaliacdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Consequéncias - Desinformacdo para o usuario. Possivel inibicdo na realizacdo de denuncias.
Agentes publicos mal preparados para o tratamento de casos de discriminacdo e assédio.
Favorecimento da ocorréncia/subnotificacdo de situa¢des de assédio/ discriminacdo.

Recomendagoes

2023.004.02.9 Editar resolugao para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo no
ambito do TRE/CE, contemplando procedimentos que o colaborador pode adotar e que o gestor
deve adotar em caso ou suspeita de assédio em sua equipe.

3.2.9 Nao regularidade nos treinamentos dos gestores no sistema de prevencdao e combate ao
assédio e discriminagdo na instituigao.

Situacdo encontrada — Quando questionada sobre os treinamentos realizados relacionados a
tematica de assédio e discriminacdo, a Coordenadoria da Escola Judiciaria Eleitoral reportou que “
Até o presente momento, realizou-se uma agdo, consistente num ciclo de palestras, conforme se
pode ver do SEI 2023.0.000001370-3”

A Comissdo de Prevencao e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 29
Grau informou que “capacitacdo/palestra por ela desenvolvida ndo ocorre com regularidade”.

O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI concluiu que, a despeito das capacitacdes realizadas
pelo TRE/CE, entende-se pela auséncia de regularidade de modo a possibilitar o monitoramento
das providéncias a serem adotadas futuramente pela administracdo.

Critério(s) - Resolucdo CNJ n2 351/2020 -Artigos 69, § 12, e 16, VII, “i”; Modelo de Avaliagdo do
TCU —item 2.5.2.
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Evidéncia(s )- Processo SEI 2023.13716-0, documentos SEIl n.2 0323570 (Comissdo de Prevengao e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 29
Grau); (2) Processo SEI 2023.0.000001370-3, documento SEI n2 0234683 e n2 0260165.

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n? 456/2022-TCU — Plenario (Modelo
de Avaliacdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Consequéncias - Gestores mal preparados para o tratamento de casos de discriminacao e assédio.
Favorecimento da ocorréncia/subnotificagdo de situa¢Ges de assédio/discriminagao.

Recomendagoes

2023.004.02.10 Realizar treinamentos com regularidade dos gestores no sistema de prevencdo e
combate ao assédio e discriminac¢do, bem como incentivar sua participacao.

3.2.10 N&do ha levantamento de riscos e impactos de sofrimento/pratica de assédio e da criagdo
de controles para mitiga-los.

Situacdo encontrada — A Comissao de Prevencao e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio
Sexual no ambito do 12 Grau exp0s que o levantamento indagado é efetuado “através do Comité
de Qualidade de Vida no Trabalho — QVT”

O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI constatou a existéncia de divulgacdo, na intranet do
TRE/CE, de relatério acerca da Pesquisa de Satisfacdo em Qualidade de Vida no Trabalho deste
Tribunal, realizada pela Secretaria de Gestdo de Pessoas, no periodo de 5 de marco a 30 de abril de
2018, envolvendo servidores lotados na capital e no interior, em atendimento ao estabelecido na
Resolucdo do TRE/CE n2 641/2016, que instituiu o Planejamento Estratégico de Gestdo de Pessoas
— PEGP. Observou ainda, na pagina da Qualidade de Vida no Trabalho — QVT, na intranet do TRE/CE,
relatérios de acbes de QVT realizadas de 2019 a 2022, das quais consta a realizacdo de diversas
palestras, bem como de atendimentos visando ao acolhimento psicolégico. A despeito desses
documentos, ndo se divisou instrumental evidenciando o levantamento de riscos e por
conseguinte a criacdo de controles para atenua-los.

Critério(s) — Modelo de Avaliacdo do TCU — item 2.2.4.

Evidéncia(s )- Processo SEI 2023.13716-0, documentos SEI n.2 0323570 (Comissdao de Prevencdo e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 22
Grau);

(2) Links: Links: https://intranet.tre-ce.jus.br/arquivos/servidor/qualidade-de-vida-no-
trabalho/documentos/relatorio-da-pesquisa-de-satisfacao-em-qvt

https://intranet.tre-ce.jus.br/espaco-do-servidor/gestao-de-clima/qualidade-de-vida-no-
trabalho/qualidade-de-vida-no-trabalho
https://intranet.tre-ce.jus.br/arquivos/servidor/documentos/sedes/relatorio-qvt-2022
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Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n? 456/2022-TCU — Plenario (Modelo

Coordenadoria de

de Avaliacdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Consequéncias - LimitacGes quanto ao tratamento dispensado pelo TRE/CE aos casos de assédio e
de discriminacao.

Recomendagoes

2023.004.02.11 Realizar levantamento de riscos e impactos de sofrimento/pratica de assédio e de
controles para mitiga-los.

Nota da Secretaria de Auditoria: O achado em tela ndo foi encaminhado para as unidades
auditadas para manifestacdo. Todavia, em face da relevincia da providéncia a que visa a
subquestdo em tela, medida essa que figura expressamente no rol daquelas que devem ser objeto
de tratamento por esta Administracdo, esta Unidade de Auditoria entende ser necessario que o
achado em alusdo conste deste Relatdrio e, sobretudo, que venha a ser inserido no plano de agdo
a ser oportunamente elaborado em colabora¢cdo com as unidades auditadas, viabilizando a etapa
de monitoramento.

3.3 Achados relativos ao 32 eixo(Detecgdao) — Acerca do grau de aderéncia as praticas de detecgcdo

do assédio e da discriminagdo

3.3.1 Inexistem fluxos e processos para identificagio e encaminhamento para apuragao de
eventuais casos de assédio a serem realizados pelas areas da salde, de gestao de pessoas, da
ouvidoria e das CPCEAMASD de 12 grau e 22 grau.

Situagdo encontrada — Quando indagados se o TRE/CE assegura que areas de saude, gestdo de
pessoas e outras estejam preparadas, com materiais e recursos (plex. fluxos de processos
definidos), para identificar e encaminhar para apuragdo eventuais casos de violéncia no trabalho,
especialmente assédio, a Comissao de Prevengao e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio
Sexual no ambito do 22 Grau declarou que “A CPEAMAS ndo desenvolveu atividades nesse
sentido.”

A Secretaria da Ouvidoria Regional Eleitoral mencionou dispositivos da Resolu¢do TRE/CE n.°
901/22 (arts. 42, 52 e 62), a qual dispde sobre a criacdo da Ouvidoria da Mulher no ambito do
TRE/CE, com encaminhamento no caso de assédio ou discriminagdo a Comissdo de Enfrentamento
ao Assédio Moral e Discriminacao.

A ASAUD informou que “Ndo hd um fluxo formal de trabalho definido especificamente para este
tema. Quando os casos sdo identificados por um profissional de saude, o servidor pode ser
encaminhado a outro profissional de saude e orientado a buscar a OUVIR e se¢cées da SGP (de
acordo com o caso). Observamos que o medo de retaliagcdo, de piorar uma situagdo que jd é ruim,
e de discriminagdo de toda ordem, muitas vezes cala este servidor, que adoece em siléncio. Ndo hd
fluxos formais de trabalho, sendo os casos encaminhados a OUVIDORIA e a SGP.”

/
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A SGP declarou que “Ndo ha um fluxo formal de trabalho definido especificamente para este tema.
Quando os casos sdo identificados no Gmbito da Secretaria de Gestdo de Pessoas, o servidor tem a
sua acolhida e, a depender do caso, pode ser encaminhado aos profissionais de saude deste
Tribunal. Apds acolhida o servidor pode ser encaminhado ao setor de saude!

O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI observou que ndo ha fluxos, processos entre as areas
da ASAUD , SGP , OUVIR e as CPEAMASD de 12 grau e 22 grau que direcione para apurac¢do de
eventuais casos de violéncia no trabalho, especialmente assédio.

Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU —item 3.1.1

Evidéncia(s )- Processo SEI 2023.13716-0, documentos SEI n.2 0323570 (Comissdao de Prevencdo e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no dmbito do 12 Grau), n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 22
Grau), n.2 0319126 / 0319611 (Secretaria da Ouvidoria), n.2 0319160 (Assessoria de Atencdo a
Saude) n2 0320867 (Secretaria de Gestdo de Pessoas); (2) Resolugdo TRE/CE n.° 901/2022.

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n2 456/2022-TCU —Plenario (Modelo
de Avaliacdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Consequéncias - Prejuizo, por obstaculos procedimentais na identificagcdo e apuracdo dos casos de
assédio, discriminacdo e violéncia no trabalho. Possivel desestimulo a dendncias.

Recomendagoes

2023.004.03.1 - Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagao no
ambito do TRE/CE, contemplando procedimentos para identificagdo e encaminhamento para
apuracdo de eventuais casos de violéncia no trabalho.

2023.004.03.2 - Elaborar fluxos padronizando o processo de identificagdo e encaminhamento para
apuracao dos casos de violéncia no trabalho, especialmente assédio.

3.3.2 Inexisténcia de registros de pesquisas realizadas com processamento e andlise desses
resultados.

Situacdo encontrada - A Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio
Sexual no ambito do 22 Grau declarou: “A CPEAMAS realizou pesquisa junto a servidores,
magistrados e colaboradores durante a Semana de Prevengdo de Assédio, ocorrida em maio/2023.
Porém, ndo foi encontrado registro do formuldrio e do resultado da pesquisa. Ndo se evidenciou a
efetiva realiza¢do de coleta e processamento de dados de pesquisas.”

O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI identificou no SEI n? 2023.7612-8 a existéncia de
formuldrios com questiondrio a ser aplicado, documento n.2 (0228465),com os links da pesquisa
dos servidoras e servidores, das magistradas e magistrados, promotoras e promotores. No entanto,
ndo foi encontrado o resultado da referida pesquisa, bem como o processamento deste resultado,
contendo andlise e planejamento de acbes futuras a serem implementadas para aperfeicoamento
da politica.

Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU —item 3.1.3.
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Evidéncia(s)- Processo SEl n.2 2023.13716-0, documentos SEl n.2 0323570 (Comissdo de
Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2
0330468 (Comissao de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no
ambito do 22 Grau);

(2) Pesquisa com servidores, magistrados e promotores eleitorais Processo SEI 2023.7612-8,
documento n.2 (0228465).

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n2 456/2022-TCU —Plenario (Modelo
de Avaliagdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Consequéncias - Auséncia de informacfes estatisticas sobre a pratica de assédio no dambito do
TRE/CE para embasamento do planejamento das a¢des da CPEAMASD.

Recomendagodes

2023.004.03.3 Editar resolucdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo no
ambito do TRE/CE, contemplando a previsdo, para a realizacdo de pesquisas, bem como sua
periodicidade e uso dos dados.

3.3.3 Nao estruturacao de banco de dados sobre as dentincias de assédio ou discriminagao.

Situacdo encontrada - A Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio
Sexual no ambito do 22 Grau informou: “As a¢des da CPEAMAS sdo registradas em procedimentos
no SEl, mas ndo existe uma plataforma especifica para a compilagdo de dados para planejamento
de conscientizagdo e prevengdo ao assédio.”

O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI ndo verificou evidéncias da existéncia de banco de
dados de denuncias recebidas.

Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU —item 3.1.4.

Evidéncia(s)- Processo SEI n.2 2023.13716-0, documentos SEI n.2 0323570 (Comissdao de
Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau), n.2
0330468 (Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no
ambito do 22 Grau).

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n? 456/2022-TCU —Plenario (Modelo
de Avaliacdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Consequéncias - Inviabilidade de definir as diretrizes na Prevencdo e Combate do Assédio Moral,
do Assédio Sexual e da Discriminacdo do TRE/CE.

Recomendagoes

2023.004.03.4 Editar resolugao para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagao no
ambito do TRE/CE, contemplando a efetiva implantagdo de uma estrutura de banco de dados apta
a tratar e consolidar as denuncias recebidas, resguardando a identidade dos envolvidos.
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3.3.4 Auséncia de monitoramento de evolugao dos casos de assédio e discriminagao.

Situacdo encontrada - A Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio
Sexual no ambito do 22 Grau declarou: “A CPEAMAS ndo possui plataforma especifica para a
compilacdo das informagGes referentes ao assédio.”

O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI ndao constatou evidéncias de monitoramento da
evolugdo do quantitativo de casos de assédio e discriminagao, conforme manifestagcdes das
CPEAMAS de 12 e 22 graus.

Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU —item 3.1.5.

Evidéncia(s )- Processo SEl n.2 2023.13716-0, documentos SEl n.2 0323570 (Comissdo de
Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no dmbito do 12 Grau), n.2
0330468 (Comissao de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no
ambito do 22 Grau).

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n? 456/2022-TCU — Plenario
(Modelo de Avaliacdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Consequéncias - Inexequibilidade de realizar monitoramento e atua¢dao com base na frequéncia
dos casos de assédio e discriminagao.

Recomendagbes

2023.004.03.5 Editar resolucdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo no
ambito do TRE/CE, contemplando estabelecimento de protocolos pela administracdo de
monitoramento de casos noticiados e atuagdo com base na frequéncia desses casos.

3.3.5 Auséncia de procedimentos formais para recebimento, triagem e investiga¢ao de denuncias
de assédio e discriminagao.

Situagao encontrada — Quando indagada sobre a existéncia de procedimentos formais para
recebimento, triagem e investigacdo de denuncias de assédio e discriminacdo a Comissdo de
Prevencdao e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau
respondeu: “Ndo. Informamos porém que se encontra em elaboragdo regulamento que sera
aplicado as Comissdes de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio Moral e Assédio Sexual e da
Discriminagao — CPEAMASD de 12 e 22 Graus.”

A Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 2@
Grau declarou que “A CPEAMAS ndo possui procedimentos formalizados para o tratamento dos
casos de assédio.”

O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI constatou, conforme manifestacGes da CEPEAMAS de
12 e 29 graus, que ndo ha procedimentos formalizados para as acGes de recebimento, triagem e
investigacdo de denuncias de assédio e discriminacao.

Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU —item 3.2.1.
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Evidéncia(s)- Processo SEl 2023.13716-0, documentos SEIl n.2 0323570 (Comissdo de Prevengao e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no dmbito do 12 Grau), n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 29
Grau).

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n2 456/2022-TCU — Plenario (Modelo
de Avaliacdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Consequéncias - Possivel desestimulo na realizagdo de denudncias; (2)Nebulosidade nos
procedimentos de recebimento, triagem e investigagao das denuncias de assédio e discriminagao,
com prejuizo das acdes de escuta e acolhimento.

Recomendagoes

2023.004.03.6 Editar resolucdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminacdo no
ambito do TRE/CE, contemplando procedimentos para recebimento, triagem e investiga¢cdo de
denuncias de assédio e discriminacao.

2023.004.03.7 Elaborar manuais, fluxos e/ou checklist instrumentalizando o processo de
identificacdo e encaminhamento para apuracdo dos casos de assédio e discriminacdo.

3.3.6 Auséncia de definicdo formal de mecanismos eficazes de prote¢dao dos denunciantes contra
represalias.

Situacdo encontrada - O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI constatou através das unidades
consultadas que ndo ha mecanismos formalizados de protecdo de denunciantes de assédio.

Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU — item 3.2.3.

Evidéncia(s )- Processo SEI 2023.13716-0, documentos SEI n.2 0323570 (Comissdo de Prevengdo e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no dmbito do 12 Grau), n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 22
Grau).

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n2 456/2022-TCU —Plenario (Modelo
de Avaliagdo do TCU), do qual ndo era parte a Jus..ca Eleitoral.

Consequéncias - Desestimulo para as vitimas de assédio moral e sexual e de discriminagdo, por
receio de sofrer retaliacdes de seus superiores.

Recomendagodes

2023.004.03.8 — Editar resolucdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagao no
ambito do TRE/CE, contemplando a formalizagdo de protocolos que protejam o denunciante de
assédio e discriminagdo contra represalias.
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3.4 Achados relativos ao 42 eixo (Correg¢do) — Acerca do grau de aderéncia as praticas de corre¢ao

do assédio e da discriminagao.

3.4.1 Nao estabelecimento de procedimentos especiais para recepcionar noticia de assédio ou
discriminagdo contra a alta administracido ou membro de Poder

Situacdo encontrada — Quando do questionamento feito as CPEAMAS sobre o estabelecimento de
procedimentos especiais para recepcionar noticia de assédio ou discriminacdo contra a alta
administracdo ou membro de Poder, a Comissdo de 12 Grau respondeu negativamente a pergunta.
Destacou, contudo, que “se encontra em elaboragdo requlamento que serd aplicado as Comissoes
de Prevencgdo e Enfrentamento ao Assédio Moral e Assédio Sexual e da Discriminagdo — CPEAMASD
, de 12 e 22 Graus.” A Comissdao no ambito do 22 Grau respondeu que “[a] CPEAMAS ndo possui
procedimentos formalizados para o tratamento dos casos de assédio.”

O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI concluiu que ndo restaram estabelecidos pela
Administracdo, até entdo, procedimentos especiais para recepcionar e encaminhar denuncias de
assédio e discriminac¢do contra a alta administracdo ou membro de Poder.

Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU —item 4.2.2.

Evidéncia(s Processo SEl 2023.13716-0, documentos SEI n.2 0323570 (Comissdo de Prevencao e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 22
Grau).

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acdrddo n2 456/2022-TCU — Plenario (Modelo
de Avaliacdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Consequéncias - Desinformacdo para o usuario. Possivel inibicdo na realizacdo de denuncias que
envolvem a alta administracdo. Auséncia de transparéncia dos procedimentos de recepcdo de
denuncias contra a alta administracao.

Recomendagbes

2023.004.04.1 Editar resolugao para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo no
ambito do TRE/CE, contemplando também procedimentos especiais para recepg¢do e
encaminhamento de denuncias de assédio e discriminagao contra a alta administragdo ou membro
de Poder.

3.4.2 — N3o adogdo de a¢Oes imediatas para reduzir o desconforto dos que desejam denunciar
ou medidas que preservem a saude e a integridade de pessoas que enfrentam situagoes de
assédio ou de discriminagao.

Situagao encontrada — Quando questionadas sobre a adogao de medidas formais para reduzir o
desconforto, a exemplo da protecdo a identidade do denunciante e do denunciado, da garantia de
acesso a informacdo exclusivamente para as partes necessarias ao tratamento da dendncia, e da
existéncia de ambiente seguro de nao-identificacdo para quem deseja apenas conversar sobre a
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possibilidade de denunciar, a Comissdao de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do
Assédio Sexual no ambito do 12 Grau respondeu que o questionamento nao se aplica. Pontuou que
a aludida comissdao “desenvolve ag¢des preventivas em relacdo aos assédios e diversos tipos de
discriminacoes.”

A Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 22
Grau respondeu que “[a] CPEAMAS nao possui procedimentos formalizados para o tratamento dos
casos de assédio.”

O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI ndo identificou a¢des imediatas para reduzir o
desconforto daqueles que desejam denunciar ou medidas que preservem a saude e a integridade
de pessoas que enfrentam situacdes de assédio ou de discriminacdo.

Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU —item 4.2.4.

Evidéncia(s)- Processo SEI 2023.13716-0, documentos SEI n.2 0323570 (Comissdao de Prevengao e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 22
Grau).

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n2 456/2022-TCU — Plenario (Modelo
de Avaliacdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Consequéncias - Possivel inibicdo na realizacdo de denuncias .
Recomendagbes

2023.004.04.2 Editar resolugao para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagao no
ambito do TRE/CE, contemplando também a adogdo de a¢des imediatas para reduzir o desconforto
dos que desejam denunciar ou medidas que preservem a salde e a integridade de pessoas que
enfrentam situagdes de assédio ou de discriminagao.

3.4.3 Falta de clareza em rela¢ao aos procedimentos de analise de admissibilidade de dentncia.

Situacdo encontrada — Quando A Comissao de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do
Assédio Sexual no ambito do 12 Grau respondeu negativamente a pergunta. Destacou, contudo,
que “se encontra em elaboragdo regulamento que serd aplicado as Comissdes de Prevengao e
Enfrentamento ao Assédio Moral e Assédio Sexual e da Discriminagao — CPEAMASD , de 12 e 2°
Graus.”

A Comissdo de Prevencao e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 29
Grau respondeu que “[a] CPEAMAS nao possui procedimentos formalizados para o tratamento dos
casos de assédio.”

O Ndcleo de Auditoria Institucional — NADI concluiu que ndo foi formalizada, até entdo, a adogao
de procedimentos claros concernentes a andlise de admissibilidade de denuncia.

Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU —item 4.3.1
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Evidéncia(s)- Processo SEl 2023.13716-0, documentos SEI n.2 0323570 (Comissdo de Prevengao e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 29
Grau).

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n2 456/2022-TCU — Plenario (Modelo
de Avaliacdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Consequéncias - Desinformacdo para o usudrio. Possivel inibicdo na realizacdo de denuncias.
Auséncia de transparéncia dos procedimentos de analise das denuncias.

Recomendagoes

2023.004.04.3 Editar resolucdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo no
ambito do TRE/CE, contemplando também procedimentos (processos, critérios) de analise de
admissibilidade de denuncia.

3.4.4 Inexisténcia de processo(s) de trabalho mapeado(s), manual(is) e/ou check list(s), com as
indagagoes e medidas que devam ser aplicadas na andlise de admissibilidade da denuncia de
assédio.

Situag¢do encontrada - Quando indagada se existe(m) processo(s) de trabalho mapeado(s),
manual(is) e/ou check list(s), contendo, pelo menos, as indaga¢des e medidas que devam ser
aplicadas na analise de admissibilidade da denuncia de assédio, a Comissdo de Prevencdo e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau respondeu que o
questionamento nao se aplica, pontuando que a aludida comissdao “desenvolve agdes preventivas
em relacdo aos assédios e diversos tipos de discriminagdes.”

A Comissdo de Prevencao e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 29
Grau respondeu que “[a] CPEAMAS nao possui procedimentos formalizados para o tratamento dos
casos de assédio.”

O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI concluiu que ndo foi formalizado, até entdo,
procedimento tratando da colheita de informacgGes adicionais necessarias a eventual apuracao dos
fatos relatados durante a analise de admissibilidade de denuncia. Ndo foram desenvolvidos,
outrossim, processo(s) de trabalho mapeado(s), manual(is) e/ou check list(s), com as indagagdes e
medidas que devam ser aplicadas na andlise de admissibilidade de denuncia de
assédio/discriminacdo.

Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU — item 4.3.2

Evidéncia(s )- Processo SEI 2023.13716-0, documentos SEI n.2 0323570 (Comissdo de Prevencdo e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 22
Grau).

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n2 456/2022-TCU — Plenario (Modelo
de Avaliagdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.
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Consequéncias - Possivel juizo positivo de admissibilidade de denuncias desprovidas de um Iastro

minimo de indicios justificadores da instauracdo de procedimento disciplinar contra o agente
acusado.

Recomendagodes

2023.004.04.4 - Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo no
ambito do TRE/CE, contemplando também a coleta de informacBes adicionais necessarias a
eventual apuragdo dos fatos relatados durante a andlise de admissibilidade de denuncia.

2023.004.04.5 Desenvolvimento de processo(s) de trabalho mapeado(s), manual(is) e/ou check
list(s), com as indagacbGes e medidas que devam ser aplicadas na andlise de admissibilidade de
denuncia de assédio/discriminagdo.

3.4.5 Procedimentos alternativos ndo estabelecidos em caso de a vitima ndo desejar se
identificar ou formalizar a dentincia.

Situacdo encontrada — Em se tratando do questionamento quanto ao estabelecimento de
procedimentos alternativos em caso de a vitima ndo desejar se identificar ou formalizar a denuncia, a
Comissao de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 1¢
Grau respondeu que ndo se aplica e pontuou ainda que a aludida comissao “desenvolve acbes
preventivas em relacdo aos assédios e diversos tipos de discriminacdes.”

A Comissdo de Prevencao e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 29
Grau respondeu que “[a] CPEAMAS nao possui procedimentos formalizados para o tratamento dos
casos de assédio.”

O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI concluiu que ndo foram formalizados, até entdo,
procedimentos alternativos para o caso de a vitima ndo desejar se identificar ou formalizar a
denuncia

Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU —item 4.3.3

Evidéncia(s )- Processo SEI 2023.13716-0, documentos SEl n.2 0323570 (Comissdo de Prevencdo e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 29
Grau).

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acordado n2 456/2022-TCU — Plenario (Modelo
de Avaliagdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Consequéncias - Possivel inibicdo na realizacdo de dendncias.
Recomendagodes

2023.004.04.6 Editar resolucdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discrimina¢do no
ambito do TRE/CE, contemplando também procedimentos alternativos para o caso de a vitima ndo
desejar se identificar ou formalizar a denuncia.
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3.4.6 Falta de procedimentos claramente estabelecidos para manter o denunciante ciente sobre
o encaminhamento de sua dentncia.

Coordenadoria de

Situacdo encontrada — No tocante a existéncia de procedimentos estabelecidos para manter o
denunciante ciente sobre o encaminhamento de sua dendncia, a Comissdo de Prevencado e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau respondeu que o
guestionamento ndo se aplica. Pontuou ainda que a aludida comissdo “desenvolve acbes
preventivas em relacdo aos assédios e diversos tipos de discriminacdes.”

Ja Comissdo de Prevencao e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 22
Grau respondeu que “[a] CPEAMAS nao possui procedimentos formalizados para o tratamento dos
casos de assédio.”

O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI concluiu que ndo foram formalizados, até entdo,
procedimentos claramente estabelecidos para manter o denunciante ciente sobre o
encaminhamento de sua denuncia.

Critério(s) - Modelo de Avaliacdo do TCU —item 4.3.5

Evidéncia(s)- Processo SEI 2023.13716-0, documentos SEI n.2 0323570 (Comissdo de Prevencdo e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 12 Grau) e n.2 0330468
(Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 29
Grau).

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acorddo n2 456/2022-TCU — Plenario (Modelo
de Avalia¢do do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Consequéncias - Desinformacdo para o usudrio. Possivel inibicdo na realizacdo de denuncias.
Auséncia de transparéncia dos procedimentos de tratamento das denuncias.

Recomendagodes

2023.004.04.7 - Editar resolucdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo no
ambito do TRE/CE, contemplando também procedimentos estabelecidos para manter o
denunciante ciente sobre o encaminhamento de sua denuncia.

2023.004.04.8 - Desenvolvimento de processo(s) de trabalho mapeado(s), manual(is) e/ou check
list(s), prevendo as situagGes em que, por ocasido dos encaminhamentos, devem ser comunicadas
acdes e prazos, com precisdao, ao denunciante.

3.4.7 A responsabilizacdo nao observa procedimento detalhado e cuidadoso para
enquadramento e dosimetria das sangoes disciplinares.

Situacdo encontrada — Quando questionada a respeito da adocdo de procedimento detalhado e
normatizado de apuragdo de suposta infracdo disciplinar, a Diretoria-Geral informou que sdo
observados “os critérios de dosimetria de pena; contudo, por ndo haver normativo especifico
deste 6rgdo, costuma ser adotado o disposto na Lei n.2 8.112/1990 e no manual de procedimento
disciplinar do TSE.”

/
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O Nucleo de Auditoria Institucional — NADI concluiu que ndo foi formalizado, até entdo,
procedimento detalhado e cuidadoso para enquadramento e dosimetria das san¢fes disciplinares,
a partir das normas superiores aplicaveis, contemplando, por exemplo, os entendimentos
jurisprudenciais consolidados dos Tribunais Superiores na matéria, de modo a fornecer uma maior
seguranga juridica ao apenado e, assim, visando evitar, tanto quanto possivel, anulagGes judiciais.

Critério(s) - Resolugdo CNJ n. 351/2020 - Art. 17, § 22. Modelo de Avaliacdo do TCU —item 4.5.1.

Evidéncia(s)- Processo SEI 2023.13716-0, documentos SEI n.2 0323570 (Comissdo de Prevengdo e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no dmbito do 12 Grau), n.2 0330468
(Comissdao de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual no ambito do 29
Grau).

Causa(s) - Possivel desconhecimento dos termos do Acdrddo n2 456/2022-TCU — Plenario (Modelo
de Avaliagdo do TCU), do qual ndo era parte a Justica Eleitoral.

Consequéncias - Desinformacdo para o usudrio. Possivel inibicdo na realizacdo de denuncias.
Auséncia de transparéncia quanto aos procedimentos adotados e as circunstancias consideradas
para enquadramento e dosimetria das sanc¢des disciplinares.

Recomendagodes

2023.004.04.9 Editar resolucdao para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminacdo no
ambito do TRE/CE, contemplando também procedimento detalhado e cuidadoso para
enquadramento e dosimetria das sang¢des disciplinares.

4. MANIFESTACOES DAS UNIDADES AUDITADAS E ANALISE DAS MANIFESTAGCOES

A Comissdo de 12 grau expOs a sua concordancia com a integralidade dos pontos
elencados nas matrizes de achados referentes aos eixos 12, 22, 32 e 42 do relatério preliminar da
Auditoria que se debrucou sobre a politica publica de enfrentamento e prevencdo do assédio
moral, sexual e a discriminacdo no Tribunal Regional Eleitoral do Ceard (documentos SEI n.2
0391321 e n.2 0391359). Comunicou que restou acordada a realizacdo de reuniGes mensais com o
fito de “deliberar sobre acbes direcionadas ao implemento da politica de enfrentamento ao
assédio moral e sexual e a discriminagao estabelecidas pelo CNJ”. Informou que solicitard a
Comissao de 2° grau o agendamento de uma reunido em conjunto a fim de delimitar as atribuicdes

de ambas as comissoes.

A Comissdo de 2° Grau, no documento SEl n.2 0436127, aduziu que, apds analise das
matrizes de achados apresentadas pela Unidade de Auditoria, “concorda com os apontamentos

apresentados nas audidas matrizes de achados.”
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Em face das manifestacOes favoraveis apresentadas pelas ComissGes de Prevencdo e
Enfrentamento do Assédio Moral e Sexual de 12 e 22 Graus, esta Secretaria de Auditoria concluiu

pela manuteng¢do dos achados e recomendacgdes, dispostos na secdo 03 deste Relatorio.

5. CONCLUSOES

A auditoria avaliou a Politica contra Assédio e Discriminacdo do TRE/CE, com base no pre-
visto em Ac¢do Coordenada de Auditoria promovida pelo Conselho Nacional de Justica a partir de
sua Secretaria de Auditoria, mediante avaliacdo de conformidade em quatro eixos: institucionaliza-

¢ado, prevencao, deteccdo e correcao.

As ComissOes de Prevengao e Enfrentamento do Assédio Moral e Sexual de 12 e 22 Grau ,
por meio do 2023.0.000013716-0, documentos n2 384526 e n? 384543 manifestaram-se pela con-
cordancia aos achados apontados nas matrizes de achados preliminares (Documentos n2 384484,

384488, 384491, 384495).

Assim, do total de 58 questdes de auditoria aplicadas, tém-se: 24 (41,38%) conformes,
sem deteccdo de divergéncias entre o critério adotado e a situacdo encontrada; 33 (56,90%) ndo
conformes, com deteccdo de divergéncias entre o critério adotado e a situacdo encontrada e 01
(1,72%) ndo foi possivel avaliar em detrimento de insuficiéncia de evidéncias ou critérios suficien-
tes para realizar a avaliacdo. Adicionalmente, decorrente das ndo conformidades foram emitidos

29 achados e 36 recomendacdes de melhoria.

Em face a avaliacdo realizada por esta Secretaria de Auditoria constatou-se que,
conquanto o Tribunal Regional Eleitoral do Ceard ja desenvolva varias praticas voltadas a
prevencdo e ao combate ao assédio, o nivel de aderéncia dos procedimentos adotados neste
Regional a politica publica instituida pela Resolugdo CNJ n.2 351/2020, na forma delineada nessa
Auditoria Coordenada promovida pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), revela-se incipiente.

No tocante, esta Unidade de Auditoria destaca que o CNJ adotou, como critérios de
auditoria, precipuamente o que restou assentado no Modelo de Avaliacdo dos Sistema de
Prevencdo e Combate ao Assédio, elaborado pelo Tribunal de Constas da Unido (Acérddo n.2

456/2022 — TCU — Plenario, apéndice ), em julgado consideravelmente recente.

Assim, o ineditismo de varias medidas definidas no aludido aresto do TCU conduziu a um
descompasso entre aquelas ja adotadas pelo TRE/CE e as almejadas pelo CNJ, sendo portanto

natural um expressivo numero de ndo conformidades com os objetivos predispostos pelo CNJ.
34
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Nessa toada, esta Unidade entende que as discrepancias havidas ndo indicam, a principio, um

descaso das Administracdes do TRE/CE com t3o relevante tema. Ao revés, os novéis critérios
apresentados pelo CNJ consubstanciam um norte seguro, um guia a orientar as vindouras praticas

organizacionais do TRE/CE voltadas a prevencdo e ao enfrentamento do assédio moral e sexual.

6. PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO

Diante do exposto, e com o intuito de aprimorar a Politica de Combate ao Assédio e
Discriminagdo no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Ceard e de corrigir as nao
conformidades, a equipe técnica responsavel por esta auditoria, submete o presente Relatério
Final a consideracdo superior, sugerindo encaminhamento ao Presidente deste tribunal para
conhecimento, as Comissdes de Prevencao e Enfrentamento do Assédio Moral e Sexual de 12 e 29
Graus, para conhecimento, andlise e elaboracdo do Plano de Acdo para Sanar Fragilidades cuja
minuta segue nos Apéndices |, Il e lll, registrando as acdes necessdrias para o saneamento dos
achados apontados, bem como suas causas e viabilizando o processo de monitoramento da
implementagdo das recomendagdes resultantes desta Auditoria Interna Governamental. Abaixo,

evidencia-se os achados e recomendacdes por eixo avaliado.

12 Eixo - Institucionalizacdo

Seq. Achado Recomendagdes

2023.004.01.1 Atualizar a pdagina do CPEAMAD na intranet com
atualizagdo dos seguintes pontos: a)inser¢do do nome dos membros
das CPEAMAS de 12 e 29; b)inserir os links dos normativos e das atas da
reunides (12,2,2, 32 , 42 e 52) e c)acrescentar as atas da 62, 72 e 82
reunides; d) inserir links destacando as principais agGes ja realizadas
pela comissao.

Uso insuficiente dos meios corporativos de
comunicagao para demonstrar o]
1.1 |comprometimento da alta administragdo com a
politica de prevengdo e combate ao assédio e
discriminacao.

Auséncia de carta de compromisso (ou(2023.004.01.2 - Elaborar e publicar carta de compromisso da alta
1.2 |documento similar) da alta administragdoladministracdo indicando sua submissdo a politica de prevencdo e
indicando submissdo a politica. combate ao assédio e discriminacao.

2023.004.01.3 - Realizar pesquisa com servidoras(es), magistradas(os)
e promotoras(es) eleitorais, avaliando dentre outros aspectos, o
Auséncia de pesquisa de avaliacio da percepgio/compromisso da alta gestdo com a prevengao e o combate ao assédio e
do servidor quanto ao compromisso da alta|discriminagdo.

administracdo em relagdo a Politica. 2023.004.01.4 - Elaborar relatdrio contendo analise do resultado das
pesquisas e planejamento de ac¢bes futuras a serem implementadas
para aperfeicoamento da politica e das capacitagGes.

13

2023.004.01.5 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra
Auséncia de normativo que institucionalize e/Assédio e Discriminagdo no ambito do TRE/CE, contemplando também
1.4 |instrumentalize 0s mecanismos de prevencdo e|0s mecanismos de prevengdo e combate ao assédio e discriminagdo.
combate ao assédio e discriminagdo. 2023.004.01.6 Elaborar manual ou cartilha sobre a politica de
prevencdo e enfrentamento ao assédio moral, ao assédio sexual e a
discriminagdo no TRE/CE.

Auséncia de normativo do  TRE/CE 2023.004.01.7 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra

15 institucionalizando as atribuices da Assédio e Discriminacdo no ambito do TRE/CE, contemplando também
CPEAMASD ¢ as atribuicGes das comissGes de prevencdo e enfrentamento do Assédio
) Moral e do Assédio Sexual.
Auséncia de  mecanismos formais del2023.004.01.8 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra
16 acolhimento para vitimas de assédio e/Assédio e Discriminagdo no ambito do TRE/CE, contemplando também
" |discriminagdo, pautadas pela Iégica do cuidado/mecanismos de orientagdo e acolhimento as vitimas de assédio e
para pessoas expostas a riscos psicossociais. discriminagdo.
35
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O Secretaria de
—d | Auditoria - SAU
TRE-CE

Coordenadoria de (
Auditoria Interna

2 &L

COAUD

22 Eixo - Prevengao

Seq.

Achado

Recomendagbes

2.1

Auséncia de agles ou programas de
sensibilizacdo que estimulem a prdatica do
didlogo e da assertividade como forma de
enfrentamento a conflitos.

2023.004.02.1 Desenvolver agbes voltadas a conscientizagdo e a
sensibilizagdo quanto a prética do didlogo e da assertividade como
forma de enfrentamento a conflitos.

2.2

Auséncia de normas ou decisdes para inclusdao
da politica de prevengdo e combate ao assédio e
a discriminagdo nos contratos de colaboradores
ndo estatutarios.

2023.004.02.2 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra
Assédio e Discriminagdo no ambito do TRE/CE, contemplando inclusive
os colaboradores ndo estatutarios.

23

Contratos de terceiros nao estao
compatibilizados com a politica de prevencdo e
combate ao assédio e discriminagdo.

2023.004.02.2 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra
Assédio e Discriminac¢do no dmbito do TRE/CE, contemplando inclusive
os colaboradores ndo estatutdrios.

2.4

Comissdo ndo repassa orientacdo/ndo expede
ou pratica atos a areas especificas do TRE/CE
sobre praticas da politica

2023.004.02.3 Expedir orientagbes para areas especificas do TRE/CE (a
exemplo da gestdo de pessoas, gestdo de servicos gerais) acerca da
Politica de Prevencdo e Combate do Assédio Moral, do Assédio Sexual e
de todas as formas de discriminagdo.

25

Inexisténcia de fluxos de trabalho desenhados
contemplando atuagdo em conjunto do canal de
orientacdo com a area de saude e/ou de RH

2023.004.02.4 Editar resolucdo para dispor sobre Politica contra
Assédio e Discriminagdo no ambito do TRE/CE, contemplando também
atuagdo conjunta entre as CPEAMS com ASAUD e SGP.

2023.004.02.5 Desenhar fluxos de trabalho contemplando atuacdo em
conjunto do canal de orientagdo com a area de salide e/ou de RH.

2.6

Subutilizagdo de dados das areas de gestdo de
pessoas e de saude (p.ex. nivel de absenteismo)
como auxilio na identificacgdo de problemas,
pontuais ou sistémicos de assédio.

2023.004.02.6 Expedir orientagOes acerca da Politica de Prevengdo e
Combate do Assédio Moral, do Assédio Sexual e de Todas as Formas de
Discriminacgdo, visando, a utilizacdo de dados das areas de gestdo de
pessoas e de saude (p.ex. nivel de absenteismo) como auxilio na
identificagdo de problemas.

2.7

Divulgacdo insuficiente dos canais de orientagdo,
acolhimento e denuncia de casos de assédio

2023.004.02.7 - Desenvolver canal préprio de orientacgdo, acolhimento
e denuncia de casos de assédio e discriminagdo.

2023.004.02.8 - Divulgar canal préprio de orientacdo, acolhimento e
denuncia de casos de assédio e discriminagdo.

2.8

Ndo estabelecimento e/ou divulgacdo dos
procedimentos que o colaborador pode adotar
e que o gestor deve adotar em caso ou suspeita
de assédio em sua equipe.

2023.004.02.9 Editar resolucdo para dispor sobre Politica contra
Assédio e Discriminagdo no ambito do TRE/CE, contemplando
procedimentos que o colaborador pode adotar e que o gestor deve
adotar em caso ou suspeita de assédio em sua equipe.

2.9

N&o regularidade nos treinamentos dos gestores
no sistema de prevencdo e combate ao assédio e
discriminagdo na instituicdo.

2023.004.02.10 Realizar treinamentos com regularidade dos gestores
no sistema de prevencdo e combate ao assédio e discriminacdo, bem
como incentivar sua participagao.

2.10

Ndo ha levantamento de riscos e impactos de
sofrimento/pratica de assédio e da criacdo de
controles para mitiga-los.

2023.004.02.11 Realizar levantamento de riscos e impactos de
sofrimento/pratica de assédio e de controles para mitiga-los.
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/
Q Secretaria de CUAUD Coordenadoria de ( >
| Auditoria - SAU Auditoria Interna =4
TRE-CE < / -
32 Eixo — Detecgao
Seq. Achado Recomendagdes
2023.004.03.1 - Editar resolucdo para dispor sobre Politica contra
Inexistem fl lizacs Assédio e Discriminagdo no ambito do TRE/CE, contemplando
XIStem Tluxos € processos para a realizacdo procedimentos para identificagdo e encaminhamento para apuragdo de
3.1 das tarefas entre as areas da Saude, Gestdo de eventuais casos de violéncia no trabalho.

Pessoas, Ouvidoria e as CPEAMASD de 12 grau e -

29 grau. _2023_.(?04.93.2 - Elgborar fluxos padronlzando 0 processo qe
identificacdo e encaminhamento para apuracdo dos casos de violéncia
no trabalho, especialmente assédio.
2023.004.03.3 Editar resolugao para dispor sobre Politica contra

32 Inexisténcia de registros de pesquisas realizadas/Assédio e Discriminacdo no ambito do TRE/CE, contemplando a
"~ |com processamento e andlise desses resultados. |previsdo, para a realizacdo de pesquisas, bem como sua periodicidade e
uso dos dados.
2023.004.03.4 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra
N30 estruturacio de banco de dados sobre as Assédio e Discrimina¢do no ambito do TRE/CE, contemplando a efetiva
33 denting 40 @ TR implantacdo de uma estrutura de banco de dados apta a tratar e
enuncias de assédio ou discriminacao. - A . . :
consolidar as denuncias recebidas, resguardando a identidade dos
envolvidos.
2023.004.03.5 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra
34 Auséncia de monitoramento de evolu¢do dos|Assédio e Discriminagdo no ambito do TRE/CE, contemplando
*" |casos de assédio e discriminagdo. estabelecimento de protocolos pela administragdo de monitoramento
de casos noticiados e atuacdo com base na frequéncia.
2023.004.03.6 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra
Assédio e Discriminacio no ambito do TRE/CE, contemplando
a . . procedimentos para recebimento, triagem e investigacdo de denuncias
Auséncia de procedimentos formais para de assédio e discriminacs
h - > iagye ¢do.
3.5 |recebimento, triagem e investigacdo de

dentincias de assédio e discriminagdo. 2023.004.03.7  Elaborar  manuais, fluxos e/ou  checklist
instrumentalizando o processo de identificagdo e encaminhamento para
apuracdo dos casos de assédio e discriminagdo.

pusénia de definisio formal de mecanismos2022,004 038 ° €t reslugie para dser obre Polics conia

3.6 |eficazes de protecdo dos denunciantes contra ¢ , P

represalias.

formalizagdo de protocolos que protejam o denunciante de assédio e
discriminac¢do contra represdlias.
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O Secretaria de CDAUD Coordenadoria de ( )
TRﬁ:E Auditoria - SAU Auditoria Interna /\}
9 & /
B \ Zaa N
> D
42 Eixo — Corregdo
Seq. Achado Recomendagdes
~ . . 2023.004.04.1 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra
Ndo estabelecimento de procedimentos P L R .
.. . L. " Assédio e Discriminagdo no ambito do TRE/CE, contemplando também
4.1 g?fc?'icrlﬁ;zapaéf ';%crf,ggogaglpaogﬂiq?rﬁsiizeggo 83 procedimentos especiais para recep¢cdo e encaminhamento de
membro dge Poder & denuncias de assédio e discriminagdo contra a alta administragdo ou
membro de Poder.
Ndo adogdo de agbes imediatas para reduzir 0]2023.004.04.2 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra
desconforto dos que desejam denunciar ou|Assédio e Discriminag¢do no dmbito do TRE/CE, contemplando também a
4.2 |medidas que preservem a saude e a integridade|ado¢do de ac¢des imediatas para reduzir o desconforto dos que desejam
de pessoas que enfrentam situagdes de assédio|denunciar ou medidas que preservem a saude e a integridade de
ou de discriminac¢ao pessoas que enfrentam situagOes de assédio ou de discriminagdo.
~ . 2023.004.04.3 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra
43 Zaelgangliesglggeggnirsngg?lliz?ge?joesdpé:]%cr;eg;mentos Assédio e Discriminacdo no ambito do TRE/CE, contemplando também
) procedimentos claros de andlise de admissibilidade de dendncia.
2023.004.04.4 - Editar resolucdo para dispor sobre Politica contra
Assédio e Discriminacdo no dmbito do TRE/CE, contemplando também a
Inexistandi d d trabalh colheita de informagdes adicionais necessarias a eventual apuragdo dos
nquza?:lr:)c(lsa) maiuaﬂ??)czjsc)otj(sz:hecke Iist(g? ?:onc; fatos relatados durante a analise de admissibilidade de dendncia.
44 as pindaga(_;lﬁes e medidas que devan% ser -
aplicadas na andlise de admissibilidade 2023.004.04.5 Desenvolvimento de processo(s) de trabalho
’ mapeado(s), manual(is) e/ou check list(s), com as indagacbes e medidas
que devam ser aplicadas na andlise de admissibilidade de denuncia de
assédio/discriminagdo.
Procedimentos alternativos ndo estabelecidos 2023.004.04.6 Editar resolucdo para dispor sobre Politica contra
45 lem caso de a vitima ndo deseiar se identificar ou Assédio e Discriminacdo no ambito do TRE/CE, contemplando também
) formalizar a dendincia ) procedimentos alternativos para o caso de a vitima ndo desejar se
) identificar ou formalizar a denuncia.
2023.004.04.7 - Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra
Assédio e Discriminagdo no ambito do TRE/CE, contemplando também
Falta de procedimentos claramente procedimentos claramente estabelecidos para manter o denunciante
4.6 |estabelecidos para manter o denunciante ciente diente sobre o encamlnhamentg de sua dendncia.
sobre o encaminhamento de sua dentincia. 2023.004.04.8 - D.esenvolwmento. de processo(s) d.e trNabtho
mapeado(s), manual(is) e/ou check list(s), prevendo as situagdes em
que, por ocasidgo dos encaminhamentos, devem ser comunicadas agdes
e prazos, com precisdo, ao denunciante.
e . 2023.004.04.9 Editar resolucdo para dispor sobre Politica contra
47 ﬁeiz?fﬁa?jn;a:IlclLZJiagggors](anongaseerz\rﬁqL?gg::rilgigtz Assédio e Discriminagdo no ambito do TRE/CE, contemplando também

dosimetria das sang0es disciplinares.

procedimento detalhado e cuidadoso para enquadramento e
dosimetria das san¢des disciplinares.

Fortaleza/CE, 22 de janeiro de 2024.

Tiago Dias da Silva
Juiz de Direito - Secretario de Auditoria Interna
Matricula TRE/CE n.2 81.490

Lilian Castelo Campos

Coordenadora de Auditoria Interna

Matricula TRE/CE n.2 93.131

José Elton Rodrigues Arruda

Técnico Judiciario

Matricula TRE/CE n.2 67.943

Solange Ramos Plutarco Lima
Técnica Judiciaria
Matricula TRE/CE n.2 73.670

Antonio Clodoaldo Pinheiro Bastos Martins
Analista Judiciario
Matricula TRE/CE n.2 83433

/
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Apéndice | - Plano de Agdo para Sanar Fragilidades (PASF) — Eixo Institucionalizagdo

SAU/TRE-CE — Nuicleo de Auditoria ituci (NADI)

Origem da Auditoria: Plano Anual de A¢des Coordenadas de Auditoria de 2023 do CNJ/ Plano Anual de Auditoria 2023 do TRE/CE

‘Tipo de Auditoria: Avaliagdo do tipo Conformidade

Unidade(s) auditada(s): Comissdes de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual, nos ambito dos Primeiro Grau e Segundo Grau de Jurisdi¢do da Justica Eleitoral do Ceara
Unidades colaboradoras: Escola Judiciaria Eleitoral Cearense (EJEC), a Secretaria de Gestdo de Pessoas (SGP), a Assessoria de Atengdo a Sauide (ASAUD), a Ouvidoria Regional Eleitoral (OUVIR), a Diretoria-Geral (DIGER) e a
(Corregedoria Regional Eleitoral (CRE).

Processo/Politica Auditada: Politica de Preveng&o e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo no ambito do TRE/CE.

Equipe de Auditoria: Antonio Clodoaldo Pinheiro Bastos Martins, José Elton Rodrigues Arruda e Solange Ramos Plutarco Lima, sob a supervisdo de Lilian Castelo Campos.

Plano de A¢3o para Sanar (PASF) - 12 Eixo —

TRE-CE

Secretaria de
Auditoria - SAU

COAUD

Coordenadoria de
Auditoria Interna

Eixo/ o Acdes da Unidade Auditada Monitoramento da Auditoria Interna
Achado Recomendacdes = — =
Seq Agbes Produtos Responsaveis Prazos Data /__/. Data /__/. Observagdes
Uso insuficiente dos meios
corporativos de comunicagdo para [2023.004.01.1 Atualizar a pagina do CPEAMAD na intranet com atualizagdo dos seguintes|
11 demonstrar o comprometimento [pontos: a)inser¢do do nome dos membros das CPEAMAS de 12 e 22; b)inserir os links dos|
"~ |da alta administragdo com a normativos e das atas da reunides (12,2,2, 32, 42 e 52) e c)acrescentar as atas da 62, 72 e 82
politica de prevengdo e combate  [reunides; d) inserir links destacando as principais agdes ja realizadas pela comissdo.
a0 assédio e discriminagdo.
[Auséncia de carta de compromisso
12 (ou documento similar) da alta 2023.004.01.2 - Elaborar e publicar carta de compromisso da alta administragdo indicando|
*“ |administracdo indicando sua submissdo a politica de prevengdo e combate ao assédio e discriminagdo.
submiss&o a politica.

L X _ |2023.004.01.3 - Realizar pesquisa com servidoras(es), magistradas(os) e promotoras(es)
/Auséncia de pesquisa de avaliagdo leleitorais, avaliando dentre outros aspectos, o compromisso da alta gestio com al
da percepgdo do servidor quanto |preveng3o e o combate ao assédio e discriminago.

1.3 |ao compromisso da alta
administragdo em relagdo a 2023.004.01.4 - Elaborar relatério contendo andlise do resultado das pesquisas e|
Politica. planejamento de agdes futuras a serem implementadas para aperfeicoamento da politica e|
das capacitagdes.
/Auséncia de normativo que 2023.004.01.5 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagéo no
institucionalize e instrumentalize |[dMbito do TRE/CE, contemplando também os mecanismos de prevengdo e combate ao
14 [0S mecanismos de prevengéo e lassédio e discriminaggo.
" |combate ao assédio e
discriminagdo. y - -
v 2023.004.01.6 Elaborar manual ou cartilha sobre a politica de prevengdo e enfrentamento|
a0 assédio moral, ao assédio sexual e a discriminagdo no TRE/CE.
/Auséncia de normativo do TRE/CE [2023.004.01.7 Editar resolugo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo no|
1.5 |institucionalizando as atribuigdes [dmbito do TRE/CE, contemplando também as atribuicdes das comissdes de prevengdo e|
da CPEAMASD. lenfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual.
/Auséncia de mecanismos formais
de acolhimento para vitimas de " " : o - P
o =D Patd ¥ 2023.004.01.8 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo no|
1.6 assédio e discriminacdio, pautadas Ambito do TRE/CE, contemplando também mecanismos de orientacdo e acolhimento as|

pela logica do cuidado para
pessoas expostas a riscos

psicossociais.

vitimas de assédio e discriminagdo.
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Apéndice Il - Plano de Ag3o para Sanar Fragilidades (PASF) — Eixo Prevengdo

SAU/TRE-CE — Nucleo de Auditoria

(NADI)

Origem da Auditoria: Plano Anual de A¢Bes Coordenadas de Auditoria de 2023 do CNJ/ Plano Anual de Auditoria 2023 do TRE/CE

‘Tipo de Auditoria: Avaliagdo do tipo Conformidade

Comissdes de Prevencao e Ei

to do Assédio Moral e do Assédio Sexual, nos ambito dos Primeiro Grau e Segundo Grau de Jurisdigdo da Justica Eleitoral do Ceard

Unidades colaboradoras: Escola Judicidria Eleitoral Cearense (EJEC), a Secretaria de Gestdo de Pessoas (SGP), a Assessoria de Atengdo a Saude (ASAUD), a Ouvidoria Regional Eleitoral (OUVIR), a Diretoria-Geral (DIGER) e a Corregedoria Regional
Eleitoral (CRE).

Processo/Politica Auditada: Politica de Prevengdo e Enfr

» do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo no ambito do TRE/CE.

Equipe de Auditoria: Ant6nio Clodoaldo Pinheiro Bastos Martins, José Elton Rodrigues Arruda e Solange Ramos Plutarco Lima, sob a supervisdo de Lilian Castelo Campos.

Plano de Agdo para Sanar Fragilidades (PASF) -22 Eixo - Prevengdo

|
TRE-CE

Secretaria de
Auditoria - SAU

COAUD

Coordenadoria de
Auditoria Interna

Eixo/ o Acdes da Unidade Auditada Monitoramento da Auditoria Interna
Achado Recomendagdes — — —
Seq Acdes Produtos Responsaveis Prazos Data /__J/ Data /1 Observagdes
|Auséncia de a¢des ou programas de sensibilizagdo
2.1 [que estimulem a pratica do didlogo e da 2023.004.02.1 Desenvolver agdes voltadas a conscientizagdo e a sensibilizagdo quanto a
= |assertividade como forma de enfrentamento a pratica do didlogo e da assertividade como forma de enfrentamento a conflitos.
conflitos.
|Auséncia de normas ou decisdes para inclusdo da
22 politica de prevencdo e combate ao assédio ea  |2023.004.02.2 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagéo no|
*“ |discriminagdo nos contratos de colaboradores ndo |ambito do TRE/CE, contemplando inclusive os colaboradores ndo estatutarios.
estatutdrios.
Contratos de terceiros ndo estdo compatibilizados
2.3 |coma politica de prevengdo e combate ao assédio [2023.004.02.2 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo no|
> |e discriminagdo. ambito do TRE/CE, contemplando inclusive os colaboradores n3o estatutarios.
Comissdo ndo repassa orientagdo/ndo expede ou [2023.004.02.3 Expedir orientacdes para areas especificas do TRE/CE (a exemplo da gestdo|
2.4 |pratica atos a areas especificas do TRE/CE sobre |de pessoas, gestdo de servicos gerais) acerca da Politica de Prevengdo e Combate do|
praticas da politica |Assédio Moral, do Assédio Sexual e de todas as formas de discriminagdo.
2023.004.02.4 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagao|
Inexisténcia de fluxos de trabalho desenhados /r;gAauijeltgGgo TRE/CE, contemplando também atuagdo conjunta entre as CPEAMS com|
2.5 |contemplando atuagdo em conjunto do canal de .
orientagdo com a drea de satide e/ou de RH 2023.004.02.5 Desenhar fluxos de trabalho contemplando atuagdo em conjunto do canal de|
orientagdo com a area de satde e/ou de RH.
Subutilizagdo de dados das dreas de gestdo de 2023.004.02.6 Expedir orientagdes acerca da Politica de Prevengdo e Combate do Assédio|
2.6 |pessoase de saude (p.ex. nivel de absenteismo) [Moral, do Assédio Sexual e de Todas as Formas de Discriminagdo, visando, a utilizagdo de|
“~ |como auxilio na identificagdo de problemas, dados das areas de gestdo de pessoas e de saude (p.ex. nivel de absenteismo) como auxilio|
pontuais ou sistémicos de assédio. na identificagdo de problemas.
2023.004.02.7 - Desenvolver canal proprio de orientagdo, acolhimento e dentincia de casos|
Divulgago insuficiente dos canais de orientagio, |de assédio e discriminagéo.
2.7 |acolhimento e denlncia de casos de assédio
2023.004.02.8 - Divulgar canal préprio de orientagdo, acolhimento e dentncia de casos de|
assédio e discriminagdo.
Q‘f;::;ti;beerifgls'zigg ié?:ngﬂgfga:dgisdutar e 2023.004.02.9 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagao|
2 aue o gestordeve adotarem caso o suspeia de |00 0 0 Bt e sva g - 2001 ¢4
assédio em sua equipe. g P quipe.
N&o regularidade nos treinamentos dos gestores : : : :
. ~ poy 2023.004.02.10 Realizar treinamentos com regularidade dos gestores no sistema de|
29 no sistema ge prevencao & combate ao assédio e prevengdo e combate ao assédio e discriminagdo, bem como incentivar sua participagdo.
discriminagdo na instituigdo.
Néo hd levantamento de riscos e impactos de 2023.004.02.11 Realizar levantamento de riscos e impactos de sofrimento/pratica de|
2.10 |sofrimento/préti

e assédio e da criagdo de

controles para mitiga-los.

assédio e de controles para mitigd-los.
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Apéndice Il - Plano de Agdo para Sanar Fragilidades (PASF) — Eixos Detecgdo e Corre¢do

SAU/TRE-CE — Nuicleo de Auditoria Institucional (NADI)

Origem da Auditoria: Plano Anual de A¢des Coordenadas de Auditoria de 2023 do CNJ/ Plano Anual de Auditoria 2023 do TRE/CE

|Tipo de Auditoria: Avaliagdo do tipo Conformidade

de Prevencdo e E

1to do Assédio Moral e do Assédio Sexual, nos @mbito dos Primeiro Grau e Segundo Grau de Jurisdi¢do da Justica Eleitoral do Ceara
Unidades colaboradoras. Escola Judicidria Eleitoral Cearense (EJEC), a Secretaria de Gestdo de Pessoas (SGP), a Assessoria de Atengdo a Saude (ASAUD), a Ouvidoria Regional Eleitoral (OUVIR), a Diretoria-Geral (DIGER) e a Corregedoria Regional
Eleitoral (CRE).

Processo/Politica Auditada: Politica de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo no ambito do TRE/CE.

Equipe de Auditoria: Antonio Clodoaldo Pinheiro Bastos Martins, José Elton Rodrigues Arruda e Solange Ramos Plutarco Lima, sob a supervisdo de Lilian Castelo Campos.

TRE-CE

Secretaria de
Auditoria - SAU

COAUD

Coordenadoria de
Auditoria Interna

Plano de Agdo para Sanar Fragilidades (PASF) — 32 Eixo — Detec¢do

Eixo/

Acdes da Unidade Auditada

Monitoramento da Auditoria Interna

Achado Recomendacdes = — =
Seq ¢ Agdes Produtos Responsaveis Prazos Data /_J/ Data /__J/ Observagdes
2023.004.03.1 - Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo
no dmbito do TRE/CE, contemplando procedimentos para identificagdo e encaminhamento
. T para apuragdo de eventuais casos de violéncia no trabalho.
3.1 |Inexistem fluxos e processos para a realizagdo das
2023.004.03.2 - Elaborar fluxos padronizando o processo de identificagdo e
lencaminhamento para apuragdo dos casos de violéncia no trabalho, especialmente assédio.
o . " " 2023.004.03.3 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo
3.2 'cr:;:'St:’oncce';g;';engl'gt?:nfgleiS‘;esg:;assr:ill'f:g;: no ambito do TRE/CE, contemplando a previsdo, para a realizagdo de pesquisas, bem como
P " |sua periodicidade e uso dos dados.
2023.004.03.4 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo
33 N3o estruturagdo de banco de dados sobre as Ino ambito do TRE/CE, \do a efetiva il 3o de uma estrutura de banco de|
"> |dentncias de assédio ou discriminagdo. dados apta a tratar e consolidar as denuncias recebidas, resguardando a identidade dos
envolvidos.
- . 5 2023.004.03.5 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo
34 ?:::s"s':iiérgio;‘g%zgiz‘itnoadg:"dUcao dos no ambito do TRE/CE, contemplando estabelecimento de protocolos pela administragdo de|
a0, monitoramento de casos noticiados e atuag&o com base na frequéncia.
2023.004.03.6 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo
L ) . no ambito do TRE/CE, contemplando procedimentos para recebimento, triagem e
[Auséncia de procedimentos formais para investigacdo de denuncias de assédio e discriminag3o.
3.5 |recebimento, triagem e investigagdo de d
de assédio e discriminagdo.
2023.004.03.7 Elaborar manuais, fluxos e/ou checklist instrumentalizando o processo de|
identificagdo e encaminhamento para apuragdo dos casos de assédio e discriminagdo.
|Auséncia de defini¢cdo formal de mecanismos 2023.004.03.8 — Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo
3.6 |eficazes de protegao dos denunciantes contra no dmbito do TRE/CE, contemplando a formalizagdo de protocolos que protejam o
represilias. denunciante de assédio e discriminagdo contra represalias.
Plano de Agdo para Sanar Fragilidades (PASF) - 42 Eixo — Corre¢do
Eixo/ o Agdes da Unidade Auditada Monitoramento da Auditoria Interna
S, Achado Recomendagdes — — —
eq Acdes Produtos Responsaveis Prazos Data /__/ Data /__/ Observagdes
N3o estabelecimento de procedimentos especiais [2023.004.04.1 Editar resolugdo para dispor sobre Polmca contra Assédio e Discriminagdo|
4.1 [para recepcionar noticia de assédio ou no ambito do TRE/CE, do também especiais para recepgao e
** |discriminagdo contra a alta administragdo ou lencaminhamento de dentncias de assédio e dlscrlminagéo contra a alta administragao ou
[membro de Poder. membro de Poder.
N3o adogdo de agdes imediatas para reduzir o " 5 " o P o
desconforto dos que desejam denunciar ou 202§.OS¢.OQ.ZTEE|/tcaE resoltut;aoI paéa ttilspgrl sobred Pojlnaa corltra _Ass§‘d|:: e Dlscrlménas;ao
4.2 |medidas que preservem a satde e a integridade |0 2MtC 90 , contemplando tambem a adogao de agoes Imediatas para reduzir oj
de pessoas que enfrentam situagdes de assédio ou desconforto dos que desejam denunciar ou medidas que preservem a saude e a integridade|
de discriminacdo. de pessoas que enfrentam situagdes de assédio ou de discriminagdo.
2023.004.04.3 Editar resolugdo para dispor sobre Pollnca contra Assédio e Discriminagdo
4.3 ;ilatﬁszedgﬁrzrﬂsesm.[.ﬂ:gzodzoje’:‘?ﬁf.‘:'menms de no ambito do TRE/CE, do também  pr claros de analise de
admissibilidade de dentincia.
2023.004.04.4 - Editar resolugao para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagaol
no ambito do TRE/CE, contemplando também a colheita de informagdes adicionais|
Inecessdrias a eventual apuragdo dos fatos relatados durante a analise de admissibilidade de
Inexisténcia de processo(s) de trabalho dendncia
44 Imapeado(s), manual(is) e/ou check I|st(5| com as .
" lindagagGes e medidas que devam ser na
andlise de admissibilidade. 2023.004.04.5 D lvimento de pra de trabalho di manual(is) e/oul
check list(s), com as indaga¢des e medidas que devam ser aplicadas na andlise de|
admissibilidade de denuncia de assédio/discriminagdo.
Procedimentos alternativos ndo estabelecidos em [2023.004.04.6 Editar resolugdo para dispor sobre Pollnca contra Assédio e Discriminagdo|
4.5 |caso de a vitima ndo desejar se identificar ou no ambito do TRE/CE, cor do também pr alternativos para o caso de a
formalizar a dendincia. vitima ndo desejar se identificar ou formalizar a dendncia.
2023.004.04.7 - Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo
. . no dmbito do TRE/CE, contemplando também procedimentos claramente estabelecidos|
Falta de procedimentos claramente estabelecidos |para manter o denunciante ciente sobre o encaminhamento de sua dendncia.
4.6 |para manter o denunciante ciente sobre o
1to de sua dentncia. 2023.004.04.8 - Desenvolvimento de processo(s) de trabalho mapeado(s), manual(is) e/ou
check list(s), prevendo as situacdes em que, por ocasido dos encaminhamentos, devem ser|
comunicadas agdes e prazos, com precisdo, ao denunciante.
AT n3o observa pr 2023.004.04.9 Editar resolugdo para dispor sobre Politica contra Assédio e Discriminagdo
4.7 |detalhado e cuidadoso para enquadramento e no dmbito do TRE/CE, contemplando também procedimento detalhado e cuidadoso paral

dosimetria das sangGes disciplinares.

lenquadramento e dosimetria das sangdes disciplinares.
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