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Apresentacao

O presente documento compreende o Plano de Negdécio da Secretaria de Auditoria
(SAU), unidade responsavel pela auditoria interna do Tribunal Regional Eleitoral do Ceara (TRE-
CE), e corresponde ao Plano de Auditoria de Longo Prazo — PALP, previsto no art. 31 da
Resolugdo CNJ n.° 309/2020. Recebeu essa novel denominacgao a fim de se alinhar ao Modelo de
Capacidade de Auditoria Interna (Internal Audit Capability Model — IA-CM)', aplicavel ao setor
publico, em sintonia com o processo KPA 2.6 (Key Process Area — KPA), o qual recomenda a
adocdo de um Plano de Negdcio com o objetivo de definir e orientar a estratégia de longo prazo
para a entrega dos servicos da atividade de auditoria interna da organizacgéo.

Este Plano de Negocio constitui, portanto, o instrumento de gerenciamento do
desempenho e de accountability, necessario para controlar adequadamente as operacgdes da
unidade de auditoria interna, bem como para orientar os gestores e os servidores da Secretaria de
Auditoria (SAU), responsaveis pelo uso de recursos disponiveis, de modo a alcangar os objetivos
de negdcio.

E importante frisar que este plano n&o é estatico nem imutavel, mas adaptavel aos
contextos que forem surgindo ao longo do seu periodo de vigéncia. Trata-se, assim, de um
processo dinamico, sistémico, participativo e continuo para a determinagdo dos objetivos,
estratégias e agbes da auditoria interna do TRE-CE. Este plano é ferramenta relevante para a
unidade de auditoria interna lidar adequadamente com as mudang¢as naturais dos contextos
interno e externo nos quais a organizagao se insere e, desse modo, poder contribuir com o seu
sucesso. Ele concilia a estratégia com a realidade do setor publico em geral, e a do TRE-CE, em
particular. Logo, este Plano de Negdécio é um documento vivo, uma vez que sera
permanentemente atualizado para que seja util na consecugao dos objetivos da auditoria interna.
Sublinhe-se que este Tribunal, em sintonia com regramentos impostos nao apenas pelo Conselho

Nacional de Justiga (CNJ)?, mas também pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU)?, amadureceu

" O IA_CM ¢é o modelo universal de comparabilidade em torno de principios, praticas e processos aplicados
globalmente na atividade de auditoria interna e faz parte da Estrutura Internacional de Praticas Profissionais
(International Professional Practices Framework — IPPF), que constitui a base conceitual que organiza as
informagdes oficiais promulgadas pelo The Institute of Internal Auditors — I1lIA. Disponivel em
https://www.theiia.org/en/promotions/bookstore/IA-CM/.

2 As Resolugdes n.° 308/2020 e 309/2020, editadas pelo Conselho Nacional de Justiga (CNJ), orientam, de
modo objetivo, que os tribunais, em suas atividades de auditoria interna, deixem de praticar atos de
cogestao.

® O Tribunal de Contas da Unido (TCU) possui diversos julgados em que ha determinagdes e
recomendagdes no sentido de que os 6rgdos do Poder Judicidrio, em suas atividades de auditoria interna,
devem deixar de praticar atos de cogestédo, a exemplo do que se pode constatar na Tomada de Contas (TC)
n.° 004.682/2019-0, Acordao n.° 1745/2020 — TCU — Plenario.
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ao excluir das atribuigbes da SAU a pratica de atos de cogestao, outrora exarados pela unidade de

auditoria interna.

Assim, o plano foi elaborado de modo a contemplar os seguintes objetivos, visando
a uma melhor atuagéo da auditoria interna do TRE-CE:

1) Realizar os diagnésticos e avaliagdes sobre o TRE-CE e a auditoria interna;

2) lIdentificar visao de auditoria interna da SAU e a estratégia geral para alcanca-la;

3) Estabelecer os objetivos e os resultados de negdcio a serem alcangados;

4) ldentificar os servigos de auditoria interna a serem realizados;

5) Orientar os Planos Anuais de Auditoria (PAA);

6) Obter aprovacao da Presidéncia do TRE-CE.

Nesse contexto, o presente Plano de Negécio foi concebido de modo a apresentar,
sempre que possivel, aspectos mais relevantes sobre as principais rotinas e procedimentos, sem a
preocupacdo de um maior detalhamento acerca de definicbes ou agbes. A abordagem aqui
adotada reflete o grau de conhecimento de temas associados a auditoria, no ambito da SAU,
obtidos em cursos de formacado e manuais produzidos por instituicdes de referéncia, nacionais e
internacionais, bem como as diretrizes normativas que regulam a atividade de auditoria interna no
Poder Judiciario.

Com as diretrizes de planejamento aqui delineadas, a SAU pretende agregar valor
organizacional, com consisténcia e qualidade, mediante a adocdo de uma Auditoria Parceira,
conforme explicitado no decorrer deste plano, ofertando relevantes contribuicbes para o
aprimoramento dos processos de governancga, gestdo de riscos, integridade e controles internos
da Justica Eleitoral do Ceara.

Em suma, ao colocar em pratica as inovagdes procedimentais aqui especificadas, a
SAU acredita estar devidamente alinhada ao necessario esforco que este Tribunal vem
empreendendo, ha alguns anos, para fortalecer e consolidar seu Sistema de Governanga e
Gestéo, favorecendo um continuo aperfeicoamento institucional, uma maior agilidade nos

processos de trabalho e, por conseguinte, uma melhor prestacédo de servigos a sociedade.

Rodrigo Ribeiro Cavalcante
Secretario de Auditoria do TRE-CE

Plano de Negocio da Auditoria Interna 2023-2026



Q Secretaria de CUAUD Coordenadoria de /
- Auditoria - SAU Auditoria Interna p

TRE-CE | /\ =
% 8 AN )

Sumario

1. SUMANIO EXECULIVO. .....oeiiiiiieiiiie ettt et ee e e see e sseseeeeseesesnenennnne 6
2. Planejamento Estratégico da Auditoria Interna...............oooooiii e 7
2.1. Declaragao de PropOSItO.........cuuuuiiuiieiiiee e ee et e e eaaeaaaaa—a 7

2.1.1. A atividade de Auditoria Interna.............oooeiiiiiii e 7

O I T (o [ (o =T = o= | = SR 10

2.1.3. Identidade da Auditoria Interna do TRE-CE..............cccoiiiiiii e, 12

2.2. Diagnéstico do Tribunal e da Auditoria Interna............ccccceeeeiiiiiiieeicice e, 13

2.2.1. O Tribunal Regional Eleitoral do Ceara............cccccooiiiiiiiiiiieiiiiiiiiee e 13

2.2.2. A Auditoria Interna do TRE-CE............oooiiiiiiii e, 16

2.2.3. Avaliagdes estruturadas...........ccoooeiiiiiiiiiiiie e 21

2.3. Estratégia Geral da SAU..........coi oo 27

2.4. Objetivos e resultados eStrat@giCoS. ........cuuuiiiiiiiiiiii e 28

2.5. Indicadores estratégicos da atividade de auditoria interna.............cccccceeiiiiiiin i, 29

3. Os Planos Anuais da AUuditoria (PAA).........e i e 29
3.1. Principais diretrizes de elaboragao € eXeCUGAO..........ccoveeeiiiiiiiiiii e, 29

3.2. Servigos de apoio € admiNiStrativVoS..........uueuiiiiiiiiiiiieee e 32

3.3. Relatorio Anual da Auditoria INnterna................iiii oo 32

Plano de Negocio da Auditoria Interna 2023-2026



Q Secretaria de CUAUD Coordenadoria de
| Auditoria - SAU Auditoria Interna )

TRE-CE /\ =~
) AN

1. Sumario Executivo

A auditoria interna constitui atividade imprescindivel para a boa governancga publica.
Sua fungdo € apoiar a instituicdo na protegdo e aumento de valor organizacional. A auditoria
interna cumpre essa fungéo realizando avaliagao independente e objetiva dos atos de gestao de
suas unidades e, havendo oportunidades de melhoria, oferecendo contribuicbes para o

aprimoramento dos processos de governanga, gestao de riscos, integridade e controles internos.

Nessa perspectiva, a Secretaria de Auditoria (SAU) é a unidade incumbida de
fornecer essa avaliagdo a administragdo do Tribunal Regional Eleitoral do Ceara (TRE-CE), cujo
negocio é administrar o processo eleitoral no d&mbito do estado do Ceara, ajudando-o, assim, a

realizar sua missao de assegurar o exercicio da democracia.

Este Plano de Negdcio traga as principais diretrizes de planejamento da SAU para o
quadriénio 2023-2026. Em sintese, o trabalho compreende, além deste sucinto sumario executivo,

dois blocos de informacgéo:

1) O primeiro aborda o planejamento estratégico da SAU, no qual serdo
apresentados: a) a declaragido de propdsito da atividade de auditoria interna; b) o diagndstico da
auditoria interna e do TRE-CE; c) a estratégia geral a ser implementada, os objetivos e resultados

estratégicos esperados, e os indicadores estratégicos da atividade de auditoria interna;

2) O segundo trata dos Planos Anuais de Auditoria (PAA), ressaltando as principais
diretrizes de elaboracdo e execugao a serem incluidas no PAA, os servicos de apoio e
administrativos da auditoria interna — com destaque para o PAC-Aud -, finalizando com

informacdes sobre o Relatério Anual da Auditoria Interna (RAINT).

Plano de Negocio da Auditoria Interna 2023-2026
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2. Planejamento Estratégico da Auditoria Interna

2.1. Declaragao de propésito

2.1.1. A atividade de Auditoria Interna

A auditoria interna constitui instancia interna de apoio a governanga do Tribunal, de
modo a auxiliar a instituicdo na protecdo e no aumento de valor organizacional, conforme
estabelecido no Sistema de Integridade da Justigca Eleitoral do Ceara e no Sistema de Governanga
e Gestdo da Justica Eleitoral do Ceara, regidos pelas Resolugbes TRE-CE n.° 900/2022 e
905/2022, respectivamente.

O titular da Secretaria de Auditoria (SAU) é o responsavel pela unidade de auditoria

interna do Tribunal e, em observancia ao art. 5° da Resolugdo CNJ n.° 308/2020, reporta-se:

1) Funcionalmente: ao Pleno, informando sobre a atuacao da unidade de auditoria
interna quanto ao seu desempenho em relagdo ao Plano Anual de Auditoria, a declaragdo de
manutencao da independéncia durante a atividade de auditoria e os principais riscos e fragilidades

de controle do Tribunal; e
2) Administrativamente: ao presidente do Tribunal.

Nesse sentido, a SAU, por meio da Coordenadoria de Auditoria Interna (COAUD) e
suas unidades vinculadas (SAUDI e SEAAP), tem o papel de fornecer a Administragao do TRE-CE
avaliagao independente e objetiva sobre atos e operagbes de gestdo de suas unidades, além de
prestar servicos de consultoria na sua esfera de atuagido. Portanto, a auditoria interna auxilia o
TRE-CE a alcangar seus objetivos estratégicos, adotando uma abordagem sistematica e
disciplinada para melhorar a eficacia dos processos de gerenciamento de riscos, de controle e de

governanga corporativa, conforme representagéo grafica constante na Figura 1.
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Figura 1: Cadeia de valor da auditoria interna do TRE-CE

Induzir melhoria dos processos de governanga,
gerenciamento de riscos e controle

.\i = | Avaliagdo

! l;t_:lTE:J Consultoria 1 Agregar e proteger .

valor organizacional al I ‘

Fonte: adaptado do TCU

Essa definicdo abrange as trés vertentes de atuacado tipicas da atividade de

auditoria interna:

1) Avaliag6es: consistem na obtengao de evidéncias e no seu exame objetivo, com
o propdsito de fornecer a organizagdo concluséo sobre ato, registro, processo, sistema ou outro

objeto de interesse;

2) Consultorias: consistem em atividades de aconselhamento e servigos
relacionados, a exemplo de assessoria, facilitagdo e treinamento, cuja natureza e escopo sao
acordados com a unidade destinataria dos trabalhos, sem que os auditores internos assumam

qualquer responsabilidade tipica da administracao;

3) Conformidade: além da realizagdo das atividades de avaliagdo e de consultoria,
a auditoria interna governamental deve executar seus trabalhos em observancia ao contexto

normativo vigente e demais fatores associados ao setor publico.
Desse modo, a auditoria interna materializa relevante instrumento de apoio a

manutencdo e aperfeicoamento da boa governanga. No cumprimento de suas atribuicdes,

estabelecidas no Regulamento Interno do Tribunal e demais atos normativos que regulam a
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atividade, € importante a busca de aderéncia, dentro do contexto governamental, as normas

internacionais para a pratica profissional da atividade de auditoria interna.

A atividade de auditoria interna no TRE-CE é regulada pelos normativos, externos e
internos, elencados no Quadro 1, os quais estdo listados de acordo com a sua relevancia
institucional, sendo todos alinhados e pautados pelas melhores praticas adotadas

internacionalmente.

Quadro1: Normativos que regulam a atividade de auditoria interna do TRE-CE.

Auditoria Interna » =
) /\\\\ ) /

Normativo Assunto

Dispde sobre principios, regras e instrumentos para o Governo Digital e
Lei n.° 14.129/2021 para o aumento da eficiéncia publica. (Os arts. 47 e 49 tratam da
governanga, da gestéo de riscos, do controle e da auditoria)

Institui o Cédigo de Etica em Auditoria Interna no Tribunal Regional

3 _ )
Resolucéo TRE-CE n.° 864/2021 Eleitoral do Ceara.

Institui o Estatuto de Auditoria Interna no Tribunal Regional Eleitoral do

Resolugdo TRE-CE n.° 865/2021 Cears
eara.

Resolucao TRE-CE n.° 900/2022 | Dispde sobre o Sistema de Integridade da Justica Eleitoral do Ceara.

Organiza as atividades de auditoria interna do Poder Judiciario, sob a

2 o]
Resolugdo CNJ n.> 308/2020 forma de sistema, e cria a Comissdo Permanente de Auditoria.

Aprova as Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna
Resolucao CNJ n.° 309/2020 Governamental do Poder Judiciario — DIRAUD-Jud e da outras
providéncias. (Repositério de interpretacao)

Dispde sobre as diretrizes acerca das Auditorias Integradas a serem

3 o)
Resolugao TSE n.® 23.500/2016 realizadas no ambito da Justi¢a Eleitoral.

Dispbe sobre o Sistema de Governanga e Gestao da Justica Eleitoral do

Resolugcdo TRE-CE n.° 905/2022 2
Ceara.

Estabelece normas para a tomada e prestacdo de contas dos
administradores e responsaveis da administracdo publica federal, para
fins de julgamento pelo Tribunal de Contas da Uni&o.

Instrucdo Normativa TCU n.°
84/2020

Estabelece normas complementares para a tomada e prestagdo de
contas dos administradores e responsaveis da administracdo publica
federal a partir de 2022, incluindo auditoria e certificacado de contas.

Decisdo Normativa TCU n.°
198/2022

Institui o Sistema de Auditoria — Auditse* no @mbito da Justica Eleitoral, e

1 o]
Portaria TSE n.” 295/2021 dispoe sobre sua instalagao, administragcao e funcionalidades.

* O Auditse € o sistema informatizado de auditoria, ainda em fase de implantagdo nos tribunais regionais,
desenvolvido por grupo coordenado pelo TSE, que sera utilizado para elaboragao do planejamento anual e

realizacdo das auditorias.
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Outras informagbes e trabalhos de auditoria realizados, bem como os principais
guias de referéncia que norteiam a atuacgao da auditoria interna do TRE-CE, estdo publicados na

pagina da auditoria interna, disponivel em https://intranet.tre-ce.jus.br/institucional/auditoria-interna.

2.1.2. Auditoria Parceira

A nova Secretaria de Auditoria (SAU), criada em agosto de 2022 por meio da
reestruturagéo organica promovida pelas Resolugdes TRE-CE n.° 894/2022 e 896/2022, pretende

incorporar em suas atividades a denominada Auditoria Parceira, na qual buscard o melhor

resultado conjunto das instancias de controle da Justica Eleitoral do Ceara, de modo a incrementar
o valor organizacional da instituicdo. A expressao “Auditoria Parceira” foi inspirada nas praticas
colaborativas que o CNJ vem implementando desde 2013, quando foi criada a primeira Rede de
Governanga Colaborativa do Poder Judiciario (Portaria CNJ n.° 138 de 23/08/2013), visando
melhorar o desempenho da gestdo estratégica, tornando-a mais adaptativa e conectada as

multiplas realidades e as desafiadoras demandas do sistema de justica brasileiro.

Assim, imprimindo uma atuagéo colaborativa, adaptativa e integrada, amparada em
relagcbes de apoio mutuo e de confianga com nossos usuarios, internos e externos, entendemos
que a estratégia de induzir positivamente a boa governancga, a gestao de riscos e a melhoria dos
controles internos tera mais chances de sucesso, mediante entregas relevantes e de valor
agregado, sempre adotando as abordagens mais consistentes e eficientes nas atividades de

auditoria interna.

A Auditoria Parceira ndo implica, vale ressaltar, na perda da independéncia e da
objetividade, caracteristicas inerentes a atividade de auditoria interna, tipicas da 3?2 linha de
defesa®, porquanto serdo sempre respeitadas as competéncias e a segregacdo de fungdes.
Entende-se, ainda, que a cultura organizacional aberta a adaptacao, a integracdo e a inovagéo,
bem como o grau de maturidade que o TRE-CE ja alcangou, na 12 e 22 linhas de defesa (ver

representagdo grafica da Figura 2), permitem buscar resultados descentralizados de modo

> As Linhas de Defesa dizem respeito a abordagem de gestdo de riscos que prevé grupos responsaveis pelo
gerenciamento de riscos dentro da organizagdo, com fungbes predefinidas. Refere-se ao Modelo das Trés
Linhas de Defesa, o qual esta diretamente relacionado a pratica de controles internos, e serve de auxilio na
identificacdo de estruturas e processos que atuam no atingimento dos objetivos da organizagédo. Mais
informagdes sobre o] modelo estéo disponiveis em
https://iiabrasil.org.br/korbilload/upl/editorHTML/uploadDireto/20200758glob-th-editorHTML-00000013-
20072020131817.pdf.
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consistente, para que se reforce o cumprimento do propdsito e da missdo, de modo a atender

satisfatoriamente a fungéo da Auditoria Interna.

Com esse novo enfoque de atuagdo, a SAU busca uma melhor coordenagao dos
trabalhos e definicdo de critérios de asseguragdo. Para isso, traz para o centro da estratégia
2023/2026 a melhoria da relagcdo com usuarios internos da Justica Eleitoral de Ceara (gestores de
secao e cartodrios eleitorais, que atuam na 1?2 linha de defesa; secretarios, coordenadores e
assessores, que atuam na 22 linha), buscando também estreitar o intercAmbio com provedores
externos de referéncia nos trabalhos de avaliagdo e consultoria, tais como Controladoria-Geral da
Unido (CGU), Tribunal de Contas da Unido (TCU) e Conselho Nacional de Justiga (CNJ).

Figura 2: Modelo das Trés linhas de Defesa do 1A

O Modelo das Trés Linhas do The lIA

ORGAO DE GOVERNANCA 3

Prestagdo de contas aos stakeholders pela supervisdo organizacional

Papéis do orgao de governanga: integridade, lideranga e transparéncia

. 4 & g

GESTAO AUD. INTERNA

Agdes (incluindo gerenciar riscos) para
atingir objetivos organizacionais

Avaliagdo independente

Papéis da 1° linha: Papeéis da 2° linha: Papéis da 3° linha:
Provisdo de Expertise, apoio, Avaliagio e
produtos/servicos monitoramento e assessora
aos clientes; guestionamento independentes e
gerenciar riscos sobre questbes objetivas sobre
relacionadas a questdes relativas ao
rscos atingimento dos
objetivos
LEGENDA | /i Prestacao de contas, i ol Delegar, orientar, i =3 Alinhamento,
; reporte © recursos, supervisdo | comunicagao,
coordenacao,
colaboracao

Fonte: Modelo das Trés Linhas do lIA, 2020

O sucesso, portanto, dessa estratégia depende da postura de engajamento dos
profissionais da auditoria interna, bem como dos parceiros internos, para os quais a SAU pretende
prestar servicos de avaliagdo e consultoria. Buscara a SAU uma maior interagdo com os parceiros

externos, a fim de garantir uma permanente atualizagdo sobre as melhores praticas internacionais

2=
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na atividade de auditoria interna. Sendo assim, a SAU precisa abracar iniciativas que promovam a
cultura participativa e inovadora, de maior abertura, assim como acbes orientadas ao
desenvolvimento da coordenagao de planos de trabalho e da troca de conhecimentos e de boas
praticas.

2.1.3. Identidade da Auditoria Interna do TRE-CE

A auditoria interna, conforme acima descrito, € uma atividade independente e
objetiva de avaliagao e consultoria, executada no TRE-CE pela Secretaria de Auditoria (SAU), por
meio da Coordenadoria de Auditoria Interna (COAUD) e suas segbes vinculadas, atuando
tipicamente na terceira linha de defesa da organizagéo. Foi com esse entendimento acerca da
atividade de auditoria interna que, apds as reflexdes promovidas para a construgdo e elaboracao
deste Plano de Negdcio, que se chegou ao consenso da identidade da nossa unidade, conforme
apresentada na Figura 3.

Figura 3: Identidade da Auditoria Interna do TRE-CE

AUDITORIA PARCEIRA
Atuac&o com espirito colaborativo, adaptativo e integrado

PROPGSITO MISSAOD VISAD VALORES

Aumentar e proteger o Auxiliar a organizagao a Ser inovadora e a) independéncia e
valor organizacional, realizar seus objetivos, por  aderente as normas integridade;
contribuindo para meio da aplicagao Eie uma internaciunais e as b) objetividade e
melhorar a capacidade de abordagem sistematica, melhores praticas autonomia gerencial:
governanga e gestdo da disciplinada e baseadaem profissionais da
Justica Eleitoral do Ceara. riscos para avaliar e atividade de c) confidencialidade e
induzir melhorias nos auditoria interna, sigilo profissional,
processos de governanca, dentro do contexto d) competéncia e
de gerenciamento de governamental. zelo profissional;
riscos e de controles

internos. e) alinhamento as

estratégias do TRE-CE;

f) qualidade e melhoria
continua;

g) comunicagdo eficaz.

Arte: Secao de Editoracao vinculada a Coordenadoria da Escola Judiciaria.
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Importante destacar que os valores eleitos para compor essa identidade orientardo
a conduta ética esperada dos profissionais da auditoria interna do TRE-CE, em consonancia com o
Cadigo de Etica em Auditoria Interna (Resolugéo TRE-CE n.° 864/2021), com o Cédigo de Etica do
The Institute of Internal (IIA) e com as Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna
Governamental do Poder Judiciario — DIRAUD-Jud (Resolugao CNJ n.° 308/2020).

2.2. Diagnéstico do Tribunal e da Auditoria Interna

2.2.1. O Tribunal Regional Eleitoral do Ceara

A Justica Eleitoral € um segmento do Poder Judiciario da Unido especializado na
matéria eleitoral, sendo constituida pelo Tribunal Superior Eleitoral (TSE), pelos Tribunais
Regionais em cada estado e no Distrito Federal, pelos juizes eleitorais e pelas juntas eleitorais

(constituidas temporariamente para atuar no processo de elei¢io).

Ao analisar as competéncias do TRE-CE, em particular, observamos que ele

desempenha as quatro fung¢des basicas representadas na Figura 4.

Figura 4: Fungbes basicas do Tribunal Regional Eleitoral do Ceara

, Administrativa
C onsu [t va Organizamos o eleitorado cearense; gerimos

o processo eleitoral; acompanhamos a atividade

Respondemos s consultas Sty 2
partidaria, entre outras atividades,

sobre o processo eleitoral,

Normativa

Expedimos um conjunta de
resolucfes as quais tém como
objetivo regulamentar as eleigdes
no ambito do Estado do Ceard,

Atuamos na resolucao de lides
que envolvemn atores e temas
afetos an Direito Eleitoral.

Competéncias

Fonte: Relatério de Gestéao 2021 do TRE-CE, disponivel em

https://www.tre-ce.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/gestao-anual/relatorios-de-

gestao-anual.
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Com jurisdicdo delimitada no estado do Ceara, o TRE-CE exerce sua funcgéo
constitucional em sintonia com as diretrizes do TSE, para assegurar o exercicio da democracia
durante todo o processo eleitoral. Portanto, o negdcio deste Tribunal é administrar o processo
eleitoral no ambito do estado do Ceara, o qual ocupa a 8?2 posicdo nos rankings populacional e de

eleitorado (ver Quadro 2).

Quadro 2: Populagao e eleitorado no Ceara e Brasil em 2022

D
E /
N AN

POPULAGAO E ELEITORADO - CEARA E BRASIL (2022) RELACAO
- _ ELEITORADO/
ABRANGENCIA | popuLACAO PERCENTUAL ELEITORADO PERCENTUAL POPULACAO
(habitantes) DA POPULACAO (eleitores) DO ELEITORADO o
BRASILEIRA (%) (%) (%)
CEARA 9.240.580 4,33 6.820.673 4,36 73,81
BRASIL 213.317.639 100,00 156.454.011 100,00 73,34

Fontes: sitios eletronicos acessados em 25/10/2022:

* https://cidades.ibge.gov.br/brasil/panorama

« https.//cidades.ibge.qov.br/brasil/ce/panorama

* http.//www.tse.jus.br/eleitor/estatisticas-de-eleitorado/evolucao-do-eleitorado

« https./pt.wikipedia.org/wiki/Lista_de unidades federativas _do_Brasil_por populacao

A estrutura organizacional da Justi¢ca Eleitoral no Ceara é composta pela Secretaria
do TRE-CE, sediada em Fortaleza, e por 109 cartérios eleitorais, que funcionam como sede de 17
zonas eleitorais na capital e de 92 zonas no interior do estado, garantindo a cobertura dos servigos
eleitorais em todos os 184 municipios cearenses. Além dos cartérios eleitorais, funcionam, em
carater permanente, 5 centrais de atendimento ao eleitor nos municipios com duas ou mais zonas
eleitorais (Sobral, Juazeiro do Norte, Caucaia, Maracanau e Fortaleza), além de uma unidade

movel.

A estrutura organica do Tribunal esta definida na Resolugdo TRE-CE n.° 291, de 30
de julho de 2006, bem como no Regulamento da Secretaria do Tribunal Regional Eleitoral do
Ceara (Resolugédo TRE-CE n.° 303, de 13 de setembro de 2006), que dispde sobre as unidades

administrativas e suas competéncias.

A Resolugcdo TRE-CE n.° 603/2015 dispde sobre o Sistema de Governanca e
Gestdo da Justica Eleitoral do Ceara, cujo modelo se baseia nos seguintes principios da boa
governanca: legitimidade, equidade, responsabilidade, eficiéncia, probidade, transparéncia e
accountability. Esse modelo, que representa a integragado entre governanga e gestdo no TRE-CE,

busca promover maior efetividade e economicidade na atuacéo organizacional, bem como maior
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eficacia e eficiéncia das agdes realizadas para o cumprimento dos objetivos estabelecidos no

Planejamento Estratégico da Justica Eleitoral do Ceara.

A imagem ao lado representa a estrutura vigente do
sistema de governanca e gestao da Justica Eleitoral do Ceara. Sob
o prisma da estrutura de governancga externa, o TRE-CE vincula-se
administrativamente e subordina-se jurisdicionalmente ao Tribunal
Superior Eleitoral (TSE), 6rgao central da Justi¢a Eleitoral. Também
integram essa estrutura externa, respondendo pela fiscalizagao,
pelo controle externo e por sua regulagéo: o Congresso Nacional, o
Conselho Nacional de Justica, o Tribunal de Contas da Unido e o
Ministério da Economia. O Tribunal conta, ainda, com 6rgéos de
apoio a prestagdo jurisdicional, que sdo o Ministério Publico
Eleitoral e o Ministério Publico Federal, a quem compete velar pela
observancia da ordem juridica, regular a administracdo da Justica

Eleitoral e defender o interesse publico.

‘ JUSTICA ELEITORAL DO CEARA
= | SISTEMA DE GOVERNANCA E GESTAO
TRE-CE (Resolugao n° 603/2015)
LEGITIMIDADE
GOVERNANCA

SOCIEDADE RESPONSABILIDADE

Eleitores Candidatos Advogados

inist o WP
a0
il Super

EQUIDADE

Administragéao

GESTAO

ACCOUNTABILITY EFICIENCIA TRANSPARENCIA

Os principais destinatarios dos servicos da Justica Eleitoral do Ceara sédo os

eleitores, os candidatos a cargos eletivos, as agremiagdes partidarias e os demandantes judiciais.

Existem, ainda, outras partes interessadas que exercem relevante papel para o funcionamento

pleno e legitimo do TRE-CE, atuando na definicdo de diretrizes, na regulamentagdo, na

fiscalizagdo e no controle externo. Sédo eles: o Tribunal Superior Eleitoral (TSE), o Ministério
Publico Eleitoral (MPE), o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e o Conselho Nacional de Justica

(CNJ).

O TRE-CE,

desempenho satisfatério, conta, desde 2008, com uma

MAPA ESTRATEGICO DA
20 21 JUSTICA ELEITORAL DO CEARA 2026

Serm

VISAQ

MACRODESAFIOS

SOCIEDADE

FoRTAL Acho
DO PODER JUDICIARID COM A SOCIEDADE

PROCESSOS INTERNOS

AGILIDADE £ PROOUTIVIDADE A
PRESTAGAO JURISDICIONAL PROMOGAQ DA SUSTENTABILIDADE

E DA GOVERNANGA JUDICIARIA

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

DAGESTAG
FINANCEIRA

FORTALECIMENTD DA ESTRATEGIA NACIONAL
A0 DE PESSOAS ORCAMENTARIAE OE TIC £ DE PROTEGAD DE DADOS

n.° 325/2020.
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Outra ferramenta gerencial importante é a Politica de Gestao de Riscos, definida

pela Resolugdo TRE-CE n.° 563/2014, por meio da qual o TRE-CE mantém seu processo de

gerenciamento de riscos alinhado ao modelo descrito na norma ABNT NBR ISO 31000:2009.

2.2.2. A Auditoria Interna do TRE-CE

A unidade de auditoria interna do TRE-CE passou por uma significativa mudancga de

estrutura organizacional em agosto deste ano. Essa reestruturacdo se deu por meio das
Resolugdes TRE n.° 894/2022 e 896/2022, que criaram a nova Secretaria de Auditoria (SAU), em

substituicdo a antiga unidade de controle interno, de modo a atender os parametros adotados na

Resolugdo CNJ n.° 309/2020, que estabeleceu as Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria

Interna Governamental do Poder Judiciario — DIRAUD-Jud.

Com essa mudancga de estrutura, a
Secretaria de Auditoria (SAU) ganhou uma nova
Coordenadoria de Auditoria Interna (COAUD),
composta por duas unidades operacionais que
ficardo a frente dos trabalhos de auditoria
(avaliacao e consultoria). Sdo elas: a Secédo de
Auditoria Institucional (SAUDI) e a Secao de
Auditoria em Atividades Processos e Politicas
(SEAAP). Essa estrutura esta representada no

organograma ao lado.

Desse modo, a nova Coordenadoria

Secretaria de Auditoria (SAU)

Gabinete da SAU (GASAU) —|

Coordenadoria de
Auditoria Interna (COAUD)

Secao de Auditoria
Institucional (SAUDI)

Secao de Auditoria em Atividades,
Processos e Politicas (SEAAP)

de Auditoria Interna (COAUD), por meio da

SAUDI e da SEAAP, prestara servigos de avaliagdo (assurance) e de consultoria, adotando uma

abordagem sistematica e disciplinada para a avaliacdo e melhoria da eficacia dos controles

internos da Governanga e da Gestdo, bem como

conforme o escopo de atuagéo ilustrado na Figura 5.

dos processos de gerenciamento de riscos,
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Figura 5: escopo de atuagcéo da unidade de auditoria interna do TRE-CE

GOVERNANCA GESTAO
E
Avaliar Dlrlglr Stmegn Planejar Executar
Efetividade Eficacia
Economicidade Eficiéncia
Accmmtwbmt\,
Monitorar Controlar

I N TE R N ET Acessibilidade Digital I N TRA N ET

SAUDI"P

' COAUD

SEAAP‘

Fonte: elaboragao propria.

Para atender adequadamente a esse escopo, as principais atribuicbes definidas
inicialmente para cada uma das unidades que integram a nova estrutura da auditoria interna do
TRE-CE sao:

Secretaria de Auditoria (SAU)

1) supervisao das atividades de avaliagdo e de consultoria, a cargo da auditoria
interna do TRE-CE, com o objetivo de agregar valor, melhorar as operagdes e auxiliar o Tribunal a

alcancar seus fins institucionais;

2) estabelecimento de diretrizes, normas, critérios e programas a serem adotados
na execucgao das atividades de auditoria, observados os padrdes internacionalmente reconhecidos.

Coordenadoria de Auditoria Interna (COAUD)

1) coordenagdo, acompanhamento, orientacdo e avaliagdo dos trabalhos de
auditoria interna, supervisionando a operacionalizacdo dos instrumentos de auditoria e conclusdes

em auditorias, bem como os trabalhos desenvolvidos pelas suas unidades de secdo vinculadas;
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2) estabelecimento de procedimentos aderentes as normas internacionais para a
pratica profissional da atividade de auditoria interna, incorporando as melhores praticas porventura

identificadas em outras instituigdes;

3) servicos de consultoria destinados a adicionar valor e a aperfeigoar os processos
de governancga, gestdo de riscos e controle, incluindo orientacdo, assessoria, facilitacao e
treinamento, respeitadas a objetividade e a vedagao do exercicio de atividades de competéncia da
Administragao.
Secao de Auditoria Institucional (SAUDI)

1) realizagao de auditorias relacionadas a governanga, a integridade, ao compliance
e a gestdo de riscos, primando pela sintonia com as normas internacionais e com as melhores

praticas de auditoria;

2) estudos sobre indicadores de desempenho a fim de avaliar os resultados da

gestao, segundo os critérios de eficiéncia, eficacia e economicidade.
Secao de Auditoria em Atividades, Processos e Politicas (SEAAP)

1) realizagédo de auditorias nas areas de gestao de pessoas, contratagao de bens e

servigos, tecnologia da informagéao e gestdo orgamentaria, financeira e patrimonial;

2) avaliagao e certificagdo nas contas do Tribunal, referente ao processo de tomada

e prestacao de contas anual, conforme Instru¢ao Normativa TCU n.° 84/2020.
Escopo comum a SAUDI e a SEAAP

1) participacdo em auditorias integradas e coordenadas, estabelecidas,

respectivamente, pelo Tribunal Superior Eleitoral e pelo Conselho Nacional de Justi¢a;

2) acompanhamento das providéncias adotadas pelas areas e unidades auditadas,

em decorréncia dos achados evidenciados nos trabalhos de auditoria, manifestando-se sobre sua
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eficacia e propondo, quando for o caso, o encaminhamento de informagbes sobre as providéncias
adotadas ao TCU;

3) exames de auditoria objetivando avaliar a eficacia dos processos de gestdo de
riscos, controles internos administrativos, gestdo e governanga, com a finalidade de contribuir para

sua melhoria.

Os servigos de avaliagao dizem respeito ao processo sistematico de coleta e analise
de evidéncias com o objetivo de fornecer a organizagao opinides ou conclusdes sobre um objeto
de auditoria. Assim, o exame objetivo de evidéncias busca determinar se uma condigéo (situacao
existente) esta de acordo com critérios estabelecidos (situacado desejada), podendo resultar em

observacao (achado de auditoria), ao refletir uma discrepancia ou uma boa pratica de gestao.

Os tipos de servicos de avaliagdo a serem realizados sao os previstos no art. 25 da
Resolugdo CNJ n.° 309/2020, descritos no Quadro 3.

Quadro 3: Classificagao dos trabalhos de avaliagdo em auditoria.

Tipo de

auditoria Objetivo

Conformidade ou | Avaliar evidéncias para verificar se os atos e fatos da gestdo obedecem as condigdes, as
Compliance regras e aos regulamentos aplicaveis.

Avaliar a economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade de organizagbes, programas,
Operacional ou |planos estratégicos e atividades governamentais, com a finalidade de promover o
de Desempenho |aperfeicoamento da gestdo publica, avaliar os resultados organizacionais e certificar o
funcionamento dos controles internos, baseando-se em analises de risco.

Averiguar, de acordo com normas especificas, a exatiddo dos registros e das
Financeira ou demonstragdes contabeis no que se refere aos eventos que alteram o patriménio e a
Contabil representagdo do patriménio do ente governamental, com a finalidade de aumentar o
grau de confianga das informagdes por parte dos usuarios.

Emitir opinido com vistas a certificar a regularidade das contas, verificar a execugéo de
contratos, convénios, acordos ou ajustes, bem como aspectos de governanga, riscos e

Gestéo . C o .S ~
probidade na aplicagdo dos recursos publicos e na guarda ou administragdo de valores e
outros bens do tribunal ou conselho ou a eles confiados.
Examinar fatos ou situagdes considerados relevantes, de natureza incomum ou
Especial extraordinaria, sendo realizada para atender solicitagdo expressa de autoridade

competente.

Vale destacar que essas modalidades de avaliagdo ndo sdo estanques e podem
compreender objetivos multiplos ou sobrepostos, ou seja, um determinado servi¢o de avaliagdo

pode, por exemplo, apresentar, simultaneamente, aspectos operacionais e de gestao.
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Os servigos de avaliagéo sao estruturados nas etapas de planejamento, execugao,
comunicacao dos resultados, monitoramento e acompanhamento, sem, contudo, haver limites
rigidos de término e inicio de cada uma dessas etapas, conforme as diretrizes de realizagdo de
auditorias previstas na Resolugao CNJ n.° 309/2020.

Os servigos de consultoria, por seu turno, contemplam atividades de
assessoramento, facilitacdo e treinamento, com objetivo e escopo acordados previamente com a
unidade técnica consulente, sem que os auditores internos assumam qualquer responsabilidade

da administragao, observando o disposto no art. 58 da Resolugdo CNJ n.° 309/2020.

Importante registrar que nos servigos de consultoria serdo abordados os processos
de governanga e de gerenciamento de riscos, bem como a implementacdo de controles internos
no TRE-CE, com extensao previamente acordada de forma consistente com valores, estratégias e

objetivos da unidade consulente, em observancia ao art. 59 da Resolugao CNJ n.° 309/2020.

Além das atividades tipicas da auditoria interna — avaliagdo e consultoria —, a SAU

também adotara os seguintes instrumentos de suporte:

1) Inspecdo: utilizado para observar, examinar e verificar controles da
Administracdo que apresentem fortes evidéncias de inadequacgao, expondo a instituicdo a riscos,
exigindo assim uma rapida deteccdo de problemas e correcédo imediata por parte da administracao

do 6rgao®.

2) Monitoramento: utilizado para verificar o cumprimento de recomendagao e os

resultados dela advindos.

3) Levantamento: utilizado para conhecer a organizagao e o funcionamento dos
sistemas, programas, projetos e atividades governamentais no que se refere aos aspectos
contabeis, financeiros, orcamentarios, operacionais e patrimoniais; identificar objetos e

instrumentos de fiscalizacdo; avaliar a viabilidade da realizagao de fiscalizagdes.

¢ Definicdo adaptada do TCU que considera que a inspegdo “deve ser utilizada como instrumento proprio
para suprir omissées e lacunas de informagbes, esclarecer dividas ou apurar dentincias ou representacoes
quanto a legalidade, legitimidade e economicidade de fatos da administracdo e atos administrativos
praticados por qualquer responsavel sob sua jurisdi¢do.” Fonte:
https://portal.tcu.gov.br/controle-externo/normas-e-orientacoes/normas-de-fiscalizacao/inspecao.htm.
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4) Acompanhamento: utilizado para examinar, ao longo de um periodo
predeterminado, a legalidade e a legitimidade dos atos de gestdo, quanto ao aspecto contabil,
financeiro, orgamentario e patrimonial; bem como para avaliar, ao longo de um periodo
predeterminado, o desempenho dos sistemas, programas, projetos e atividades governamentais,

quanto aos aspectos de economicidade, eficiéncia e eficacia dos atos praticados.

Vale destacar que a SAU esta se estruturando também em relagido a sua forgca de
trabalho. Assim, pretende-se, a partir de 2023, trabalhar com um corpo técnico que inclui os
titulares da SAU, da COAUD e das duas se¢oes, SAUDI e SEAAP, estando cada se¢do com trés
auditores, totalizando 8 servidores atuando na atividade de auditoria interna. A COAUD tem como
fito, ainda, contar com a colaboragcao de, pelo menos, um estagiario de nivel superior, com
interesse em estudos na area de auditoria governamental, que possa prestar apoio nas atividades
de suporte da auditoria interna, especialmente nos trabalhos de levantamento, monitoramento e

acompanhamento.

2.2.3. Avaliagoes estruturadas

Na elaboragdo do Plano de Negodcios 2023-2026, foram realizados alguns
levantamentos e avaliagbes, com a finalidade de obter o diagndstico da unidade e tragar a melhor
direcdo a ser seguida para o cumprimento de sua missao, considerando seu propésito, sua visao

de futuro e seus valores.

O diagndstico ocorreu no periodo de agosto a novembro deste ano, mediante

reunides e reflexdes internas, levando em conta os seguintes aspectos:

1) o grau de aderéncia da auditoria interna do TRE-CE as recentes inovagoes
normativas e procedimentais que orientam a atividade de auditoria interna no setor

publico, emanadas especialmente de 6rgao de controle como TCU, CGU e CNJ;

2) a autoavaliagdo de maturidade organizacional da recém-criada Secretaria de
Auditoria (SAU), considerando o Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (lA-
CM) para o setor publico (Internal Audit Capability Model for the Public Sector),

desenvolvido em 2009 pelo Instituto dos Auditores Internos (l1A); e

Plano de Negocio da Auditoria Interna 2023-2026
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3) a aplicagédo da Matriz SWOT (ou Analise FOFA), na qual a nova equipe que
integra a SAU tentou identificar as principais forgas, fraquezas, oportunidades e

ameacas implicadas na elaboracao deste Plano de Negdcio.

O primeiro diagndstico realizado diz respeito a aderéncia da auditoria interna do
TRE-CE as recentes inovagbdes normativas e procedimentais. Constatou-se que o TRE-CE, com a
reestruturacdo e criacdo da nova Secretaria de Auditoria (SAU), possui plenas condigdes de
alcancar um grau de maturidade muito satisfatério, especialmente em relacdo as diretrizes
técnicas das atividades de auditoria interna governamental estabelecidas pela Resolugao CNJ n.°
309/2020. Cabe agora a nova SAU envidar esforcos para executar adequadamente as duas
principais vertentes de atuacao da auditoria interna, a saber: as avaliagdes (assurance) com base

em riscos e, em especial, as consultorias.

Outro diagndstico importante foi obtido a partir de uma autoavaliagdo com base no
modelo IA-CM — The Internal Audit Capability Model for the Public Sector (The IIA Research
Foundation, 2009), ferramenta que identifica os fundamentos necessarios para uma fungdo de
auditoria interna efetiva no setor publico. Trata-se de um modelo universal com comparabilidade
em torno de principios, praticas e processos que podem ser aplicados globalmente. Ele orienta os
passos para que uma fungédo de auditoria interna possa progredir de um estagio inicial para um
estagio mais avangado e efetivo, geralmente associado a organizagbes mais maduras e

complexas.
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Figura 6: macroprocessos-chaves (Key Process Area — KPA) do modelo I1A-CM.
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ntegrado Auditorias de desempenho /. e Planos de auditoria baseados Componente essencial da KPA 3.14
value-for-money - KPA 3.1 em riscos - KPA3.6 equipe de gestdo - KPA 3.11
4o - Coordenagio de forca de Relatdrios de gestdo de Al - P £ 2 Mecanismos de financiamento 4
trabalho - KPA3.3 KPA3.8 KPA 3.13
Desenvolvimento profissional Estpubipacs pratis Orcamento operacional de Al - Ao o BSTuImac0es,
s oA profissionais e de processos - Kona ativos e pessoas da
Nivel 2 — Auditoria de conformidade - ) KPA 2.5 3 Gerenciamento dentro da organizagdo - KPA 2.10
Infraestrutura KPA 2,1 Pessoas qualificadas Plano de auditoria baseado nas e Atividade de Al - KPA 2.8 _—
i Plano de negdcio de Al - Fluxo de reporte de auditoria
identificadas e recrutadas-  |prioridades da gestdo e das : :
5 - KPA2.6 estabelecido - KPA 2.9
KPA 2.2 partes interessadas - KPA 2.4
Ad hoc ndo estruturada; auditorias isoladas ou revis3o de documentos e transacBes com finalidade de aferir corregdo e conformidade; produtos dependem de habilidades especificas de
sk i individuos que estdo acupando as posicdes; auséncia de praticas profissionais estabelecidas, além das fornecidas por associagdes profissionais; financiamento aprovado por geréncia, quando
necessario; falta de infraestrutura; auditores provavelmente s3o parte de uma unidade organizacional maior; nenhuma capacidade estabelecida; portante, inexisténcia de macroprocessos-
chave.

Fonte: Desenvolvido pelo IIA, adaptado do modelo utilizado pela CGU

O modelo IA-CM delimita os fundamentos necessarios para uma auditoria interna

efetiva, fornecendo um plano evolutivo para o seu desenvolvimento, de forma a atender as

Y

necessidades da organizacdo e aos padrbes profissionais aplicaveis a atividade de auditoria

interna. O |IA-CM esta estruturado em uma matriz contendo 5 niveis de maturidade, 6 elementos

de auditoria e 41 macroprocessos chaves (Key Process Area — KPA) vinculados a esses niveis e

elementos, conforme Figura 6. Cada KPA possui um objetivo especifico e identifica as atividades

essenciais que devem ser colocadas em pratica e sustentadas. Um nivel de maturidade sera

alcangado quando todos os KPA’s do mesmo nivel estiverem implementados, ou seja, integrarem

a cultura da unidade de auditoria interna.

Assim, dentre os 5 niveis de capacidade representados na Figura 7, a autoavaliagdo

realizada pela equipe da SAU constatou que a unidade se encontra no nivel 1 — Inicial da escala

de maturidade organizacional da atividade de auditoria interna. A unidade adota praticas ndo

sustentaveis que dependem do esforgo individual de cada integrante da equipe. Desse modo,

percebeu-se a necessidade de adotar estratégias que possibilitem a otimizacdo dos trabalhos

desenvolvidos e o reposicionamento do papel da auditoria interna no ambito da instituicdo. A

elaboracgao deste Plano de Negécio ja é parte desse esfor¢o de otimizagao.
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Figura 7 — Matriz do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna — IA-CM

Aprendizado continuo da Al, querecebe inputs da
propria organizacdo e de terceiros

NIiVEL 5
Otimizado

Al integra asinformacdes disponiveis na organizagao para | __-
contribuir com o aperfeicoamento da governanca e do GR NIVEL 4
Gerenciado

Aplicacdo uniforme das praticasde
gestdo e de auditoria pela Al

NIiVEL 3
Integrado

Praticas e procedimentos de auditoria
sustentaveis e repetiveis

NIiVEL 2
Infraestrutura

Préticas ndo sustentdveis, [,
gue dependem de NIVEL 1
esforcos individuais | Inicial

Fonte: Desenvolvido pelo IIA, adaptado do modelo utilizado pela CGU

Também foi realizada uma avaliagdo SWOT na auditoria interna do TRE-CE. Trata-
se de técnica comumente utilizada para diagndstico organizacional no processo de elaboracao de
planejamentos estratégicos. Foram identificados os principais fatores, de origem externa e interna,

que afetam ou podem afetar o desempenho da unidade, de forma positiva ou negativa.

Os aspectos mais relevantes extraidos da avaliagao SWOT estao representados no
Quadro 4 e possibilitaram a identificagao de alguns fatores criticos para o sucesso da atividade de
auditoria interna no TRE-CE. Dentre eles, destacamos: a nova estrutura da Secretaria de Auditoria
(SAU); a criagédo das novas estruturas de apoio a governanga como a ASCIR, a ASGES, a ASEGI
e as assessorias nas areas de TIC, pessoal e aquisicoes; o fortalecimento das habilidades e
competéncias profissionais da equipe de auditores; e a adequagio aos normativos e aos padrbes
nacionais e internacionais de auditoria, os quais foram observados na elaboragédo deste Plano de

Negécio.
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Quadro 4: Matriz SWOT da SAU para o periodo 2023-2026.

governanga (ASCIR, ASGES, ASEGI etc)
v Procedimentos de fiscalizagdo e auditoria do
sistema eletrénico de votagao

- FORCAS FRAQUEZAS
= v i
w Nqu e~strutura d"f‘. SAU, com z_ﬂproprlada v' Sistema de Auditoria — Auditse ainda nao
= definicao de papéis e atribuigoes . - ~
m ) ~ . . A disponibilizado para operacgao
Z v Vinculagdo administrativa a Presidéncia e . . .
— . v Auséncia de instrumentos para monitorar as
m funcional ao Pleno do TRE-CE ~ I
— 7 ErEaie &5 Calles. RevarEn & recomendacodes emitidas
5 ¢ equipe, ¢ v Nova equipe ainda por se capacitar em
comprometimento o .
m . ~ Auditoria com Base em Riscos — ABR
x v Independéncia de atuagao . . .
Z PO R v Auséncia de metodologia, procedimentos e
O | Y Busca por aderéncia as normas e as "
™ : L ferramentas padronizados
melhores praticas internacionais
OPORTUNIDADES AMEACAS
v : ~ :
Recent'es iNOVagoes normghyas e v' Estigma punitivo e desconhecimento sobre a
procedimentais em auditoria interna - o
> v Fortaleci o d 1bli | funcéo da auditoria interna
= “ortalecimento da governanca publica pelos v Desconhecimento da alta administracao
o orgaos de controle R
m ~ . - acerca do papel da auditoria interna no
v Interacdo com especialistas em auditoria . ~
Z . sistema de governanca e gestao
| interna do TCU e da CGU oo . Lo ,
m . N . v’ Possibilidade de interferéncia e obstaculos
m v Apoio da DIGER a independéncia da o
Y nos trabalhos de auditoria interna
x auditoria interna - . ~
= X . . v' Dificuldades de implementagéo de algumas
m v Funcionalidade e modernizagdo do novo ~ -
o) X recomendacgodes por parte da gestao
S ambiente de trabalho da nova sede o ~ e
L L v’ Baixa integragdo das auditorias internas da
o v’ Criagdo das novas estruturas de apoio a

Justica Eleitoral
v Adiamentos de auditorias integradas (TSE) e
coordenadas (CNJ)

sublinhada no Quadro 4, sobre os procedimentos de fiscalizacado e auditoria do sistema eletrénico
de votacgao, que ocorrem a cada elei¢ao, disciplinados pela Resolugdo TSE n.° 23.673/2021. Para
potencializarmos essa oportunidade, seria necessaria, em face de ndo haver previsao formal de
participagao das unidades de auditoria interna dos tribunais eleitorais, uma avaliacdo por parte da

Secretaria de Auditoria do TSE, articulada com as demais unidades de auditoria interna da Justica

Neste ponto, cumpre tecer algumas consideragdes acerca da oportunidade

Eleitoral.

Assim, a SAU entende que essa oportunidade deve ser considerada tendo em vista,

pelo menos, trés aspectos:

abrangem atividade tipica de auditoria interna, conforme definigdo constante no art. 2°, inciso Il, da

1) os procedimentos de fiscalizagdo e auditoria do sistema eletrénico de votagéo

Resolugao TSE n.° 23.673/2021:

“Art. 2° Para os efeitos desta Resolugdo e de suas regulamentagées, aplicam-se as

seguintes defini¢cées:
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Il — auditoria: exame sistematico sobre o funcionamento de softwares, que averigua

se estdo implementados de acordo com as normas legais, e procedimentos, para

aferir suas conformidades; (...)”

2) a Comissao de Auditoria da Votacado Eletrdnica ndo prevé a participacdo das

unidades de auditoria interna dos tribunais eleitorais, conforme se depreende do art. 55:

“Art. 55. Para a organizagéo e a condugao dos trabalhos referidos nos Capitulos V
e VI desta Resolugdo, sera designada pelos ftribunais regionais eleitorais, em
sessdo publica, em até 30 (trinta) dias antes das eleicées, Comissdo de Auditoria
da Votagéao Eletrénica composta por:

I — 1 (uma) juiza ou 1 (um) juiz de direito, que a presidira;

Il — no minimo 6 (seis) pessoas servidoras da Justica Eleitoral, sendo pelo menos 1
(uma) da Corregedoria Regional Eleitoral, 1 (uma) da Secretaria Judiciaria e 1

(uma) da Secretaria de Tecnologia da Informag&o.”

3) a referida norma obriga o TSE a firmar convénio com instituicdes publicas de
fiscalizagdo ou contrato com empresa especializada em auditoria, sem, aparentemente, levar em
consideracido os servigos especializados em auditoria de que dispdéem os 28 tribunais eleitorais,

incluindo-se o proprio TSE, conforme disposto nos arts. 65 e 66:

“Art. 65. O TSE firmara convénio com instituicbes publicas de fiscalizagdo ou
contratard empresa especializada em auditoria para fiscalizar os trabalhos da
auditoria de funcionamento das urnas eletrénicas.

§1° A fiscalizagdo sera realizada, em todas as fases dos trabalhos da auditoria de
funcionamento das urnas eletrénicas, nos tribunais regionais eleitorais, por
representante das instituicgbes conveniadas ou das empresas previamente
credenciadas pelo TSE.

§2° A pessoa representante credenciada reportar-se-a exclusivamente a Comisséao
de Auditoria da Votagéao Eletrénica.

Art. 66. A instituicdo conveniada ou a empresa de auditoria encaminharé ao TSE,
em até 3 (trés) dias uteis apds cada turno, relatério conclusivo da fiscalizaggo

realizada na auditoria de funcionamento das urnas eletrénicas.”

Logo, a SAU entende que essa oportunidade, se bem trabalhada, poderia ampliar

consideravelmente o protagonismo das unidades de auditoria interna da Justica Eleitoral.
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2.3. Estratégia Geral da SAU

Considerando os diagnésticos realizados no item anterior, para conseguir
implementar uma Auditoria Parceira, conforme descrita no item 2.1.2, e cumprir adequadamente
a missao de auxiliar o TRE-CE na realizagdo de objetivos, por meio da aplicagdo de uma
abordagem baseada em riscos para avaliar e induzir melhorias nos processos de governanga, de
gerenciamento de riscos e de controles internos, a SAU pretende adotar, ao longo do periodo de

vigéncia deste Plano de Negdcio — 2023 a 2026, as seguintes estratégias de atuacéo:

1) fomentar um ambiente interno de aprendizagem continua, para que a nova
equipe de auditores da SAU possa incorporar a Auditoria com Base em Riscos (ABR) e 0 modelo
IA-CM (Internal Audit Capability Model for the Public Sector), valendo-se especialmente dos cursos
ofertados por escolas especializadas como EGV, ENAP e ISC, bem como dos guias e orientagdes
elaborados pelos 6rgaos de controle, como TCU, CGU e CNJ, e pelo Instituto dos Auditores

Internos — lA;

2) implementar, gradualmente, melhorias nas praticas e processos de auditoria
interna, tendo como referéncia o modelo IA-CM, o qual consiste em uma ferramenta que identifica
os fundamentos necessarios para uma fungcdo de auditoria interna efetiva no setor publico, de

modo a alcancar até 2026, pelo menos, a maturidade Nivel 3 — Integrado, apresentada no item 2.2;

3) buscar inovagdes procedimentais, convergentes com as normas e padroes
internacionais da atividade de auditoria interna, que permitam mais agilidade, simplificacdo de
procedimentos e qualidade nos trabalhos a serem realizados pela SAU. Dentre essas inovagoes,

cabe destacar duas, ja implementadas em setembro de 2022 pela nova equipe da SAU:

a) a formulagdo do Levantamento de Vulnerabilidades Institucionais (LVI),
instrumento que visa captar a percep¢ao da administragcdo do TRE-CE quanto aos
riscos que podem afetar os objetivos e resultados da organizagado, levando em
consideragao a politica de gestao de riscos ja existente na organizagéo (Resolugéao
TRE-CE n.° 563/2014), o qual ja foi aplicado com vistas a elaboragéo do PAA 2023;

b) a adogdo de “inspecao em controles”, que a SAU define como instrumento

utiizado para examinar controles da administracdo que apresentem fortes
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evidéncias de inadequagdo ou obsolescéncia, expondo a instituicdo a riscos,

ensejando uma rapida detecgéo de problemas e corregao imediata.

4) potencializar o uso dos canais de comunicagao disponiveis, em especial as

intranet (https://intranet.tre-ce.jus.br/institucional/auditoria-interna) e da internet

(https://www.tre-ce.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditorias/auditoria-interna),  para

facilitar o entendimento do papel da auditoria interna e divulgar seus resultados, visando o alcance

dos objetivos estratégicos do TRE-CE.

2.4. Objetivos e resultados estratégicos

Constituem objetivos da SAU para o periodo 2023-2026:

1) aprimorar os processos de avaliagdo e implantar servicos de consultoria, tendo
como referencial as praticas reconhecidas internacionalmente;

2) melhorar a efetividade das recomendagdes emanadas das avaliagdes, bem como
das futuras consultorias a serem realizadas;

3) aprimorar o relacionamento com as unidades auditadas ou consulentes e a
comunicagao de resultados;

4) aperfeicoar os conhecimentos, habilidades e competéncias da equipe de
auditores por meio do desenvolvimento profissional continuo;

5) melhorar o nivel de maturidade das atividades de auditoria interna, a cargo da

SAU, como base no modelo IA-CM.

Como sintese do que foi delineado neste Plano de Negécio, os resultados

esperados pela equipe de auditores da SAU, para o quadriénio 2023-2026, estao distribuidos por

eixos de atuagao, conforme detalhado no Quadro 5.

Quadro 5: Eixos de atuagao e resultados esperados

Eixos de atuagao Resultado esperado

Aprimoramento e atualizagdo das |Entrega de avalia¢des e consultorias de qualidade

praticas e condutas da auditoria interna

Melhoria da imagem e da confianga na
auditoria interna

Melhoria da imagem da SAU, buscando uma relagdo de maior
confianga com unidades auditadas

Fortalecimento do sistema de
governancga e gestdo do TRE-CE

Inducdo do aprimoramento da governanga, da melhoria dos
controles internos e da gestéo de riscos
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2.5. Indicadores estratégicos da atividade de auditoria interna

Ao longo do periodo de vigéncia deste Plano de Negdcio, a SAU pretende monitorar
o0 alcance dos objetivos tracados por meio dos seguintes indicadores de desempenho das
atividades da auditoria interna, os quais serdo implementados e monitorados a partir de 2023. Para

este primeiro Plano de Negdcio, a equipe da SAU optou pela adogao de apenas 3 indicadores de

desempenho, conforme apresentado no Quadro 6 a seguir.

Quadro 6: Eixos de atuagéo e resultados esperados.

Eixos de atuagcao

Indicador de desempenho

Descrigao do indicador

Aprimoramento e atualizagéo
das praticas e condutas da
auditoria interna

indice de evolugdo da
maturidade dos processos de
auditoria

Mede a evolugdo da maturidade dos
processos-chaves de auditoria da SAU,
conforme modelo IA-CM.

Melhoria da imagem e da

indice de recomendagées da

Mede a quantidade de recomendagdes
emanadas dos trabalhos de avaliagdo e de

confianga na auditoria interna |auditoria atendidas consultoria que foram incorporadas pela

administracao.

Mede a satisfacdo das unidades auditadas

Fortalecimento do sistema de |indice de satisfagdo dos|quanto & percepcdo de melhorias na
governangca e gestdo do|trabalhos de auditoria e |governanga, nos controles internos e na
TRE-CE consultoria gestéo de riscos, oriundas das avaliagbes e

das consultorias.

Como nédo ha linha de base, no &mbito da recém-criada Secretaria de Auditoria do
TRE-CE, para esses novos indicadores de desempenho da atividade de auditoria interna, que
permita uma projecdo de metas logo a partir do primeiro ano do quadriénio abrangido pelo
presente Plano de Negodcio, elas serdo estabelecidas somente a partir de 2024, sendo
posteriormente ajustadas conforme o avango da maturidade da equipe de auditores que esta em
formacgao. O detalhamento das agcbes a serem desenvolvidas para o cumprimento das metas a
serem tragcadas futuramente constara nos Planos Anuais de Auditoria (PAA), elaborados conforme
diretrizes da Resolugao CNJ n.° 309/2020.

3. Os Planos Anuais da Auditoria (PAA)

3.1. Principais diretrizes de elaboracao e execugao

Este Plano de Negdcio orientara a elaboragcéo dos Planos Anuais de Auditoria (PAA)
para o periodo 2023-2026. Cada PAA contera a previsdo das atividades de avaliagéo (assurance)

e consultoria a serem executadas pela COAUD e suas secbes, SAUDI e SEAAP, devendo
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considerar os itens de planejamento e aspectos previstos no art. 37 da Resolugdo CNJ n.°

309/2020, bem como as diretrizes de documentagdo, execugdo, comunicagcado de resultados,
monitoramento e acompanhamento das auditorias, definidas nos arts. 31 a 57 da referida norma. A
execucao de cada PAA dependera de prévia aprovacao do Presidente do TRE-CE, nos termos
estabelecidos pelo art. 32 da Resolugao CNJ n.° 309/2020.

O PAA sera elaborado utilizando, sempre que possivel, metodologia baseada em
riscos, a fim de determinar as prioridades de atividade de auditoria interna no respectivo exercicio.
A metodologia baseada em riscos pressupde conhecimento abrangente dos riscos da organizagéo,
de sorte que a selegcdo dos trabalhos possa ser norteada pela analise dos objetos com maior

exposicao a ameacas e que possam afetar o alcance dos objetivos do TRE-CE.

Desse modo, os aspectos a serem considerados no processo de selegdo das

auditorias a serem priorizadas nos Planos Anuais de Auditoria, para o periodo 2023-2026, sio:

a) vinculagao do objeto com os objetivos estratégicos ou plano de gestéao;
b) levantamento de vulnerabilidades institucionais;

c) avaliagdes de desempenho comparado promovidas pelo CNJ;

d) materialidade;

e) tempo decorrido desde a ultima avaliagéo;

f) mudangas regulatérias;

g) mudanca da estrutura organizacional,

h) rotatividade de dirigentes;

i) reportes de vulnerabilidades dirigidos a SAU; e

j) relatos e indicios de inconsisténcias em sistemas.

No tocante ao desempenho comparado do TRE-CE nas avaliagdes do Prémio CNJ
de Qualidade, iGovTIC-JUD e Ranking da Transparéncia, a SAU observou, conforme registrado na
sintese de desempenho apresentada no Quadro 7, que houve uma consideravel diminuicdo do
desempenho deste Regional a partir de 2019. Portanto, nos planos anuais a serem estabelecidos
no periodo 2023-2026, sera dada especial énfase aos processos auditaveis implicados nessas trés

avaliagdes.
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Quadro 7: Avaliagdes externas de desempenho comparado.
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Transparéncia

Ava(l;;%oes Resultados Sintese do desempenho do TRE-CE
Considerando-se a equivaléncia entre
- Periodo 2014 a 2018 (Selo Justica em Numeros): categorias nas duas edigdes de
https://www.cnj.jus.br/resultados-selo-justica-em- premiagao, percebe-se uma menor
Prémio CNJ numeros-2018 estabilidade no desempenho do
de Qualidade periodo do Prémio CNJ de Qualidade
- Periodo 2019 a 2022 (Prémlo CNJ de Qualidade): (2019_2022) em relagdo do antigo
https://www.cnj.jus.br/resultados-premiocnj Selo Justica em Numeros (2014-
2018).
- Periodo 2008 a 2022: Em 2022, o TRE-CE figurou na
https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-e- penultima posigédo entre os 28
iGovTIC-JUD comunicacao/comite-nacional-de-gestao-de- tribunais eleitorais e, no ranking geral,
tecnologia-da-informacao-e-comunicacao-do-poder- | ficou em 862 posicéo dos 93 tribunais
judiciario/resultado-do-questionario-de-tic avaliados.
O TRE-CE saiu da posi¢ao 27 em
) - Periodo 2018 a 2022: 2018 para a posigao 55-57 em 2022.
Ranking da

https://www.cnj.jus.br/transparencia-cnj/ranking-da-
transparencia/ranking-da-transparencia-2022

Considerando apenas os tribunais
eleitorais, o TRE-CE desceu da 92
para a 232 posicao entre 2018 e 2022.

O TRE-CE apresentou um excelente

Plano de - Periodo 2019 a 2021: desempenho no indice de
Logistica https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/ Desempenho de Sustentabilidade
Sus?entével 2022/08/60-balanco-da-sustentabilidade-do-poder- (IDS), no periodo 2019-2021,
judiciario-020822.pdf (pag. 94) figurando em 2° lugar no ultimo
balanc¢o publicado.
Relatério - Periodo 2004 a 2022: A andlise do desempenho do TRE-CE
. ] . . S nesta avaliagéo requer um estudo
Justica em https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/justica- . .
. mais aprofundado, o qual sera
Numeros em-numeros/

realizado pela SAU apenas em 2023.

Custo do Voto

- Eleicoes 2012, 2014, 2016, 2018 e 2020:
https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/custo-do-
voto-1490292527117

Monitoramento realizado pela Assessoria de
Planejamento, Estratégia e Gestdo (ASPEG),
considerando os Demonstrativos de agdes
orcamentarias publicados pela SOF do TSE.

O TRE-CE apresentou estabilidade no
ranking, oscilando, ao longo no
periodo avaliado, entre a 72 e a 122
posicao, entre os 27 tribunais
regionais eleitorais.

Vale destacar que, para garantir a qualidade de toda a atividade de auditoria interna,

a SAU promovera avaliagdes internas alinhadas ao programa de qualidade de auditoria, conforme

previsto nos arts. 62 a 68 da Resolugdo CNJ n.° 309/200020, bem como participara das avaliagbes

externas organizadas pelo TSE e CNJ.
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3.2. Servigos de apoio e administrativos

O trabalho realizado pela SAU contempla também varios servicos de apoio e
administrativos, sem os quais a atividade principal da auditoria interna, que sao os trabalhos de
avaliagdo e consultoria, ndo poderiam ser realizados. Estes servicos compreendem a permanente
atengao as atualizagdes normativas, elaboracdo de orientagdes, revisdes técnicas, definicdo de
papéis de trabalho, producdo de relatdrios, controles e documentos, realizagcdo de reunides de

acompanhamento, entre outros.

Dentre esses servigos rotineiros de apoio, merece destaque a atencido para o
gerenciamento do Plano Anual de Capacitagcao de Auditoria — PAC-Aud, disciplinado nos arts. 69 a
73 da Resolugdo CNJ n.° 309/2020, com vistas a desenvolver as competéncias técnicas e
gerenciais necessarias a formacado da equipe de auditores da SAU. Pretende-se dar énfase a
abordagens complementares de capacitacdo e desenvolvimento, combinando a participacdo em
cursos formais com leitura direcionada (livros, manuais, artigos, video instrucionais etc),
intercambio com auditores de outras unidades de auditoria interna de o&rgaos publicos,
especialmente aquelas que ja conquistaram um melhor nivel de maturidade, e realizacdo de

reunides internas, regulares, para promover a troca e o compartilhamento de conhecimentos.

Essa énfase num adequado gerenciamento do nosso PAC-Aud se torrna muito
relevante, uma vez que a SAU é uma unidade organizacional nova dentro do TRE-CE, com uma

equipe em processo inicial de formacao e capacitagao.
3.3. Relatério Anual da Auditoria Interna

A SAU elaborara, anualmente, o Relatério de Atividades de Auditoria Interna
(RAINT), com o objetivo de comunicar ao Pleno do TRE-CE e demais interessados os resultados
advindos da execugédo do PAA e das demais acgdes relevantes que compdem o gerenciamento da
unidade de auditoria interna, seguindo as diretrizes de elaboragcdo do RAINT, constantes no art. 5°
da Resolugdo CNJ n.° 308/2020.

O RAINT sera elaborado ao final da execugdo de cada PAA, contendo informagdes

relativas ao trabalho desenvolvido durante a vigéncia do plano, e sera encaminhado, previamente,

a Presidéncia do TRE-CE. Contera informagdes relativas a:
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a) desempenho da unidade de auditoria interna em relagdo ao PAA;

b) declaragao de manutengao da independéncia durante a atividade de auditoria;

c) principais riscos e fragilidades de controle do TRE-CE, incluindo riscos de fraude
e avaliagdo da governanga institucional;

d) resultados de avaliagcbes internas periddicas e avaliagdes externas, quando

houver.
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