TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO CEARA
COMISSAO PERMANENTE DE ACESSIBILIDADE E INCLUSAO
DIRETORIA-GERAL

PROGRAMA DE ACESSIBILIDADE DA JUSTICA ELEITORAL DO CEARA
RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES - EXERCICIO 2020

I. INTRODUCAO

Em atendimento ao artigo 11 da Resolucdo do TSE n° 23.381/12, a Comissao
Permanente de Cidadania, Acessibilidade e Inclusédo do TRE-CE (CPCAIl) vem
apresentar o relatoério anual de atividades do Programa de Acessibilidade da Justica
Eleitoral do Ceara, realizadas no exercicio de 2020.

Il. PROJETOS E ACOES REALIZADOS EM 2020

1. Revisao biométrica em entidades representativas das pessoas com defici€ncia

a) Acao no Instituto Cearense de Educacdo de Surdos: A Justica Eleitoral do
Ceara, dando continuidade as acbes de acessibilidade e inclusdo social em
entidades representativas de pessoas com deficiéncia, iniciadas em 2019,
realizou, em 11/03/2020, atendimento no Instituto Cearense de Educacdo de
Surdos, unidade de ensino da Secretaria da Educacdo do Ceard, localizado em
Fortaleza. Foram instalados equipamentos biométricos moéveis para atender as
pessoas com deficiéncia, seus parentes e o corpo funcional da entidade, que
fizeram a biometria, sem precisarem se deslocar a um dos postos de
atendimento. Além da revisdo biométrica, foi realizada a palestra “A Justica
Eleitoral do Ceard e as AcOes de Cidadania” ministrada pela coordenadora de
eleicbes e membro da CPCAlI com a atuacdo de intérprete de Libras
disponibilizado pelo TRE-CE.

2. OrientacOes acerca de garantia do direito a participacao na vida politica das

pessoas com deficiéncia
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a) Secdes com acessibilidade: emissdo de Oficio-Circular CRE-CE n° 36/2020,
para orientar os juizos eleitorais quanto aos procedimentos para a transferéncia
temporaria do eleitor com deficiéncia ou mobilidade reduzida para secbes com
acessibilidade. Foram encaminhadas instrugdes, referentes a identificacdo, no cadastro
eleitoral, além de recomendacdo para que, no dia do pleito, seja dedicada maior atengéo na
instalacdo das referidas segoes;

b) Exercicio do voto pelos eleitores com deficiéncia: emissao de Oficio-Circular
CRE-CE n° 40/2020, recomendando adotar medidas destinadas a ampliacdo da
acessibilidade durante o processo de votacédo. A Corregedoria Regional Eleitoral
do Ceara, informou acerca da prerrogativa do eleitor com deficiéncia votar
acompanhado por pessoa de sua confianca, sendo-lhe facultado, inclusive, o

auxilio do acompanhante na digitacdo das teclas da urna eletrdnica.
3. Acessibilidade nos prédios da Justica Eleitoral

a) Reforma do prédio da secretaria do TRE-CE: Reforma da portaria da secretaria
do TRE-CE, concluida em 04/09/2020, incluindo a criacdo de uma rota acessivel
da calcada externa, a construcdo de rampa acessivel na entrada do prédio, a
instalacéo de corrimaos nas escadas internas e a reforma de sanitarios masculino

e feminino acessiveis no piso térreo.
4. Identificacao dos servidores com deficiéncia

a) Campanha de Identificacdo dos servidores com deficiéncia: realizada
mediante envio de e-mail da Secdo de Assisténcia Médica e Odontologica
(SAMED), em outubro de 2020, solicitando aos servidores a declaragdo ou
atualizacdo de dados relativos a deficiéncia e a necessidade de recursos
assistivos, por meio do preenchimento de formulario préprio e envio a unidade

solicitante para atualizacdo do modulo especifico no SGRH.
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5. Adocao de tecnologias assistivas que permitam o acesso das pessoas com

deficiéncia as informacdes da intranet, internet e redes sociais do TRE-CE

a) Hashtag #PraTodosVerem: descricdo das imagens que compdem as noticias
nas publicages institucionais na intranet e internet, a partir de maio de 2020,
por meio da hashtag #PraTodosVerem. A pratica é também adotada para a
descricéo de imagens publicadas nas redes sociais oficiais do TRE-CE;

b) Legenda em videos: adocdo de legendagem para surdos e ensurdecidos nos
videos institucionais publicados no YouTube e nas redes sociais. A pratica
passou a ser adotada a partir de julho de 2020;

c) Texto Alternativo: utilizacdo do recurso do texto alternativo nas publicagdes no
Instagram e no Facebook. Adotada a partir de setembro de 2020, o referido
recurso fornece a descricdo da imagem ao usuario com deficiéncia visual ou
baixa visdo, que utiliza leitor de tela;

d) Contratacdo de tecnologias assistivas: criagdo de grupo de trabalho
destinado a realizar estudo para contratacdo de tecnologias assistivas aplicaveis
as comunicacgdes nas redes sociais e nos sitios eletrénicos do TRE-CE;

e) Manual de Comunicacao: criacdo de grupo de trabalho destinado a elaborar
um manual de instru¢cdes para publicacdo nas plataformas digitais da Justica
Eleitoral do Ceara, tendo em conta critérios e requisitos de acessibilidade

comunicacional.
6. Capacitacao e sensibilizacdao sobre acessibilidade e inclusao

a) 10 Anos do Programa de Acessibilidade da Justica Eleitoral do Ceara:
realizacdo da Semana Comemorativa, no periodo de 22 a 26/06/2020, mediante
publicacdes de textos, videos e imagens na intranet e internet do TRE-CE (sitio
eletrdnico, YouTube e redes sociais). O TRE-CE celebrou os 10 anos do
programa, tendo como marco a publicacdo da Resolugédo TRE-CE n° 401, de 21
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de junho de 2010, que instituiu 0 Programa de Acessibilidade da Justica Eleitoral
do Ceara. O evento teve o objetivo de divulgar as principais linhas de atuacéo,
realizacdes, desafios e avancos alcancados na primeira década de existéncia do

programa aos magistrados, aos servidores e ao publico externo em geral.

Foram abordados os seguintes temas:
« 22/06/2020 — 10 anos do Programa de Acessibilidade da Justica Eleitoral no

Ceara: um pouco de histéria;

» 23/06/2020 — Saiba mais sobre a acessibilidade em prédios da Justica

Eleitoral no Cearg;

* 24/06/2020 — Acessibilidade nas elei¢cdes: relembre as a¢gbes adotadas nos

ultimos 10 anos;

* 25/06/2020 — Acessibilidade na Comunicacdo Institucional: ferramentas
digitais e sensibilidade na incluséo;

« 26/06/2020 — Sensibilizag&o e capacitacao sobre acessibilidade e incluséo.

Evento virtual (live): transmisséo de live com o tema "Lei Brasileira de Inclusao
e Acessibilidade na Justica Eleitoral do Ceard", recebendo como convidado o
Emerson Damasceno, presidente do Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia do Municipio de Fortaleza e presidente da Comisséao de Defesa
da Pessoa com Deficiéncia da OAB-CE. O encontro fez parte do projeto "EJE

convida" e foi veiculado no Instagram do TRE-CE, aos 30/07/2020.

Evento virtual (webinar): realizacdo do webinar sobre o tema “Acessibilidade,
Cidadania e Informacao”. Evento promovido pela Ouvidoria do TRE-CE, com
apoio do Didlogo Ambiental Constitucional Internacional, pela plataforma Google
Meet, em 26/08/2020. No seminario virtual, cinco palestras destacaram a
importancia do tema acessibilidade, bem como a relevancia de questdes

relacionadas a cidadania e a informacéao:
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» “Acessibilidade no Judiciario: A Resolugcédo n® 230/2016 do CNJ e o papel
das ouvidorias” — Palestrante: Joelson Dias, advogado e ex-ministro do
TSE;

* “O protagonismo do cidaddo na transformacdo dos servicos publicos” —
Palestrante: Thiago Avila, professor e pesquisador;

» “Eleicbes e acessibilidade em tempos de COVID” — Palestrante: Angela
Haonat, juiza do TRE-TO e presidente da Comissdo de Acessibilidade e
Incluséo do TRE-TO;

« “Acessibilidade e cidadania: o direito de participacdo da pessoa com
deficiéncia nas eleicdes” — Palestrante: Alexsandro Rahbani, professor da
Universidade Federal do Maranhé&o;

« “Poder Politico e Cidadania” — Palestrante: Bleine Queiroz, professora da

Universidade de Fortaleza (Unifor).

d) Dia Nacional de Luta da Pessoa com Deficiéncia: transmissédo de live com o
tema "Acessibilidade em foco: Dia Nacional de Luta da Pessoa com Deficiéncia”,
em 21/09/2020, pelo canal do YouTube do TRE-CE, em comemoragdo a data
alusiva as lutas das pessoas com deficiéncia no Brasil. O evento contou com a
participacdo de representantes da Comissdo Permanente de Cidadania,

Acessibilidade e Inclusdo do TRE-CE e de duas intérpretes de Libras.

e) Sensibilizacao do publico interno: realizacdo de acdes de carater
permanente, voltadas a sensibilizar magistrados, servidores e colaboradores
sobre temas relacionados a acessibilidade e a inclusdo no ambito do TRE-CE,
desde a instituicdo de seu Programa de Acessibilidade, tais como:

* Inclusdo do tema “Acessibilidade e Inclusdo” no Programa de Ambientacao
de novos servidores;
* Divulgacéo, para os servidores do TRE/CE, de cursos EaD gratuitos sobre

acessibilidade;
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« Publicagdo, na intranet, de noticias alusivas as seguintes datas
comemorativas: Dia Mundial de Conscientizagdo sobre o Autismo, Dia
Nacional da Lingua Brasileira de Sinais (Libras), Dia Nacional de Luta da
Pessoa com Deficiéncia, Dia da Promulgacdo da Convencéo Internacional
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, Dia Mundial da Bengala

Branca (simbolo que reconhece o cego).
7. Acessibilidade nos sitios eletronicos do TRE-CE (intranet e internet)

a) Monitoramento das atualizacdes do portal do TRE-CE, da Carta de Servicos ao
Cidaddo e das paginas da intranet, para aferir a adocdo dos critérios de
acessibilidade;

b) Geracdo dos relatorios de avaliacdo de acessibilidade das paginas do portal do
TRE-CE com a utlizacdo do aplicativo ASES (Avaliador e Simulador de
Acessibilidade em Sitios);

c) Correcdo de nao conformidades nas péaginas do portal do TRE-CE a fim de
melhorar a avaliagao de acessibilidade;

d) Programacdo do relatério de mesérios inscritos pelo portal a fim de torna-lo

acessivel para os leitores de tela.
8. Plano de acao “Acessibilidade nas Eleicoes”:

a) Acessibilidade nos locais de votacao: envio de oficios aos responsaveis pelos
prédios requisitados para funcionar como locais de votacéo (governador do estado,
prefeitos dos 184 municipios cearenses, gestores das instituicbes federais e
gestores de prédios particulares), encaminhando relatério especifico com as
informagcbes sobre as condicdes de acessibilidade obtidas nas vistorias e
solicitando a cada ente sua contribuicdo para a reducdo das barreiras identificadas,
j& que esta justica especializada ndo detém competéncia, nem dispde de recursos

financeiros, para realizar as benfeitorias necessarias;
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b) Identificacdo de eleitores com deficiéncia nos dias de eleicdo: realizagdo de
campanha de identificacdo de eleitores com deficiéncia ou mobilidade reduzida,
mediante preenchimento de formulario de requerimento para anotacao do ASE 396.
Apos as eleicdes, houve 546 novos registros do ASE 396 cadastrados pelas zonas

eleitorais a partir dos formularios especificos preenchidos pelos eleitores;

c) Cadastro de eleitores com defici€éncia: monitoramento perioédico da evolucéo do
guantitativo de eleitores com ASE 396 (eleitores com deficiéncia ou mobilidade
reduzida identificados no cadastro eleitoral) para divulgacdo dos dados ao publico

interno e externo;

d) Cadastro de secdes acessiveis: identificagdo no cadastro eleitoral das secdes
acessiveis, de forma a possibilitar a transferéncia das pessoas com deficiéncia ou

mobilidade reduzida, facilitando o exercicio do voto;

e) Distribuicdo de fones de ouvido: aquisicdo e distribuicdo de 40 mil fones
descartaveis para possibilitar a utilizacdo do sistema de audio e de sintetizador de
voz da urna eletronica, tendo em conta o cenario de pandemia do Covid-19, que
impossibilitou o uso de fones duraveis. A medida teve a finalidade de assegurar o
voto acessivel para os 14.131 eleitores com deficiéncia visual, identificados no
cadastro da Justica Eleitoral do Ceara, além de fornecer pelo menos um fone para
todas as secdes eleitorais do estado, destinados a eleitores com deficiéncia visual

ainda nao cadastrados;

f) Utilizacao de audio das urnas eletrénicas: 11.240 eleitores utilizaram audio nas
eleicdes 2020, sendo 9.303 no 1° Turno e 1.937 no 2° Turno, dos quais 287
utilizacdes de fone foram habilitadas pelos mesarios (223 no 1° Turno e 64 no 2°

Turno), conforme dados extraidos dos logs das urnas eletronicas;
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g) Intérpretes de Libras: realizacdo da Campanha “Intérprete de Libras Voluntario”,
para convocacao de intérpretes da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) para
atuarem no atendimento aos eleitores com deficiéncia auditiva no dia da eleicéo,
ampliando a iniciativa implementada em 2018. A campanha teve por objetivo captar
intérpretes voluntarios para atuarem nos maiores locais de votacdo do estado. Nas
Eleicdes 2020, o Ceara tinha 7.863 eleitores com deficiéncia auditiva identificados
no cadastro eleitoral. Na referida campanha, foram recebidas 44 inscricbes de

intérpretes de Libras voluntarios;

h) Avaliacao dos Intérpretes de Libras: realizagcdo de reunido virtual pelo Google
Meet, em 14/12/2020, com a participacdo de servidores das 242 e 1212 Zonas
Eleitorais do municipio de Sobral, de membros da CPCAIl e dos intérpretes da
Lingua Brasileira de Sinais (Libras) que atuaram como auxiliares de eleicdo no
atendimento as pessoas com deficiéncia auditiva naquele municipio nas Eleicbes
2020. O objetivo da reunido foi avaliar a campanha e a participacdo dos intérpretes

no dia da eleicao e colher informacgdes para subsidiar melhorias em acdes futuras;

i) Indice de Acessibilidade: gestdo do indicador de apoio indice de Acessibilidade,
visando a aferir o desempenho da iniciativa estratégica "Desenvolver e aprimorar
as acdes voltadas para garantia dos direitos de cidadania", que esta relacionada ao
macrodesafio "Garantia dos direitos de cidadania”, conforme estabelecido no
Planejamento Estratégico 2015-2020. O referido indicador tem por objetivo medir o
percentual de aumento da quantidade de locais de votacdo sem barreiras e de
instalacdes fisicas em prédios préprios da Justica Eleitoral do Ceara, adequados a
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, bem como da quantidade de
eleitores com deficiéncia ou mobilidade reduzida identificados no cadastro eleitoral.
Durante o ano de 2020, foram identificados no cadastro eleitoral 2.696 eleitores
com deficiéncia, contribuindo para o alcance do percentual de 13,43%, superando a

meta estabelecida de 10%;
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J) Projeto rampas nos locais de votagcao: dando continuidade ao projeto iniciado
em 2016, foram instaladas 19 novas rampas de madeira com faixas antiderrapantes
em locais de votacdo de Fortaleza, como medida de adaptacdo razoavel para as
eleicdes 2020. Também foram mantidas 56 rampas instaladas nas eleicbes
anteriores. Todas as rampas instaladas para as eleicdes sdo mantidas nos prédios

para utilizacdo pelos seus usuarios.

k) Monitoramento das ocorréncias de acessibilidade do 1° turno das eleicdes:
apo6s o 1° turno das eleicBes, o Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo (NAI) solicita
aos chefes de cartorio e a Ouvidoria que informem as ocorréncias relativas a
acessibilidade. Munido das informacdes, o NAI recomenda as zonas eleitorais dos
municipios onde acontece 2° turno que adotem medidas para solucionar 0s
problemas reclamados ou para reduzir seus efeitos negativos. No dia do 2° turno
das eleigbes, uma equipe de membros da CPCAI visita os locais de votagdo em
gque houve demandas de acessibilidade, para acompanhar os resultados das
providéncias implementadas pelas zonas eleitorais. Nas Eleicbes 2020, foram
registradas 10 (dez) ocorréncias em locais de votacdo de Fortaleza, das quais 9
(nove) eram relacionadas a existéncia de barreiras no local de votagcdo ou no seu
entorno, e que foram solucionadas antes do 2° turno. Houve 1 (uma) reclamacao
relacionada ao mobiliario inapropriado de uma escola de ensino infantil, que nao
pdde ser resolvida para o 2° turno. Porém, a CPCAI jA recomendou que seja
incluida a avaliagdo do mobiliario no formulario de vistoria dos locais de votacéo, a
fim de que sejam planejadas ag0es preventivas para evitar a reincidéncia desse

problema para as Elei¢cdes 2022.
9. Material gréfico:

a) Folder “Acessibilidade nas Eleicées”: confeccao de 100 mil folders sobre as
medidas recomendadas pela Justica Eleitoral do Cear4 para promover a
acessibilidade nas elei¢cdes. Trata-se de um material didatico de facil entendimento,

que foi distribuido para servidores e convocados para os trabalhos eleitorais,
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contendo informacgdes relevantes sobre acessibilidade e orientacbes sobre as
medidas de reducdo de barreiras fisicas e de comunicacéo, e de eliminacdo de

barreiras atitudinais, por ocasido dos eventos das Eleicoes 2020.

IV. CONCLUSAO

Durante o ano de 2020, a Comissdo Permanente de Cidadania, Acessibilidade e
Inclusdo (CPCAI) procurou, dentro das linhas de atuacdo do Programa de
Acessibilidade da Justica Eleitoral do Ceara, implementar inUmeras acdes para garantir
acessibilidade e inclusdo aos seus usuarios internos e externos.

As medidas de remocéo de barreiras arquitetonicas, de comunicagao, atitudinais e
tecnologicas vém sendo implementadas gradualmente com o objetivo de garantir as
pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida o direito ao acesso a Justica Eleitoral e
ao exercicio do voto.

Cabe ressaltar os desafios impostos pela pandemia do Covid-19, que impactaram
sobremaneira na realizacdo das acdes pretendidas para o ano de 2020, no tocante a
promocao da acessibilidade e da inclusdo no ambito de atuacao da Justica Eleitoral do
Ceard. Entretanto, o TRE-CE manteve seu compromisso em adotar, na medida do
possivel e de maneira responsavel e planejada, todas as determinacfes legais e
recomendac¢des advindas das diversas instancias e 0rgaos superiores.

As péaginas do TRE-CE na intranet relacionadas a acessibilidade e inclusdo podem ser

acessadas pelos seguintes links:

http://intranet.tre-ce.jus.br/administrativo/programas-institucionais/acessibilidade/programa-acessibilidade

http://intranet.tre-ce.jus.br/servicos/publicacoes/cidadania

Fortaleza, em 5 de fevereiro de 2021.

HUGO PEREIRA FILHO
Diretor-Geral do TRE-CE
Presidente da CPCAI
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